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Vorwort

Vorwort

Als die vorliegende Studie 2006 entstand, wurde die Diskussion zur Weiterentwicklung der
beruflichen Rehabilitation bereits sehr intensiv gefuhrt. Im Anschluss an eine Tagung (Erk-
ner, Januar 2006) der Spitzenvertreter der Rehabilitationstrager mit der Arbeitsgemeinschaft
Deutscher Berufsférderungswerke stellte der damalige Vorsitzender der ARGE, Manfred
Thrun fest: ,Die BFW werden sich endgultig weg von reinen Bildungseinrichtungen flr be-
hinderte Menschen hin zu Integrationszentren fur Menschen mit Behinderung entwickeln®
(Rehavision, Mai 2006). Als Rahmenkonzept fir diesen Entwicklungsprozess ist in der Folge

der Beschlusse in Erkner das Neue Reha-Modell entwickelt worden.

Im Neuen Reha-Modell sind Integrationsorientierung und Individualisierung die tragenden
Saulen. ,Integrationsorientierung beschreibt die Ausrichtung aller Angebote und Prozesse
eines Berufsforderungswerkes am Ziel der dauerhaften Eingliederung eines behinderten
oder von Behinderung bedrohten Menschen in den Arbeitsmarkt. Dabei werden die Selbst-
bestimmung des Menschen und seine personlichen und fachlichen Potenziale unter Beach-
tung der Unternehmensbedarfe auf dem jeweiligen Arbeitsmarkt beriicksichtigt. Die Ausrich-
tung am Ziel der Integration erfordert das enge Zusammenspiel und ein abgestimmtes Vor-
gehen aller am Prozess Beteiligten: des behinderten Menschen mit seinen Wunsch- und
Wahlrechten, der Reha-Trager, der Arbeitgeber und der Berufsférderungswerke® (Rehavisi-
on, Herbst 2008). Die vorliegende Studie versteht sich in diesem Sinne als ein Beitrag zur

Weiterentwicklung der beruflichen Rehabilitation im Rahmen des Neuen Reha-Modells.

Mit der 2007 gestarteten Implementierungsphase des Modells war u.a. die Herausforderung
verbunden, die Konzeption in die bestehenden Prozesse und Strukturen der einzelnen Be-
rufsforderungswerke einzufiigen sowie falls notwendig, entsprechende Anpassungen in der
jeweiligen Organisation vorzunehmen. Im Unterschied dazu standen in der vorliegenden
Studie nicht Prozesse und Strukturen im Mittelpunkt, sondern jene Instrumente, die zur Um-
setzung der geforderten Integrationsorientierung beitragen kdnnen. Eingebettet wurde die
Instrumentenentwicklung dabei in das Konzept ,Ubergangsmanagement“. Wie bei der Ent-
wicklung des Neuen Reha-Modells stand der Gedanke im Zentrum, berufliche Rehabilitation

starker als bisher integrationsorientiert zu organisieren.

Dass die vorliegende Studie zustande gekommen ist und erfolgreich durchgefiihrt werden

konnte, ist das Verdienst verschiedener Organisationen und Personen.

Unser Dank gilt dem Bundesministerium fur Arbeit und Soziales und dessen Bereitschaft, die
Studie zu fordern. Begleitet wurde die Projektarbeit durch die Gruppe Rehabilitation bzw. das
Referat Va4.
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In Zusammenarbeit mit dem Vorstand der Arbeitsgemeinschaft Deutscher Berufsforde-
rungswerke und dem ARGE-Ausschuss Integration konnten sieben Berufsforderungswerke
(Birkenfeld, Dortmund, Franfurt/M, Hamburg, Heidelberg, Kéln, Stralsund) fiir die Beteiligung
an der Studie gewonnen werden. In der begleitenden Steuerungsgruppe waren die jeweili-
gen Geschéaftsfuhrer/Stellvertreter der sieben Berufsforderungswerke und Vertreter des
BMAS aktiv. Die Durchfihrung der Erhebungen wurde von den Mitarbeiterinnen und Mitar-

beitern in den verschiedenen Hausern engagiert vorbereitet und unterstitzt.

Allen Beteiligten sei an dieser Stelle fur ihre Unterstitzung und Kooperationsbereitschaft

ganz herzlich gedankt.

Christof Schmidt Torsten Alles, Ph.D. Thorsten Flach Christian Hetzel

Koln, Juli 2011
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Zusammenfassung

Zusammenfassung

Das vorliegende, vom Bundesministerium fur Arbeit und Soziales geférderte, zwischen Ja-
nuar 2006 und Mai 2010 durchgefiihrte Forschungsprojekt entwickelte und evaluierte Instru-
mente fir Integrations- bzw. Ubergangsmanagement. Im Zuge der Weiterentwicklung der
beruflichen Rehabilitation intendiert Integrations- bzw. Ubergangsmanagement, dass neben
dem Zertifikatserwerb in abschlussorientierten Qualifizierungen auch der Ubergang in Arbeit
zeitnah zum Ende der HauptmaRnahme erfolgt. Im Zentrum des Vorhabens standen die

Themen:
= Regionale Arbeitsmarktanalyse (Teilprojekt A)
= Personenbezogene Einflussfaktoren im Ubergangsprozess (Teilprojekt B)
= Evaluation der Nachsorgeintervention “JobTrain” (Teilprojekt C)

Kooperationspartner waren die Berufsforderungswerke Birkenfeld, Dortmund, Franfurt/M,
Hamburg, Heidelberg, Koln, Stralsund. Vonseiten der Arbeitsgemeinschaft der Berufsforde-

rungswerke war neben dem Vorstand auch der ARGE-Ausschuss Integration involviert.

Arbeitsmarktanalyse

Zielsetzung und Ansatz: Die Anforderungen des Arbeitsmarktes systematisch bei der Gestal-

tung von Rehabilitationsprozessen zu berucksichtigen, ist ein zentraler Aspekt von Integrati-
onsorientierung. Auf Basis welcher Daten und Auswertungsmethoden Arbeitsmarktentwick-
lungen systematisch in Planungs- und Umsetzungsprozesse der beruflichen Rehabilitation
einflieRen kénnen, wurde in Teilprojekt A bearbeitet. Da Rehabilitandinnen und Rehabilitan-
den in der Regel ihren neuen Arbeitsplatz in einem regionalen Umfeld suchen, ist es fir die
berufliche Rehabilitation besonders wichtig, regionale Beschaftigungspotenziale frihzeitig zu
erkennen. Die Datenaufbereitung sollte strategische und operative Schlussfolgerungen zur
Verbesserung der Integrationschancen von Rehabilitandinnen und Rehabilitanden ermégli-

chen.

Am Beispiel des Berufsforderungswerkes Dortmund wurde ein Konzept fir die regionale Ar-
beitsmarktanalyse entwickelt und erprobt. Als Daten- und Informationsquellen sind die Be-
schaftigten- und Arbeitslosenstatistik der Bundesagentur fiir Arbeit einbezogen worden sowie
Veroffentlichungen der regionalen Wirtschaftsférderungen zu ihren jeweiligen Forderschwer-
punkten und Ergebnisse der ARGE/BFW-Nachbefragung.

Ergebnisse: Mit dem Steckbrief Beruf und einem Berufeportfolio wurden zwei Auswertungs-
formate entwickelt. Im Steckbrief Beruf sind Arbeitsmarktdaten zu einem Beruf verdichtet

worden. Diese Daten lassen sich insbesondere bei der Planung des Integrationsprozesses
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im Dialog mit der Rehabilitandin/dem Rehabilitanden nutzen. Das Berufeportfolio vergleicht
mehrere Berufsgruppen im Einzugsbereich eines Berufsférderungswerkes miteinander.
Handlungsbedarfe flr einzelne Berufsgruppen lassen sich ableiten. Darliber hinaus wurde
eine Branchenanalyse zur Gesundheitswirtschaft auf der Ebene des Bundeslandes NRW
durchgefiihrt und das Potenzial dieser Branche fur die berufliche Rehabilitation aufgezeigt.
Fir die Berufsgruppe Blrofachkrafte wurde beispielhaft der regionale Analyseansatz auf alle
Bezirke der Agentur flr Arbeit ausgeweitet. Ferner wurde empirisch gezeigt, dass die Wie-
dereingliederung von Rehabilitandinnen und Rehabilitanden weniger von Arbeitsmarktbedin-

gungen abhangt als im SGB Il Arbeitslosenkontext.

Nachhaltigkeit: Die im Rahmen des Vorhabens erarbeiteten Analysen zu Arbeitsmarktent-

wicklungen sind besonders intensiv bei den Berufsforderungswerken in NRW diskutiert wor-
den. 2010 haben sich die Geschaftsfliihrer der Berufsforderungswerke Dortmund, Hamm,
KoIn und Oberhausen entschlossen, den Analyseansatz weiterzuentwickeln, die Daten zu
aktualisieren und die Ergebnisse noch starker fir die operativen Planungsprozesse zu nut-
zen. Dazu wurde eine Arbeitsgruppe gebildet, in der Integrations- und Vermittlungsexperten
den Transfer der Arbeitsmarktanalysen in die Routineabldufe erarbeiten. Das Berufsforde-
rungswerk Hamburg will in Zukunft den Analyseansatz mit Unterstitzung des iqpr ebenfalls

nutzen.

Personenbezogene Einflussfaktoren

Zielsetzung und Ansatz: Die im Rahmen von Teilprojekt B durchgeflihrte Studie diente der

Entwicklung eines Screeningverfahrens zur Einschatzung Ubergangsrelevanter Fahigkeiten,
Einstellungen und sozialer Ressourcen. Bei Berlicksichtigung determinierender soziodemo-
grafischer Merkmale und der regionalen Arbeitsmarktsituation wurden personale Einflussfak-
toren auf die Wiedereingliederung in den Arbeitsmarkt nach 2-jahriger abschlussorientierter
Qualifizierung identifiziert. Dabei sind gesundheitsbezogene Faktoren, wie die erlebte Ar-
beitsfahigkeit und koérperliches Befinden, ebenso wie berufs- und bewerbungsbezogene Er-
wartungen und Bewertungen (Selbstwirksamkeit, Kontrollerwartung, Optimismus, Zufrieden-
heit mit der Rehabilitation) untersucht worden. Es wurde eine Langsschnittuntersuchung mit
zwei Befragungszeitpunkten durchgefiihrt. 316 Teilnehmer nahmen am ersten Erhebungs-

zeitpunkt teil, 115 Teilnehmer an beiden Zeitpunkten.

Ergebnisse: 11 statistisch signifikante Einflussfaktoren auf die Wiedereingliederung wurden
identifiziert. Auf Basis der Einflussfaktoren wurde ein Screeninginstrument entwickelt und an
der Untersuchungsstichprobe validiert. Bei 23% der Gesamtstichprobe wurde ein Betreu-
ungsbedarf ermittelt, da in dieser Gruppe rund 85% der befragten Rehabilitandinnen und
Rehabilitanden acht Monate nach Ende der beruflichen Rehabilitation nicht wiedereingeglie-

dert waren. Die Ergebnisse der Befragung unterstreichen die Notwendigkeit frihzeitiger,
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zielorientierter Bewerbungsaktivitdten. Coachingorientierte Interventionsansatze, wie die
kompetenzorientierte Laufbahnberatung oder Selbstmanagement-Trainings, kénnen ent-

sprechende Aktivitaten unterstltzen.

Nachhaltigkeit: Zum Screeniginstrument wird auf Basis des Abschlussberichtes eine Hand-

anweisung fur die Vermittlungs- und Integrationsfachkrafte in den Berufsférderungswerken

erstellt.

Evaluation Job Train

Zielsetzung und Ansatz: Als Nachsorgeangebot haben die Berufsférderungswerke 2006

JobTrain flachendeckend eingefiihrt. JobTrain richtet sich an Absolventen/-innen von Um-
schulungen, die nach erfolgreicher Abschlusspriifung noch keine Arbeitsstelle gefunden ha-

ben. JobTrain unterstitzt die aktive und zielorientierte Stellensuche.

Im Rahmen von Teilprojekt C wurde JobTrain evaluiert und untersucht, inwieweit sich die
Teilnahme an JobTrain qualitativ und quantitativ auf die Wiedereingliederung auswirkt. Es
wurden Befragungen von Absolventen in vier Berufsforderungswerken durchgefuhrt und die
Effekte und Wirksamkeit der Teilnahme an JobTrain analysiert. Im Mittelpunkt der Analyse
stand insbesondere der Gruppenvergleich jener Absolventinnen und Absolventen, die im
Anschluss an den erfolgreichen Abschluss der HauptmaRnahme mit bzw. ohne Unterstit-

zung von JobTrain einen Arbeitsplatz gesucht haben.

Ergebnisse: Ein Nachsorgebedarf ergibt sich dann, wenn Absolventinnen und Absolventen
nach Bestehen der Kammerprifung Uber keine Beschéaftigungszusage verfligen. Dies ist
einen Monat nach Abschluss der HauptmalRnahme bei 75% der befragten Absolventinnen

und Absolventen der Fall.

Weitere Hinweise auf Nachsorgebedarf ergeben sich, wenn man die Zahl jener Absolventin-
nen und Absolventen heranzieht, die im ersten Jahr nach Abschluss der HauptmalRinahme
eine befristete Tatigkeit aufnehmen (31%) bzw. mehrfach einen neuen Arbeitsplatz suchen
(13%), sowie Uberhaupt keine Beschaftigung aufnehmen (ca. 25% aller Absolventinnen und
Absolventen) bzw. dem Arbeitsmarkt nicht zur Verfigung stehen (ca. 11% aller Absolventin-

nen und Absolventen).

Die Daten der Studie ergeben keine Hinweise, dass arbeitslose Absolventinnen und Absol-
venten, die nicht an JobTrain teilnehmen, grundsatzlich weniger bewerbungsaktiv sind.
JobTrain Teilnehmerinnen und Teilnehmer geben jedoch haufiger als Nichtteilnehmerinnen

und Nichtteilnehmer an, ausbildungsadaquat beschaftigt zu sein.

In Bezug auf die Wiedereingliederung ein Jahr nach Abschluss der Hauptmalinahme erge-

ben sich keine signifikanten Unterschiede bei den Eingliederungsquoten zwischen Teilneh-
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merinnen und Teilnehmern an JobTrain und Nichtteilnehmerinnen und Nichtteilnehmern
(53% vs. 45%). Auch bei der Zeit bis zur Aufnahme einer Beschaftigung ergeben sich bei

den Gruppen keine signifikanten Unterschiede (mittlere Dauer: 5,3 Monate vs. 5,2 Monate).

Notwendig ist die konzeptionelle Weiterentwicklung der Nachsorge in der beruflichen Reha-
bilitation, da sich aufgrund der Datenlage der Bedarf fiir ein zielgruppendifferenziertes Nach-
sorgeangebot belegen lasst. Die bisherigen Erfahrungen im Rahmen von JobTrain bieten

dazu eine gute konzeptionelle Ausgangsbasis.

Nachhaltigkeit: Die Ergebnisse der Evaluationsstudie werden in dem ARGE/BFW-Ausschuss

Integration prasentiert und sollen dann fir die Weiterentwicklung der Nachsorgekonzeption

der Berufsforderungswerke genutzt werden.
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Hintergrund und Zielsetzung

Die berufliche Rehabilitation in Berufsférderungswerken befindet sich gegenwartig in einem
Prozess der konzeptionellen und strukturellen Neuorientierung. In diesem Prozess kdnnen
sich die Berufsforderungswerke auf ein national wie international einmaliges Kompetenz-
spektrum der beruflichen Bildung in Kombination mit medizinischen, psychologischen und
sozialen Leistungen stiitzen. Die Rahmenbedingungen in den Berufsférderungswerken er-
moglichen heute selbst schwierigen Teilnehmergruppen wie z.B. Menschen mit psychischer
Vorerkrankung eine erfolgreiche berufliche Qualifizierung mit IHK- oder Handwerkskammer-
prufung. Ein Meilenstein auf diesem Weg war die Einfihrung der handlungsorientierten Aus-
bildung in den 90er Jahren, deren Weiterentwicklung aktuell unter der Uberschrift Individuali-

sierung forciert wird.

Die Herausforderungen, vor denen die berufliche Rehabilitation derzeit' steht (Schmidt u.a.

2006; Schian u. Schmidt 2007), werden u.a. von folgenden Faktoren bestimmt:

= Der urspringliche Konsens aller sozial- und rehapolitisch verantwortlichen Akteure

iiber die Ausgestaltung der beruflichen Rehabilitation ist ,briichig* geworden.?

= Die Investition in das Humankapital der Versicherten ist aus Tragersicht nur dann ge-
rechtfertigt, wenn dadurch eine nachhaltige Integration auf dem ersten Arbeitsmarkt

zustande kommt.

= Die Verlagerung der Vermittlungsverantwortung von der Bundesagentur fiir Arbeit auf

den einzelnen Leistungserbringer.

= Zeitaufwendige, zertifikatsorientierte Qualifizierungen werden zunehmend als Ultima
Ratio-Losung angesehen. Bevorzugt werden hingegen kurzere, betriebsnahe Qualifi-

zierungs- und IntegrationsmaRnahmen.?

» |n der neu justierten aktiven Arbeitsmarktpolitik spielt Qualifizierung als Instrument

der Wiedereingliederung eine eher untergeordnete Rolle.*
» Drastische Rickgange der Anmeldezahlen bei einzelnen Berufsférderungswerken.

Die gegenwartige Situation Iasst sich dahingehend zusammenfassen, dass von der berufli-
chen Rehabilitation zunehmend starker gefordert wird, ihre Ressourcen darauf auszurichten,
den erfolgreichen Ubergang in den sogenannten ,ersten Arbeitsmarkt” in den Mittelpunkt der

beruflichen Rehabilitation zu stellen. Berufliche Bildung muss sich in diesem Prozess als

1
2
3

Die Projektkonzeption wurde in der ersten Halfte 2006 entwickelt.

Der im Herbst 2007 vom BMAS eingeleitete Reha-Futur-Prozess versucht dieser Tendenz entgegenzuwirken.
Die Arbeitsmarktreformen Hartz | bis IV waren von der Idee gepragt, direkte Vermittlungsaktivitdten und be-
triebsnahe Integrationsansatze starker in den Vordergrund zu stellen.

Die Bildungskomponente ist fir das Leitkonzept der Hartz-Reformen ,Férdern und Fordern® eher ein Randthe-
ma gewesen.
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funktional fir die erfolgreiche Vermittlung erweisen. Gelingt es, die Beschaftigungsfahigkeit
der/des einzelnen Rehabilidantin/Rehabilitanden zu steigern, ist damit eine zentrale Voraus-
setzung flr eine erfolgreiche Integration erflllt. Im Vordergrund steht hierbei die Orientierung
an der individuellen Lebenslage der Leistungsberechtigten. Dieser soll nicht an vorhandene
Angebotsstrukturen angepasst werden, sondern die Organisation BFW stellt einen Ressour-

cenpool dar, der individualisierte Rehabilitationsverlaufe erméglicht.

Im Rahmen der Umsetzung des Neuen Reha-Modells werden hierfiir die internen Prozesse
und Strukturen der Berufsférderungswerke entsprechend weiterentwickelt (siehe hierzu die
Veroffentlichungen der ARGE/BFW in der Zeitschrift Rehavision, sowie die Internetseiten der

ARGE/BFW und der wissenschaftlichen Begleitung durch die Universitat Hamburg).

Das vorliegende Projekt setzt sich mit der Entwicklung und Evaluation verschiedener Instru-
mente fir Integrations- bzw. Ubergangsmanagement auseinander. Im Zuge der Weiterent-
wicklung der beruflichen Rehabilitation wird mit Integrations- bzw. Ubergangsmanagement
inbesondere intendiert, dass neben dem Zertifikatserwerb in abschlussorientierten Qualifizie-
rungen auch der Ubergang in Arbeit zeitnah zum Ende der HauptmaBnahme erfolgt. Im

Zentrum des Vorhabens stehen folgende Themen:
= Regionale Arbeitsmarktanalyse (Schwerpunkt Teilprojekt A).

= Personenbezogene Einflussfaktoren im Ubergangsprozess (Schwerpunkt Teil-

projekt B).
= Evaluation des Nachsorgeangebotes Job Train (Schwerpunkt Teilprojekt C).

Mit dieser Schwerpunktsetzung stehen Instrumente und Interventionen im Vordergrund, die
zu einer methodischen Fundierung der Integrationsorientierung und damit zu einer Verbes-

serung der Integrationschancen der Rehabilitandinnen und Rehabilitanden beitragen.

Eckpunkte des Rahmenkonzeptes Ubergangsmanagements

Die Instrumententwicklung und Evaluation in den drei 0.g. Themenfeldern ist eingebunden in

das Rahmenkonzept Ubergangsmanagement.

Ubergangsmanagement hat sich insbesondere dort bewéhrt, wo Personen von einem orga-
nisationalen bzw. institutionellen Kontext in einen anderen wechseln miissen. Der Ubergang
von der neunten in die zehnte Klasse einer Hauptschule bedarf nicht des Ubergangsmana-
gements, wohl aber der Ubergang von der zehnten Klasse in die Erstausbildung. Der Erfolg
des Ubergangs in eine Erstausbildung ist dabei u.a. von einer Vielzahl von Akteuren abhan-
gig. Neben der Schule, dem Elternhaus und den Unternehmen in der Region sind die Ar-

beitsagentur, die Trager der Grundsicherung, die kommunale Wirtschafts- und Beschafti-
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gungsférderung, das Jugendamt sowie gemeinniitzige Organisationen an einem erfolgrei-
chen Ubergang beteiligt (Leitfaden lokales Ubergangsmanagement, Bertelsmann Stiftung
2007; Individuelles Ubergangsmanagement, Paritatischer Wohlfahrtsverband 2006, siehe
insbesondere auch: Forschungsschwerpunkt Ubergéange im Jugendalter, Deutsches Jugend-
institut http://www.dji.de/abt_fsp1).

Im Rahmen des BMBF Programms ,Lernende Regionen - Férderung von Netzwerken* wird
Ubergangsmanagement als zentrale regionale Gestaltungsaufgabe und als Lebensphasen
umspannendes Konzept betrachtet. Der Ubergang Kindergarten - Schule kann dabei ebenso
thematisiert werden, wie der bereits angesprochene Ubergang Schule - Ausbildung - Er-
werbsleben oder der Wiedereinstieg in das Bildungs- und Beschaftigungssystem nach einer
Familienphase bzw. nach langerer Arbeitslosigkeit (vgl. mit Ubergangsmanagement Bil-
dungsgrenzen Uberschreiten, PT-DLR 2008 sowie Emminghaus u. Tippelt 2009; Tippelt et.al.
2009).

Fir den Bereich Bildung hat das Thema ,Ubergange gestalten* eine grundlegende Bedeu-
tung. Hinweise hierzu finden sich z.B. im Bildungsbericht 2008 (Autorengruppe Bildungsbe-
richterstattung 2008). Dort war das Thema Ubergange im Anschluss an den Sekundarbe-

reich | das Schwerpunktthema der Berichterstattung.

Geht es darum, eine mdglichst nahtlose Gestaltung zwischen verschiedenen Versorgungs-
bereichen (z.B. Ubergang stationare/ambulante Versorgung) zu organisieren, wird im Ge-

sundheitswesen auf Uberleitungsmanagement zuriickgegriffen.

Das im arbeitsmarktpolitischen Kontext entwickelte Konzept der Ubergangsarbeitsmarkte als
Institution des Risikomanagements (siehe hierzu Schmid 2002) besitzt ebenfalls eine Ver-

wandtschaft zu dem im vorliegenden Projekt verfolgten Ansatz.

Hinzuweisen ist in diesem Zusammenhang auch auf das Konzept des Absolventenmanage-
ments der Bundesagentur fir Arbeit. Intendiert wird hier eine gezielte Begleitung des Absol-
venten Uber die Schnittstellen MalRnahmeabschluss, die sich anschlieliende Vermittlungs-

phase und die Beschaftigungsaufnahme.

Festzuhalten bleibt, dass ein entscheidender Aspekt von Ubergangsmanagement ist, nicht
nur die Person in das Zentrum der Aktivitaten zu stellen (im Sinne von Case-Management),
sondern auch organisationale bzw. institutionelle Schnittstellen zu bearbeiten. Im Sinne der
ICF stehen somit Barrieren und Forderfaktoren der Umwelt im Mittelpunkt. Letztlich geht es

darum, institutionelle Barrieren durch Kooperation und Vernetzung zu verringern.

Da sich Ubergangsmanagement bereits in sehr unterschiedlichen Versorgungsbereichen wie
z.B. Bildung, Arbeitsmarkt und Gesundheit als produktives Konzept erwiesen hat, dient es in

dem vorliegenden Vorhaben als Grundlage der verschiedenen Teilprojekte. Damit soll u.a.
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Zusammenfassung

verdeutlicht werden, warum es sinnvoll ist, bestimmte Instrumente und Methoden prioritar zu
entwickeln, zu erproben bzw. zu evaluieren. Weitere Argumente, die fiir das Konzept Uber-

gangsmanagement sprechen, sind auf der folgenden Abbildung zusammengefasst:

Ubergangsmanagement ...

= ist ein brauchbarer Orientierungsrahmen fir den Dialog zwischen
anwendungsorientierter Forschung und Reha-Praxis.

= beriicksichtigt angemessen Person und Umwelt als verkniipfte
Einflussfaktoren.

= st anschlussfahig in Bezug auf das Neue Reha-Modell, die
RehaFutur-Handlungsfelder und die Inklusionsdebatte.

= verdeutlicht, die Doppelaufgabe beruflicher Rehabilitation,
individualisierte Bildungsprozesse zu ermdglichen sowie soziale
Forderfaktoren auszubauen und Barrieren abzubauen.

Abbildung 1: Ubergangsmanagement

Zur weiteren Klarung des Konzeptes Ubergangsmanagement lassen sich drei handlungsre-

levante Managementebenen unterscheiden®.

Die erste Ebene thematisiert die normative Orientierung. Die normative Orientierung verdeut-
licht die Werte und Einstellungen sowie die langfristigen Ziele, denen sich der Management-

ansatz verpflichtet flhlt. Die Eckpunkte hierzu sind:
¢ Der Inklusionsgedanke der Behindertenrechtskonvention (BRK).

e Die Zielsetzung ,Forderung der Teilhabe und Selbstbestimmung®, wie sie im SGB IX

verankert ist.

e Behinderung wird als Ergebnis eines Interaktions- und Kommunikationsprozesses im
Zusammenspiel von Gesundheitsproblemen sowie personbezogenen Faktoren und
Umweltfaktoren angesehen (vgl. Internationale Klassifikation der Funktionsfahigkeit,

Behinderung und Gesundheit der Weltgesundheitsorganisation).
e Leistungen missen effektiv und effizient erbracht werden.

Die zweite Ebene thematisiert die strategische Orientierung von Ubergangsmanagement.
Auf dieser Ebene werden die ,Richtlinien® thematisiert, die die praktische Umsetzung anlei-

ten sollen. Die Eckpunkte hierzu lauten:

e Ubergangsorientierung: Vorbereitung und Organisation des Ubergangs Reha-
Einrichtung/Unternehmen ist neben Kompetenzentwicklung der zentrale Gegenstand

beruflicher Rehabilitation. Enge Verknlpfung von ,place and train®.

® Die Logik des folgenden Strukturierungsvorschlages ist in Anlehnung an das St. Galler Management-Modell
erarbeitet worden, siehe dazu: J. Riiegg-Stiirm (2003): Das neue St. Galler Management-Modell. Bern



Hintergrund und Zielsetzung

e Individualisierung: Vom Bedarf zum Angebot. Individuelle Ausgangssituation und
Teilhabezielsetzung bestimmen Umfang und Inhalt der Leistungen. Selbstbestim-

mung und Eigeninitiative pragen den Prozess.

o Kontextorientierung: Arbeiten mit den regionalen Potenzialen und Ressourcen. Aus-

bau sozialer Forderfaktoren.

e Wirkungsorientierung: Evidenz- bzw. datenbasierte Steuerung der Ubergangsinter-

ventionen bzw. der Leistungen.

Auf der dritten Ebene stehen die operativen Prozesse im Mittelpunkt. Diese werden durch
Abbildung 2 verdeutlicht. Kernprozess beruflicher Rehabilitation ist die berufliche Kompe-
tenzentwicklung in Verbindung mit der Forderung der Selbstbestimmung und Eigeninitiative
der Rehabilitandin/des Rehabilitanden sowie der Anleitung entsprechender Platzierungsakti-
vitaten. Im ldealfall miindet der Prozess in den direkten Ubergang in Arbeit. Dieser Kernpro-

zess wird durch analyse- und umsetzungsorientierte Unterstiitzungsprozesse abgesichert.

Analyseorientierte Unterstutzungsprozesse stellen die Basisinformationen Uber die Person
und die Anforderungen des Arbeitsmarktes zur Verfligung. Umsetzungsorientierte Unterstit-
zungsprozesse fuhren zu Strukturen, die fur eine Individualisierung und die frihzeitige Ein-
bindung potenzieller Arbeitgeber in den Rehabilitationsprozess notwendig sind. Das Modell
reflektiert somit vor dem Hintergrund der ICF die Notwendigkeit, dass flr die Forderung der

Teilhabe der Blick sowohl auf die Person als auch auf die Umwelt zu richten ist.

Teilprojekt C

analyseorientierte
Unterstiitzungsprozesse

" Teilprojekt A
Teilprojekt B

- -

umsetzungsorientierte
Unterstiitzunysprozesse

Arbeitsplatz

Individualisierung

Person Umwelt

Abbildung 2: Operative Prozesse Ubergangsmanagement



Zusammenfassung

Aus der Abbildung wird auch deutlich, an welchen Stellen der Konzeption die Teilprojekte A,
B und C des vorliegenden Vorhabens ansetzen. Im Mittelpunkt des Projektes stehen damit

analyseorientierte Unterstitzungsprozesse.
e Im Teilprojekt A steht die regionale Arbeitsmarktanalyse im Vordergrund.
¢ Im Teilprojekt B stehen Gbergangsrelevante Personenfaktoren im Mittelpunkt und

e in Teilprojekt C geht es um die Evaluation des Nachsorgeangebots JobTrain.
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1 Einfuhrung: Arbeitsmarktorientierung in der beruflichen
Rehabilitation

Berufsférderungswerke (BFW) sind Einrichtungen der beruflichen Rehabilitation gem.
§ 35 SGB IX, die auf regionalen und beruflichen Teilarbeitsmarkten agieren. Sie bieten Bera-
tung, Diagnostik, Qualifizierung und Integration fir erwachsene Menschen an, die aufgrund
einer erworbenen Behinderung ihren bisherigen Beruf nicht mehr ausiiben kénnen (Rehabili-
tandinnen). Wichtigstes Ziel fur die BFW, fur die Sozialleistungstrédger und nicht zuletzt fur

die RehabilitandInnen ist die Wiedereingliederung in nicht geférderte Beschaftigung6.

Der Ubergangsprozess von der beruflichen Rehabilitation in nicht geférderte Beschaftigung
Iasst sich aus funktionaler Sicht in die Teilprozesse Zuweisung, Kompetenzentwicklung, For-
derung der Eigenverantwortung und Platzierung differenzieren. In Abbildung 3: Akteu-

re/Systeme im Ubergangsprozess.

sind diesen Teilprozessen die relevanten Akteure bzw. Systeme zugeordnet. Der Leistungs-
erbringer (hier: BFW) kann die Wiedereingliederung in den ersten Arbeitsmarkt Gber die
Ebene des Teilnehmers und/oder Uber Platzierungsaktivitaten auf der Ebene des Unterneh-

mens beeinflussen. Dabei ist jeweils der Bedarf des Arbeitsmarktes zu antizipieren.

Akteure/Systeme im Ubergangsprozess

Kompetenzentwicklung, Teil- Bewerbungs-
Eigenverantwortung nehmer aktivitaten
3 Zuweisun ' Wieder-
Trager 4% BFW Platzierung eingliederung
’ 1. Arbeitsmarkt
Kontakt Unter- Arbeitsvertrag
nehmen vor/bei Reha-Ende

+ +

*

Regionaler Arbeitsmarkt, Sozialpolitik

Abbildung 3: Akteure/Systeme im Ubergangsprozess.

® Zum Kontext siehe Schroder, Knerr & Wagner (2009); Bundesministerium fir Arbeit und Soziales (2009);

Schmidt, Frobdse & Schian (2006).
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Grundsatzlich treffen sich auf einem Arbeitsmarkt das Arbeitsangebot der Arbeithehmerin-

nen und die Arbeitsnachfrage der Unternehmen. Bislang haben sich die BFW vor allem auf

die Angebotsseite des Arbeitsmarktes konzentriert (Kompetenzentwicklung der Teilnehmer).

Zur Steigerung der Effektivitat und Effizienz der Wiedereingliederung wird eine starkere Ar-

beitsmarktorientierung der beruflichen Rehabilitation gefordert und zunehmend mehr prakti-

ziert (vgl. ,Neues Reha-Modell“, Arbeitsgemeinschaft Deutscher Berufsforderungswerke

2009). Das bedeutet, auf die Bedurfnisse der Unternehmen bzw. des Arbeitsmarktes einzu-

gehen und das Matching von Angebot und Nachfrage zu verbessern.

Was bedeutet Arbeitsmarktorientierung fir ein BFW im Hinblick auf die oben skizzierten

Teilprozesse?

1.

Zuweisung von Rehabilitandinnen

Ein BFW kann Art, Umfang und Anzahl der Qualifizierungsangebote strategisch so
ausrichten, dass diese moglichst dicht am Bedarf des Arbeitsmarktes bzw. ei-
nes/einer konkreten Arbeitgebers/-in ausgerichtet sind. Die Zuweisung der Rehabili-
tandinnen zu diesen Qualifizierungsangeboten wird jedoch im Wesentlichen durch
die Sozialleistungstrager bestimmt.

Kompetenzentwicklung

Die Inhalte der Qualifizierungen sollen markt- und betriebsnah sein. Erganzend wird
der Lernort Betrieb Uber Praktika, Projektarbeiten, Praxisphasen etc. erschlossen und
Arbeitgeberinnen werden am Lernort BFW eingebunden, z.B. tber Auftragsarbeiten,
Diskussionsrunden. Ferner werden Schlisselqualifikationen, Gesundheits- sowie
Bewerbungskompetenzen vermittelt.

Forderung der Eigenverantwortung

Die Eigenverantwortung der RehabilitandInnen fir friihzeitiges und zielgerichtetes
Bewerbungshandeln wird geférdert, in dem Chancen und Risiken des Arbeitsmarktes
kommuniziert werden. Stellenangebote werden zur Verfiigung gestellt.

Platzierung

Die Nachfrageseite des Arbeitsmarktes, d.h. die Unternehmen, stehen hier im Mittel-
punkt. Der verdeckte Stellenmarkt wird erschlossen, in dem Kontakte zu und Koope-
rationen mit Unternehmen und Arbeitgebervereinigungen gekniipft werden. Uber die
ErschlieBung des Lernorts Betrieb sowie die Einbindung von Arbeitgebern am Lernort
BFW (siehe Punkt 2) werden ,Klebeeffekte® provoziert. Potenziellen Arbeitgebern
werden Serviceleistungen geboten werden (z.B. individuelle Qualifizierungen, For-
dermittelberatung, Nachsorge). Unabhangig von konkreten Arbeitsplatzen wird Of-

fentlichkeitsarbeit bei Arbeitgebern betrieben.
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Letztlich gilt es, durch Kompetenzentwicklung, Férderung der Eigenverantwortung und Plat-

zierung ein optimales Matching von Angebot und Nachfrage zu erreichen. Fir einen effekti-

ven und effizienten Prozess der beruflichen Rehabilitation muss sich das BFW-System am
Bedarf des Rehabilitanden/der Rehabilitandin UND am Bedarf des Arbeitsmarktes orientie-

ren.

Ziel der vorliegenden Arbeit ist es,

Methoden einer regionalen Arbeitsmarktanalyse fiir die Zielinstanz BFW zu er-
schlieRen,

exemplarisch fiir das BFW Dortmund eine regionale Arbeitsmarktanalyse zu
erstellen und

daraus strategische und operative Schlussfolgerungen zur Steigerung der Ef-

fektivitat und Effizienz der Wiedereingliederung zu ziehen.

Fir letztere Zielsetzung soll auf folgende Fragestellungen Bezug genommen werden:

16

Wie dicht am Arbeitsmarkt ist das Spektrum der bestehenden Qualifizierungsangebo-
te?

Wie kann der verdeckte (=nicht &ffentlich ausgeschriebene) Stellenmarkt tber Ver-
mittlung oder Uber Qualifizierungskooperationen erschlossen werden?

Wie kann die Eigenverantwortung der Rehabilitandinnen beziiglich Ubergangsorien-

tierung gefordert werden?
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2 Ausgangslage

2.1 Regionale Arbeitsmarktanalyse

Grundsatzlich treffen sich auf einem Arbeitsmarkt das Arbeitsangebot der Arbeithehmerin-
nen und die Arbeitsnachfrage der Unternehmen. Das Zusammenspiel dieser beiden Markt-
seiten nennt man ,Matching-Prozess®. Die wesentlichen Arbeitsmarktindikatoren sind in
Abbildung 4 schematisch dargestellt. Dabei wird Uberwiegend auf die Definitionen der Bun-
desagentur fur Arbeit7 zurlickgegriffen, weil die vorliegende Untersuchung auf deren Statisti-
ken aufbaut8. Die statistische Erfassung dieser Arbeitsmarktindikatoren ist teilweise proble-

matisch bzw. an Schatzungen gebunden. Darauf wird an den entsprechenden Stellen einge-

gangen.
Der Arbeitsmarkt
Erwerbspersonenpotenzial (=Arbeitsangebot)
Stille Erwerbspersonen
Reserve
Arbeits- Erwerbstatige
lose

Beschaftigte Arbeitnehmer

Selbstandige

Mithelfende Familienangehdrige

Gesamtheit aller Arbeitsstellen (=Arbeitsnachfrage)

Offene Stellen Beschaftigte Arbeitnehmer
bzw. besetzte Stellen
Gemeldete
Stellen

Abbildung 4: Arbeitsmarktindikatoren, Definitionen der Bundesagentur fiir Arbeit, eigene Dar-
stellung.

Arbeitslosigkeit resultiert zum einen aus einem Uberangebot an Arbeitskraften. Zum anderen

weist die Anzahl der offenen Stellen auf einen ,Mismatch® von Angebot und Nachfrage hin.

! vgl. Bundesagentur fur Arbeit (2009a, 2009b).

® Arbeitsmarktindikatoren werden je nach zu Grunde liegender Definition unterschiedlich gemessen. So verwen-
det z.B. die International Labour Organization (ILO) andere Definitionen und andere Erhebungsverfahren. Dar-
aus resultieren quantitativ und qualitativ unterschiedliche Arbeitsmarktstatistiken.
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Es werden u.a. folgende Arbeitslosigkeitstypen unterschieden®:

friktionelle Arbeitslosigkeit oder Sucharbeitslosigkeit (z.B. Arbeitslosigkeit zwischen
zwei Jobs)

strukturelle Arbeitslosigkeit (z.B. weil Arbeitssuchende Qualifikationen besitzen, die
nicht zu den Qualifikationserfordernissen der Unternehmen passen)

saisonale Arbeitslosigkeit (z.B. wegen Nachfragefluktuation im Tourismus, im Bau-
gewerbe etc.)

zyklische Arbeitslosigkeit (wegen der Konjunkturschwankungen)

Eine verwandte Differenzierung erfolgt nach der Art des Mismatches10

qualifikatorisches Mismatch (hier passen die Anforderungen der Unternehmen an die
zu vergebenden Arbeitsplatze nicht mit den Qualifikationen der Arbeitnehmerinnen
zusammen)

regionales Mismatch (Hier sind die Arbeitnehmerlnnen zu immobil, um fur sie pas-
sende Arbeitsplatze in anderen Regionen anzunehmen. Diese mangelnde Mobilitat
der Arbeitskrafte einer Volkswirtschaft geht einher mit der Existenz sogenannter
strukturschwacher Gebiete, in denen ein Angebotsiberhang auf dem Arbeitsmarkt
besteht.)

lohnbedingtes oder motivationales Mismatch: (Hier kann es fir die Arbeitslosen unatt-
raktiv sein, eine offene Stelle anzunehmen, d.h. der gebotene und der erwartete Lohn

fir eine Arbeit fallen auseinander'"")

Mismatch wird anhand von Mismatch-Indikatoren, mit dem grafischen Verfahren der Beve-

ridge-Kurve oder analytisch anhand von Matching-Funktionen analysiert. Allerdings stof3en

diese Verfahren auf disaggregierten Arbeitsmarkten an ihre Grenzen — disaggregiert z.B.

nach Region oder Beruf.

Bei der Beveridge-Kurve werden die Vakanzquote (Anteil der gemeldeten offenen Stellen an

allen Erwerbspersonen) und die Arbeitslosenquote fiir einen Zeitraum gegeneinander abge-

tragen. Beveridge-Kurven wurden u.a. nach Qualifikationsgruppen'? und nach ausgewahlten

Berufsgruppen'® differenziert. Allerdings bestehen Schwierigkeiten bei der Schatzung und

o vgl. z.B. Franz 1987, S. 512; Buttler & Cramer 1991, S. 487.

1% Seit Ende der 80er Jahre wurde der Begriff ,Mismatch-Arbeitslosigkeit” in der beschaftigungs- und arbeits-
marktpolitischen Diskussion zunehmend gebrauchlich und ersetzte dabei oft die alteren Konzepte von ,friktio-
neller* und ,struktureller Arbeitslosigkeit als deren inhaltliche Zusammenfassung (vgl. zu weiteren Mismatch-
Formen z.B. Faik 2006, S. 310-312; Layard, Nickell & Jackman 1991, S. 297-300).

" Motivationales mismatch wurde insbesondere fiir die Gruppe der Geringqualifizierten nachgewiesen (vgl.
Christensen 2001, S. 506ff.)

"2 ygl. Christensen 2001, S. 506ff.

13 vgl. Entorf 1996; Zimmermann 2002, S. 86ff..
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Interpretation der Kurven. Hauptkritikpunkte sind die zur Verfliigung stehende Datenqualitét'™

und die trendbehaftete Entwicklung von Arbeitslosenzahlen.

Komplexere Analysen werden anhand von Matching-Funktionen vorgenommen. Ein interna-
tionaler Uberblick und Schatzungen gesamtwirtschaftlicher Matchingfunktionen finden sich in
Petrongolo & Pissarides (2001), Rogerson, Shimer & Wright (2005) und Yashiy (2006). Ana-
lysen mit regionaler Ausrichtung bieten Burda (1994), Anderson & Burgess (2000) und Kan-
gasharju, Pehkonen & Pekkala (2005). Eine brachenspezifische Ausrichtung wurde bei
Broersma & Ours (1999) vorgenommen, zu unterschiedlichen Qualifikationsniveaus und Be-
rufsgruppen siehe Fahr & Sunde (2004) sowie Stops & Mazzoni (2010). In diesen Studien

wurden jeweils Disparitaten zwischen den Teilarbeitsmarkten nachgewiesen.

Fur den Ausgleich des Mismatches werden u.a. Malinahmen der Qualifizierung und Vermitt-

lung eingesetzt'.

Aus den bisherigen Ausfuhrungen wird deutlich, dass eine Bedarfsermittlung das Arbeitsan-

gebot der Erwerbspersonen, die Arbeitsnachfrage der Unternehmen und

das Matching durch Qualifizierung und Vermittlung integrieren muss'® Fiir den methodi-
schen Zugang zu einer Arbeitsmarktanalyse existiert kein Konigsweg. Jedes Verfahren hat
seine Starken und Schwichen'’. Zwar kann ein Methodenmix einzelne Schwichen kompen-
sieren, aber insbesondere bei Regionalanalysen missen Kompromisse beziglich Aktualitat,
Auswertungstiefe und -breite eingegangen werden. Neben methodischen existieren auch

konzeptionelle Schwierigkeiten:

e Konnen angesichts der schnellen technisch-organisatorischen Veranderung in der
Arbeitswelt und der zeitlich hinterherhinkenden 6ffentlichen Statistik die Entwicklun-
gen Uberhaupt zeitnah erfasst werden?

¢ Kobnnen die Unternehmen Uberhaupt mittel- und langfristige Personalbedarfe artikulie-
ren? Sind die kurzfristigen Personalbedarfe der Unternehmen identisch mit dem pro-

spektiven Bedarf an Qualifikationen?

% So reflektieren die zur Verfligung stehenden amtlichen Statistiken Uiber offene Stellen und Arbeitslose das in
einem Arbeitsmart zur Verfiigung stehende Arbeitskrafteangebot und Nachfragepotenzial nur unzureichend.
Mdgliche Verfahren zur Korrektur der offenen Stellen tber den Einschaltungsgrad des Arbeitsamtes liefern
Zimmermann et al. 2002, Franz 1999.

'® Die beschaftigungs- und arbeitsmarktpolitische Dimension der Arbeitslosigkeit ist nicht Gegenstand der vorlie-
genden Arbeit (z.B. Qualifizierungsstrategien, arbeitnehmerseitige Kombiléhne, geringfligige Beschaftigung,
Mobilitdts- und InvestitionsférdermafRnahmen in strukturell schwachen Regionen, Kiindigungsschutz, gezielte
Zuwanderungspolitik).

'® vgl. PROSPECT-Methode in Richter-Witzgall et al. 1998; Mertens 1999.

" Fir eine Darstellung siehe z.B. Richter-Witzgall et al. 1998.
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e Wie kann erreicht werden, dass fir die ermittelten Bedarfe méglichst ,just-in-time“ die
geeigneten MaRnahmen entwickelt und umgesetzt werden (Problem der ,Schweine-

zyklen®)?

Bundesweite Trendstudien und Prognosen kénnen wichtige Orientierungen liefern und regi-
onale Suchraume definieren helfen, sind aber fir die regionale Bedarfsermittlung nicht unmit-
telbar verwendungsfahig. Denn in ihren globalen Aussagen sind sie flir die regionale Praxis

zu unscharf und zu hoch aggregiert®.

Bevor angesichts dieser Herausforderungen die Fragestellungen und das Vorgehen heraus-
gearbeitet werden, wird im Folgenden der handelnde Akteur und damit die Zielinstanz der

Arbeitsmarktanalyse vorgestellt.

2.2 Das Berufsforderungswerk Dortmund

Das BFW Dortmund hat etwa 950 Ausbildungsplatze. Die Berufspalette des BFW Dortmund
umfasst u.a. kaufmannisch verwaltende Berufe, IT-Berufe/Medientechnik, Elektrotech-
nik/Elektronik und Technischer Zeichner'. Prozessverantwortlich ist die fiir BFW typische
Personalstruktur mit Ausbildern und begleitenden Diensten. Das Kerneinzugsgebiet des
BFW Dortmund umfasst eine Region mit einem Durchmesser von etwa 150 km. Das Kern-
einzugsgebiet ist durch folgende Disparitaten charakterisiert: Im 6stlichen Teil dominieren
Bezirke mit durchschnittlicher bzw. unterdurchschnittlicher Arbeitslosigkeit, der westliche Teil
ist grofdstadtisch und von hoher Arbeitslosigkeit gepragt und der Norden weist eine gunstige
Arbeitsmarktlage auf (vgl. Abbildung 5)%.

18 vgl. Mertens 1999, S. 14.

' Eine vollstandige Auflistung incl. BKZ siehe Anhang (Metallberufe wurden angesichts des gegenwartigen ,Me-
tall-Booms* aus der Analyse zunachst herausgenommen).

2 Blien et al. (2005) typisieren Agenturbezirke nach ahnlichen Arbeitsmarktbedingungen anhand folgender Merk-
male: Unterbeschaftigungsquote 9/03-8/04 (%), Einstellungsrate 1/03-12/03 (%), Quote der offenen Stellen
9/03-8/04 (%), Korrigierte Bevolkerungsdichte am 31.12.2003 (E/gkm), Saisonspanne 3/03-2/04 (%-Punkte),
Quote der erwerbsfahigen Empfanger von Hilfen zum Lebensunterhalt am 31.12.2003 (%), Tertiarisierungsgrad
am 30.6.2003 (%).
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Einzugsgebiet des
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und hoher Dynamik

Abbildung 5: Arbeitsmarktstruktur im Einzugsgebiet des BFW Dortmund.
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2.3 Fragestellungen

Fir das BFW Dortmund soll eine Arbeitsmarktanalyse insbesondere im Hinblick auf das
Spektrum der Qualifizierungsangebote erstellt und daraus Schlussfolgerungen flur die Ar-
beitsmarktorientierung des BFW gezogen werden. Es geht also um die Passung von Bil-
dungs-/Vermittlungssystem des BFW und dem Arbeitsmarktsystem. Vor dem Hintergrund
der eingangs skizzierten Grundlagen wurde gemeinsam mit den Verantwortlichen des BFW

das Suchfeld folgendermalen strukturiert:

¢ Kernindikatoren sind Beschaftigung, Arbeitslosigkeit und offene Stellen insbesondere
im Hinblick auf die Qualifizierungsangebote des BFW,

e Wachstumsbranchen und -regionen sollen identifiziert werden,

e atypische Beschaftigung ist zunachst sekundar,

e es sollen Handlungsmadglichkeiten bezlglich der Arbeitsmarktorientierung des BFW
abgeleitet werden,

e es sollen zunachst bestehende Daten und Literatur analysiert werden, die durch Ex-
pertengesprache erganzt werden und

e bei Bedarf werden Primardaten erhoben, die neben der Analyse gleichzeitig Interven-

tionen vorbereiten sollen.

Daraus resultieren zwei Hauptgruppen von Fragen:

1. Arbeitsmarktanalyse flir das Einzugsgebiet des BFW Dortmund:
e Wie ist die Beschaftigungsstruktur?
e Welches Qualifikationsniveau wird nachgefragt?
e Wo wird Beschéaftigungsaufbau stattfinden?
e Wo sind Uberdurchschnittlich viele Abgange in den Ruhestand zu verzeichnen?
e Wie entwickeln sich Beschaftigung, Arbeitslosigkeit und offene Stellen in den derzei-
tigen Qualifizierungsangeboten des BFW?
2. Schlussfolgerungen fiir die Arbeitsmarktorientierung des BFW Dortmund:
e Wie dicht am Arbeitsmarkt sind die bestehenden Qualifizierungsangebote?
e Wo sind Chancen fur Qualifizierungskooperationen mit Unternehmen bzw. direkte
Vermittlung von Rehabilitandlnnen in den verdeckten Stellenmarkt?
e Wie kann die Eigenverantwortung der Rehabilitandinnen beziiglich Ubergangsorien-

tierung geférdert werden?
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3 Methode

Es wird ein iteratives Vorgehen gewahlt. Die Fragestellungen werden zunachst anhand von
Literaturanalysen und sekundarstatistischen Auswertungen erschlossen. Darauf aufbauend
werden Uber eine dialogorientierte Verdichtung und Zuspitzung von empirisch gewonnenen
Erkenntnissen Schlussfolgerungen fur die Arbeitsmarktorientierung des BFW Dortmund ge-
zogen. Daraus resultierende neue oder weiterfiihrende Fragen werden flur weitere Analysen
aufgegriffen. Das zentrale Bindeglied zwischen Analyse und operativer Umsetzung ist die
Online-Befragung von KMU zum kurzfristigen Personalbedarf. Insgesamt werden die Schritte
Analyse, Dialog und Schlussfolgerungen mehrfach durchlaufen, um einen konkreten Hand-

lungsbezug herstellen zu kénnen (vgl. Abbildung 6)

... S

Transferfahiges Vorgehen:

1. Nationale und Uberregionale

Entwicklungen
> Literatur

Schluss- Analvse > Daten von Unternehmens-
folgerungen y befragungen (hier: GIB)

2. Regionale Entwicklungen
> Sekundardatenauswertung BA
> Daten der Wirtschaftsférderung

Dialog 3. Ggf. Datenerhebung
> hier: Online-Befragung KMU

1. Inhouse
2. Arbeitsmarkt- und Branchenexperten der Region
3. Soazialleistungstrager

Abbildung 6: Methodischer Zugang

Nachfolgend werden die verschiedenen methodischen Zugange vorgestellt.

3.1 Literaturanalyse

Einen kompakten Uberblick tber die generelle Arbeitsmarktentwicklung im 6stlichen Ruhr-
gebiet gibt Boeckmann (2006), speziell fir Dortmund siehe Beerheide und Howaldt (2008).

Fur Branchenreporte im (&stlichen) Ruhrgebiet sei auf die hochwertigen, aber schon etwas
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zuriickliegende Arbeit im Rahmen des Projektes Prospect verwiesen?'. Uberregionale
Trends in der Personalentwicklung kénnen Uber die jahresaktuell veréffentlichten Ergebnisse
der Gesellschaft flr innovative Beschaftigung (GIB) erschlossen werden. Trends in Bezug
auf Beschaftigungsaufbau und Wirtschaftsclusterpolitik veroffentlicht die regionale Wirt-
schaftsférderung. Weitere regionale Analysen publiziert die Sozialforschungsstelle Dortmund

sowie die Industrie- und Handelskammer.

3.2 Sekundardaten

Sekundardatenanalysen ermoéglichen individuelle, auf die Fragestellung zugespitzte Auswer-
tungen. Die Auswahl sekundarstatistischer Quellen unterliegt dem Zielkonflikt zwischen Ak-
tualitat, regionale Tiefe und Berufsdifferenzierung. Handlungsleitend flir die Auswahl der se-

kundéarstatistischen Quellen war,

e dass nationale Datensatze mit der Moglichkeit zur regionalen Auswertung ausgewahlt
werden sollen, um transferfahig fur andere Regionen zu sein,

e dass bei der Analyse von Beschaftigung, offenen Stellen und Arbeitslosen eine Diffe-
renzierung mindestens nach Berufen moglich ist,

e dass die Datensatze hochstens ein Jahr alt sind.

Von den insgesamt verfugbaren sekundarstatistischen Quellen (vgl. Tabelle 1, Synopse im
Anhang) erwiesen sich nur wenige fir die beschriebenen Anforderungen als geeignet, die
umgekehrt damit einen normativen Charakter fir die Auswahl der Arbeitsmarktindikatoren
erlangen. Ausgewahlt wurden die Arbeitsmarkt- und Beschaftigungsstatistiken der Bundes-

agentur fur Arbeit, die auf folgenden Aggregationsebenen verfiigbar sind:

e Beschaftigung nach BKZ-3 und nach Agenturbezirk
o Offene Stellen nach BKZ-3% und nach Agenturbezirk
e Arbeitslosigkeit nach BKZ-7 und nach Agenturbezirk
Die GIB—Betriebsbefragung kann nur im Rahmen der publizierten Ergebnisse verwendet

werden, individuelle Sekundardatenanalysen sind nicht moglich.

! Siehe dazu
http://www.gib.nrw.de/arbeitsbereiche/monitoring/arbeitsmarktmonitoring/prospect?darstellungsart=themen
Abruf 01.03.2010.

22 Offene Stellen waren auch als BKZ-4-Steller verfiigbar. Darauf wurde verzichtet wegen der sonst entstehenden
Inkongruenz zur Beschéaftigung, die hochstens als BKZ-3-Steller verfugbar ist.
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Tabelle 1: Sekundarstatistische Quellen

Anbieter von Arbeitskraft (Beschaftigte) B DB VeI AT Sl E I

(Betrieb)
- BA - Beschaftigtenpanel - |AB — Betriebspanel
- Mikrozensus - GIB — Betriebsbefragung, NRW

- IAB - Beschaftigtenstichprobe
- |AB - Integrierte Erwerbsbiografien
(IEBS)
- Soziodkonomische Panel (SOEP)
- ALLBUS
- ARGE-Nachbefragung
- BIBB/BAUA — Erwerbstatigen-
befragung 2005/2006
- Lokales Informationssystem Arbeits-
markt (LISA), Kreise in NRW
- Linked-Employer-Employee-Daten des IAB (LIAB)
- GIB — Prospect-Methode, NRW, u.a. westfalisches Ruhrgebiet
- BA — Arbeitsmarkt- und Beschaftigtenstatistiken

3.3 Expertengesprache

Expertengesprache sind das verbindende Element zwischen Analyse und Schlussfolgerung.
Zum einen sind Experten eine Analysequelle, zum anderen werden Uber eine dialogorientier-
te Verdichtung und Zuspitzung von empirisch gewonnenen Erkenntnissen Schlussfolgerun-
gen fur die Arbeitsmarktorientierung des BFW Dortmund gezogen. Im Prozess der Arbeits-

marktanalyse werden Einzel- und Gruppengesprache gefihrt mit

¢ Verantwortlichen des BFW auf operativer und strategischer Ebene,
e Sozialleistungstragern auf operativer und strategischer Ebene,

e regionaler Wirtschaftsforderung.

3.4 Primardatenerhebung
Es wird eine Unternehmensbefragung durchgefuhrt mit folgender Zielsetzung:

e Ermittlung des Fachkraftebedarfs bei Unternehmen im Einzugsgebiet des BFW
Dortmund und damit Erganzung der auf Literatur, Sekundardaten und Expertenge-
sprachen basierenden regionalen Arbeitsmarktanalyse;

e Vorbereitung der telefonischen Kontaktaufnahme mit Unternehmen mit Fachkrafte-
bedarf, um RehabilitandInnen direkt zu vermitteln oder eine Kooperation zu entwi-

ckeln.
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Dazu wird eine Online-Befragung konzipiert und durchgefuhrt. Es wird der Adresspool des
BFW Dortmund genutzt (ca. 1500 Adressen)23. Die Ausflilldauer der Online-Befragung be-

tragt je nach Bedarfssituation maximal finf Minuten.
Zu erwartende Ergebnisse sind

e aggregierte Auswertung des Personalbedarfs und
¢ eine Datenbank mit Sortier- und Editierfunktionen als Arbeitsplattform flr das BFW
Dortmund.

Damit ist die Unternehmensbefragung ein Bindeglied zwischen Analyse und Intervention.

2 Urspriinglich war eine Kooperation mit dem Bundesverband der mittelstandischen Wirtschaft (BVMW) geplant
(etwa 3000 Adressen, BVMW der Absender). Dies konnte nicht realisiert werden.
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4 Ergebnisse und Diskussion der Arbeitsmarktanalyse

4.1 Nationale und uberregionale Basistrends

In diesem Kapitel werden allgemeine Entwicklungen auf nationaler bzw. liberregionaler Ebe-
ne, d.h. hier NRW24, skizziert. Auf eine ausfiihrliche Diskussion wird verzichtet, da diese
Entwicklungen zwar Orientierungen aber wenig unmittelbar verwendungsfahige Handlungs-

ansatze fur ein BFW liefern. Diese allgemeinen Entwicklungen werden wie folgt strukturiert:

e Tertiarisierung

¢ Entstandardisierung der Beschaftigung
¢ Nachfrage nach Qualifikation

¢ Verrentung und alternde Belegschaften

e Stellenpotenzial KMU

4.1.1 Tertiarisierung

Im Jahr 2005 waren in Deutschland im Sektor Dienstleistungen bereits 70,7% der Erwerbsta-
tigen tatig, im Jahr 2020 wird der Anteil auf 77,2% steigen25. In NRW ist die Tendenz ver-
gleichbar, der Anteil ist aber etwas geringer. Insbesondere der Bereich unternehmensnahe
Dienstleistungen gewinnt zunehmend an Bedeutung. Im Ruhrgebiet wurde Industrie massiv
abgebaut und Dienstleistungen in erheblichem Male aufgebaut (Industrie-

Dienstleistungsverbund).

NRW (2008):

Zwei Drittel des Beschaftigungssaldos in Hohe von 75.000 zusatzlichen Arbeitsplatzen ent-
fallen auf drei Wirtschaftszweige: die unternehmensnahen Dienstleistungen, das Metall- und
Elektrogewerbe sowie den Handel. Diese drei Branchen beschaftigen zusammen etwa 43%

der nordrhein-westfalischen Arbeitnehmerinnen und Arbeithehmer.

4 Die Daten fiir NRW einschlieBlich Kommentierung sind zum Grol3teil der reprasentativen Unternehmensbefra-
gung der G.I.B. entnommen (vgl. Mertens & Beer 2008).
% vgl. Schnur & Zika 2007.
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Unternehmensnahe Dienstleistungen
Metall- und Elektrogewerbe

Handel

Personenbezogene Dienstleistungen
Gesundheits- und Sozialwesen
Nachrichten u.Verkehr

Primarer Sektor und Versorgung
Kredit-und Versicherungswesen
Chemie- und Kunststoffgewerbe
Gastgewerbe

Offentliche Dienstleistungen

Holz-, Papier-, Verlagsgewerbe

Konsumguterherstellung -1.000

Insgesamt: +75.000 Beschaftigte
Baugewerbe -2.000

Guelle: G.1.B.-Betriebsoefragung 2008, hechgerechnets Daten

Abbildung 7: Saldo der Beschaftigungserwartungen nach Wirtschaftszweigen (aus Mertens &
Beer 2008).

Im Sommer 2008 waren insgesamt 185.000 Stellen zu besetzen: rd. 60% des hochgerech-

neten aktuellen Stellenangebotes entfallen auf die unternehmensnahen Dienstleistungen,

den Handel sowie das Metall- und Elektrogewerbe.
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Unternehmensnahe Dienstleistungen
Handel

Metall- und Elektrogewerbe
Nachrichten und Verkehr
Gesundheits- und Sozialwesen
Gastgewerbe

Personenhezogene Dienstleistungen
Baugewerbe

Primarer Sektor und Versorgung
Offentliche Dienstleistungen
Konsumguterhersiellung

Kredit-undVersicherungswesen

Chemie- und Kunststofigewerbe 2.000

Insgesamt: +185.000 offene Stellen

Holz-, Papier-, Verlagsgewerbe 1.000

Quelle: 3.8 -Befricbshefragung 2008, hochgerechnete Daten

Abbildung 8: Offene Stellen nach Wirtschaftszweigen (aus Mertens & Beer 2008).
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4.1.2 Entstandardisierung der Beschaftigung

Die Zunahme neuer Beschaftigungsformen hat die Beschaftigungsentwicklung der vergan-
genen zehn Jahre in Deutschland maRgeblich gepragt. Zu diesen neuen oder haufig auch
als atypisch bezeichneten Beschaftigungsformen gehdren befristete oder geringfligige Be-
schaftigung, Teilzeitarbeit sowie Zeitarbeit. Wahrend laut Statisches Bundesamt die Zahl der
Erwerbstatigen in sogenannten Normalarbeitsverhaltnissen von 1997 bis 2007 um 1,5 Millio-
nen gesunken ist, stieg die Anzahl der Personen in neuen oder atypischen Beschaftigungs-
formen in diesem Zeitraum um 2,6 Millionen an. Insgesamt ergibt sich fir alle abhangig Be-

schaftigten eine Zunahme um 1,1 Millionen.

NRW (2008):

Rund ein Viertel aller Beschaftigten arbeitet in Teilzeit. Kleinere Betriebe greifen starker auf
Teilzeitformen zurick. Die Teilzeitquoten spiegeln einen nach Geschlechtern getrennten Ar-
beitsmarkt wider, denn Teilzeitarbeit wird GUberwiegend von Frauen geleistet. Wirtschafts-
zweige mit einem geringen Frauenanteil an der Beschaftigung haben auch einen geringen
Teilzeitanteil. Mit einer Quote von fast 50% setzen das Gastgewerbe und das Gesundheits-
und Sozialwesen in starkem Male auf Teilzeitbeschaftigung. Dabei sind im Gastgewerbe
rund 65% der Teilzeitarbeitsplatze Minijobs, im Gesundheitswesen nur 27%. Die personen-
bezogenen und die 6ffentlichen Dienstleistungen haben mit Gber 35% bzw. 30% ebenfalls
einen Uberdurchschnittlichen Teilzeitanteil. Davon sind bei den personenbezogenen Dienst-
leistungen 41% Minijobs, bei den 6ffentlichen Dienstleistungen 17%. Am unteren Ende der
Skala liegen das Verarbeitende Gewerbe sowie das Baugewerbe. Dort ist der Anteil der Teil-

zeitbeschaftigten sehr niedrig und besteht in Uberdurchschnittlichem Male aus Minijobs.26

% Sjehe dazu u.a. Stackelbeck 2004; Kock et al. 2006.
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Insgesamt m—m‘
e —m X
Gesundheits- und Sozialwesen W
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Offentliche Dienstleistungen

Handel
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Kredit- und Versicherungswesen

Unternehmensnahe Dienstleistungen 0%
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konsumgiterherstellung 59 % |

Primarer Sekior und Yersorgung 57 % |

Baugewerbe
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Metall- und Elekirogewerbe 51%]

Chemie- und Kunsistofigewerbe

|
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O Anteil Minilobs an Teilzeit in %

Quelle: G.1.8.-Beiriebsbefragung 2008, hechgerechnete Daten

Abbildung 9: Teilzeitquote nach Wirtschaftszweigen (aus Mertens & Beer 2008).

4.1.3 Beschaftigungspotenzial KMU
NRW (2008):

Betrachtet nach der Betriebsgrofie sind die meisten Stellengesuche in den Kleinstbetrieben

zu finden (70.000), gefolgt von den Grolibetrieben (42.000). Dies hangt damit zusammen,
dass es eine hohe Zahl von Kleinstbetrieben gibt (rd. 330.000 in NRW), deren im Einzelfall

geringe Anzahl von offenen Stellen sich sehr schnell zu einem hohen Stellenpotenzial ad-

diert. Zum Vergleich der Grélenunterschiede hinsichtlich absoluter und relativer Anzahl von

Personal suchenden Betriebe: Bei den Kleinstbetrieben haben 14% (entspricht rd. 50.000
Betrieben) und bei den GroRbetrieben 58% der Betriebe (entspricht rd. 1.800 Betrieben) of-

fene Stellen zu besetzen. Ab einer GroRe von 20 Mitarbeitern ist zurzeit in jedem dritten Be-

trieb mit einer Vakanz zu rechnen.
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Quelle: G.1 B -Betriebsbefragung 2008, hochgerechnete Daten

Abbildung 10: Offene Stellen nach BetriebsgroRe (aus Mertens & Beer 2008).

4.1.4 Nachfrage nach Qualifikation
NRW (2008):

Die Beschaftigungsgewinne entfallen dabei hauptsachlich auf die mittlere Qualifikationsebe-
ne (Facharbeiter und Fachangestellte +77.000). Aber auch bei den héher Qualifizierten fallt
die prognostizierte Zunahme wieder deutlich aus (+31.000 gegenuber +40.000 in 2007). Im
Unterschied zu den letzten beiden Jahren werden diesmal Beschaftigungsrickgange bei an-
und ungelernten Arbeitnehmern erwartet (-15.000), insbesondere in den Kleinstbetrieben

(weniger als zehn Beschaftigte).

Niedrig Qualifizierte Mittel Qualifizierte Héher Qualifizierte
78.000
59.000
41.000
31.000
16.000 16.000 16.000
L 7.000 6000 7.000 6.000 8-000
- . I
T ) 1
-2.000
15.000 -15.000 -16.000
| 02003 m2004 C2005 12006 2007 2008 |
|

Quelle: G.I.B.-Betriebsbefragung 2008, 2007, 2006, 2005, 2004, 2003, hochgerechnete Daten

Abbildung 11: Beschiftigungssaldo nach Qualifikation (aus Mertens & Beer 2008).
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4.1.5 Verrentungen und alternde Belegschaften

NRW (2008):

Insgesamt nimmt die Erwerbsbevdlkerung ab und wird im Durchschnitt alter.

In den kommenden drei Jahren werden hochgerechnet 233.000 Beschéftigte in den Ruhe-
stand gehen. Die grofiten Gruppen kommen aus den beschaftigungsintensiven Wirtschafts-
zweigen des Handels (57.000), der Metall- und Elektroindustrie (32.000) sowie der unter-
nehmensnahen Dienstleistungen (28.000) (siehe Abbildung 27). Im Durchschnitt gehen 3,6%
der gesamten Beschaftigten in den Ruhestand. Gemessen daran stehen im Handel und im
Kredit- und Versicherungswesen mit jeweils 5,1% der Beschaftigten besonders viele Verren-
tungen an. Uberdurchschnittlich viele Abgange in Rente erwarten auRerdem die Konsumgi-
terherstellung, die o6ffentlichen Dienstleistungen sowie das Metall- und Elektrogewerbe:
hochgerechnet werden in diesen Branchen etwa 4% der Beschaftigten in den Ruhestand

gehen.

Handel

Metall- und Elektrogewerbe
Unternehmensnahe Dienstleistungen
Gesundheits- und Sozialwesen
Offentliche Dienstleistungen
Kredit-und Versicherungswesen
Machrichten u.Verkehr
Personenbezogene Dienstleistungen
Chemie- und Kunststoffgewerbe

Baugewerbe

Konsumguterherstellung

| Verrentungen in den nachsten drei

Gastgewerbe 7.000 Jahren, Hochrechnung

Primarer Sekfor u. Versorgung O Anteil an Gesamibeschaftigung

Holz-, Papier-, Verlagsgewerbe

Quelle: G.1.B.-Betriebsbefragung 2008, hochgerechnete Daten

Abbildung 12: In den nachsten drei Jahren erwartete Verrentungen nach Wirtschaftszweig (aus
Mertens & Beer 2008).
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4.2 Entwicklungen in den BFW-Berufen im Einzugsgebiet

4.2.1 Vorbemerkungen

Die Entwicklungen in den BFW-Berufen im Einzugsgebiet des BFW Dortmund werden an-
hand von Sekundardatenanalysen erschlossen. Datengrundlage sind die Statistiken der
Bundesagentur fir Arbeit. Fur die berufliche Gliederung ist die "Klassifizierung der Berufe,
Stand September 1988" mafigebend. Die Grundlage fir die wirtschaftsfachliche Gliederung
ist die "Klassifikation der Wirtschaftszweige (WZ93/BA) fur die Statistik der Bundesanstalt fur
Arbeit". Uber die Betrachtung von zwei Zeitpunkten werden Gewinne und Verluste darge-

stellt. Dies ist kritisch zu wardigen.

Vorteile:
e Ubersichtliche Darstellung von Gewinnen und Verlusten.
¢ Aufwand fiir die Aufbereitung der Sekundardaten ist Giberschaubar.
e Juni-Daten kommen den Jahresdurchschnittswerten relativ nahe.
Nachteil:
o Ausmal der Veranderungen ist abhangig von der Wahl der Messzeitpunkte. Dies
kann dazu filhren, dass Uberlagerungen von Zeitreihentrends (z.B. mittelfristige

Schwankungen) nicht erkannt werden.

Zur Minimierung des Nachteils ist die Wahl der Messzeitpunkte zu hinterfragen, hier Juni
2004 und Juni 2007. Zu diesem Zweck werden zentrale Indikatoren des Arbeitsmarktes und
der Wirtschaft herangezogen. In Abbildung 13 sind die Zeitreihen der allgemeinen Arbeitslo-
senquote und des BIP fiir die Region NRW dargestellt und der Beobachtungszeitraum fir die
Sekundardatenanalyse ist markiert. Es wird deutlich, dass die Wirtschaft in NRW seit 1991
wachst, jedoch in unterschiedlichem Ausmal. Die Arbeitslosenquote ist schwankend etwa im
Mittel um einen Wert von 10%. Es ist zu erkennen, dass der Arbeitsmarkt der wirtschaftli-
chen Entwicklung zeitlich ,hinterherhinkt®. Im Beobachtungszeitraum zeigt sich ein Uberpro-
portional steigendes Wirtschaftswachstum, das mit einem dynamischen Arbeitsmarkt einher-
geht. Zunachst steigt die Arbeitslosenquote, um dann deutlich Uber mehrere Jahre zu sinken

bis unter das Ausgangsniveau von 2004.

Die Zeitreihen legen fir den Beobachtungszeitraum eine prosperierende Wirtschaft und ei-
nen positiven Arbeitsmarkt nahe. Unter der Annahme, dass sich Wirtschaft und Arbeitsmarkt
in der Teilregion des BFW Dortmund fur die ausgewahlten Berufe ,8hnlich® verhalten, bleibt

festzuhalten,
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e dass die Dynamik der Teilarbeitsmarkte, d.h. Maximum und Minimum, nicht abgebil-
det wird,

e wohl aber, dass der Trend der Teilarbeitsméarkte skizziert wird.

Zeitreihen fiir NRW
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Datenquelle: Bundesagentur fiir Arbeit, Statistische Amter der Lander; Arbeitslosenquote bezogen auf alle abhéngigen zivilen Erwerbspersonen

Abbildung 13: Entwicklungen des Arbeitsmarktes und der Wirtschaft in NRW.

Grundsatzlich kdnnen weitere Zeitreihen dargestellt werden (z.B. branchenspezifisches BIP)
und statistische Methoden der Zeitreihenanalyse eingesetzt werden. Der Mehrwert fiir die
vorliegende Arbeit wird jedoch als gering bewertet und es wird daher darauf verzichtet27.
Fir die Bewertung der beiden Messzeitpunkte ist die Deskription ausreichend, dass der beo-
bachtete Zeitraum eine Phase der positiven Entwicklung des allgemeinen Arbeitsmarkts und

der Wirtschaft ist — mit einer Anspannung des Arbeitsmarktes im ersten Jahr.

Jenseits der Zeitreihenthematik existiert ein grundsatzliches Problem durch Unangepasstheit
von Bildungs- und Arbeitsmarktsystem, das unter dem Begriff ,Schweinezyklen“ bekannt ist.
Bildungsentscheidungen richten sich nach der Vergangenheit oder bestenfalls nach der un-
mittelbaren Zukunft, und wenn die Bildungsinvestitionen getatigt sind, ist der Arbeitsmarkt-
bedarf schon wieder ein Stiick weiter. Kurz: es gibt nach wie vor zyklische Uberschiisse und

zyklische Mangel. Zur Milderung solcher Zyklen gibt es plausible Lésungen: z.B. geringere

z Zeitreihenanalysen erfordern deutlich komplexere Analysen und Methodenwissen in der Interpretation. Dies ist
bei der hier vorliegenden Zielinstanz (Rehabilitandinnen, BFW-Experten) in der Regel nicht vorhanden. Auf3er-
dem stehen operativ nur allgemeine Arbeitsmarkt- und Wirtschaftsindikatoren als Zeitreihe zur Verfiigung. Da-
ten flr regionale und berufliche Teilarbeitsmarkte erfordern dagegen aufwendige Vorarbeiten.
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berufliche Orientierung der Bildung, kirzere Primarbildungszeiten, mehr und langere Weiter-
bildungszeiten im Erwerbsverlauf. Diese Grundsatzfragen sind nicht Gegenstand der vorlie-
genden Arbeit, die Problematik ist aber erkannt und wird durch Expertendiskurs abzumildern

versucht.

Fur die Analyse und die Darstellung der Ergebnisse sind neben inhaltlichen vor allem me-

thodische Aspekte handlungsleitend:

¢ Welcher Aggregationsgrad der Datenbasis steht zur Verfligung?
e Wie kdnnen Ergebnisse dargestellt werden, so dass die wissenschaftlich notwendige
Differenziertheit gewéhrleistet ist, ohne die Ubersichtlichkeit fir die Zielinstanz (BFW-

Experten, Rehabilitandlnnen) zu verlieren?
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4.2.2 Beschaftigung

Beschaftigte Arbeitnehmerlnnen wurden oben als Teilmenge der Erwerbstatigen definiert. Im
Fall mehrerer gleichzeitiger Tatigkeiten ist die zeitlich Gberwiegende Tatigkeit zugrunde ge-
legt28. Bei den sozialversicherungspflichtigen Beschaftigungsverhaltnissen sind dagegen
Mehrfacherfassungen von Beschaftigten moglich29. Daraus resultieren quantitative Unter-
schiede in Abhangigkeit davon, ob Personen oder Stellen betrachtet werden. Die quantitative
Erfassung der Erwerbstatigkeit ist dahingehend problematisch, weil die amtliche Statistik
keine Auskunft dartber gibt, ob die Unternehmen die bei ihr beschéaftigten Personen tatsach-

lich einzusetzen wiinscht — aber z.B. wegen Kiindigungsschutz nicht freisetzen darf30.

Folgendes Aggregationsniveau ist Gegenstand der vorliegenden Analyse:
¢ Vollzeitbeschaftigung nach Agenturbezirk und nach BKZ-3-Steller (Juni 2004 und
Juni 2007, Arbeitsortsprinzip)

Weitere Moglichkeiten der Disaggregierung, sofern ausreichend hohe Fallzahl :
¢ nach Wirtschaftsabschnitten
e nach Geschlecht

e nach Alter

Alternativen und Erganzungen:
e sozialversicherungspflichtig Beschaftigte (= Vollzeitbeschaftigte + Teilzeitbeschaftig-
te)
e geringfligig Beschaftigte

e Dbegonnene Beschéaftigungsverhaltnisse

2 vgl. Bundesagentur flr Arbeit 2009b, S. 5.
2 ygl. Bundesagentur fiir Arbeit 2009b, S. 2.
% vgl. Franz 2006, S. 104.
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Nachfolgend werden Vollzeitbeschéftigte am Arbeitsort betrachtet, Beobachtungszeitpunkt
ist zunachst Juni 2007. Im Einzugsgebiet des BFW Dortmund sind insgesamt gut 2 Mio
Menschen in Vollzeit beschaftigt. Etwa 2 davon — knapp 500.000 — arbeiten in den ausge-

wahlten Berufen. Davon sind mit Abstand die Blrofachkrafte die gréfite Gruppe.

Beschiftigung 06/07
Einzugsgebiet BFW Dortmund - ausgewdhlte Berufe

781 Burofachkrafte 291.531

753 Wirtschaftspriifer, Steuerber. D 13.224

701 Speditionskaufleute | ]7.961

693 KV-fachleute (nicht
Sozialversicherung)

774 Datenverarbeitungsfachleute 38,095
|
1 |
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
. . ‘
635 Technische Zeichner D 12.791 !
B |
|
314 Elektrogeratebauer D 8.003 I
|
b |
|

311 Elektroinstallateure, -monteur 46.478

281 Kraftfahrzeuginstandsetzer 25.650:

- 50.000 100.000 150.000 200.000 250.000 300.000 350.000
BFW-Region ausgewahlte Berufe: 447.384
BFW-Region alle Berufe:2.156.512 Quelle: Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit, Beschaftigungsstatistik, eigene Berechnung

Abbildung 14: Beschiftigung im Einzugsgebiet des BFW Dortmund.

In Abbildung 14 ist die Gewinn- und Verlustrechnung Uber die zwei Messzeitpunkte 2004 und
2007 (jeweils Juni-Werte) dargestellt. Unter dem Strich sind sowohl flir alle Beschaftigten im
Einzugsgebiet des BFW (-18.523) als auch in der ausgewahlten Berufeteilgruppe (-115) Be-
schaftigungsriickgdnge zu erkennen. Relativ gesehen ist der Riickgang in der Berufe-
teilgruppe geringer als in der Gesamtgruppe. Beide Riickgange sind jedoch gering (jeweils

unter 1%).

Beschaftigungsgewinner sind absolut gesehen die Elektrogeratebauer. Bemerkenswert ist,
dass der Gewinn ein regionales Phanomen im Einzugsgebiet des BFW ist. Auf NRW-Ebene
kommen nur unwesentlich mehr Beschaftigungsgewinne hinzu (siehe Anhang). Weitere Be-
schaftigungsgewinner sind Datenverarbeitungsfachleute und Speditionskaufleute. Der Saldo
der Burofachkrafte ist nahezu Null. Bei allen anderen betrachteten Berufen sind Beschafti-

gungsrickgange zu beobachten, die jedoch relative gering sind.

37



Teil A 1 — Ergebnisse und Diskussion

Beschiftigungsgewinne und -verluste zwischen 06/04 und 06/07
Einzugsgebiet BFW Dortmund - ausgewahlte Berufe

T
781 Birofachkrifte ] |
|

774
Datenverarbeitungsfachleute

753 Wirtschaftsprifer,
Steuerber.

701 Speditionskaufleute

693 KV-fachleute (nicht
Sozialversichgrung)

635 Technische Zeichner

314 Elektrogeratebauer

311 Elektroinstallateure, -
monteur
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T T

| |

| |

| |

| |

| |
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| |
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BFW-Region ausgewahlte Berufe: -115

BFW-Region alle Berufe: -18.523 Quelle: Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit, Beschaftigungsstatistik, eigene Berechnung

Abbildung 15: Beschiftigungsgewinne und -verluste im Einzugsgebiet des BFW Dortmund.

Die Betrachtung der Beschaftigung und der Beschaftigungsentwicklung ist auf den Saldo der
Arbeitskraftnachfrage der Unternehmen beschrankt. Unberlicksichtigt bleibt dabei die Dyna-
mik des Beginns und des Endes von Beschaftigungsverhaltnissen (,Turn-Over®). So ware
denkbar, dass zwar im Saldo keine Veranderungen fir die Blrofachkrafte zu beobachten
sind, aber ein hoher Turn-Over vorliegt - mit Blick auf das Bewerbungshandeln der Rehabili-
tandinnen eine wichtige GrélRe. Zur Analyse des Turn-Overs miussten daher weitere Para-
meter analysiert werden. Fir das hier gewahlte Disaggregationsniveau kénnten die begon-

nenen Beschaftigungsverhaltnisse ausgewertet werden (hier nicht dargestellt).
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4.2.3 Arbeitslosigkeit und offene Stellen

Im Folgenden sollen die Arbeitslosigkeit und die offenen Stellen im Fokus stehen. Je hdher
die Arbeitslosigkeit, umso schwieriger ist die Jobsuche fir Rehabilitandlnnen. Umgekehrt ist
die Beziehung fur die offenen Stellen. Problematisch ist es, wenn viele offene Stellen gleich-
zeitig mit hoher Arbeitslosigkeit einhergehen — in der Literatur wird dies als ,Mismatch® be-
zeichnet (zu qualifikatorischem, regionalen und lohnbedingtem Mismatch siehe Kap. 2.1).
Die Analyse des Mismatches erfolgt hier anhand von Verhaltniszahlen von Arbeitslosigkeit

und offenen Stellen31.

Zunachst sind folgende Erfassungsprobleme der Datenbasis zu beachten. Problematisch ist
zum einen die Zahl der offenen Stellen. Die der Bundesagentur gemeldeten Stellen sind nur
eine Teilmenge am gesamtwirtschaftlichen Stellenangebot (offene Stellen), weil die Unter-
nehmen nicht jede offene Stelle der Arbeitsagentur melden. Das gesamtwirtschaftliche Stel-
lenangebot wird quartalsweise durch eine reprasentative Betriebsbefragung des IAB ermittelt
und als sogenannte Meldequote ausgewiesen32. Der Anteil der den Arbeitsagenturen ge-
meldeten Stellen fur nicht geférderte Beschaftigung schwankt in Abh&angigkeit von der Kon-
junktur33 und lag in Westdeutschland im Jahr 2007 bei 39% (vgl. Kettner & Spitznagel,
2008, S. 3.). Zum anderen musste aufseiten der Arbeitslosen die Stille Reserve berucksich-
tigt werden. Dariiber hinaus waren beide Werte auch nach unten zu korrigieren: In der regist-
rierten Zahl der offenen Stellen wird ein nicht unbetrachtlicher Teil an Vakanzen erfasst, die
gar nicht, nicht mehr oder nicht unmittelbar zu besetzen sind; auf der anderen Seite misste
die Zahl der Arbeitslosen um jene Personen bereinigt werden, die zwar arbeitslos gemeldet,
an einer Ruckkehr in das Erwerbsleben jedoch nicht (mehr) interessiert sind (vgl. Brixy, Gil-
berg, Hess & Schroder, 2002). Der Aussagewert von Mismatch-Indikatoren wird jedoch
durch die Erfassungsprobleme kaum beeintrachtigt: Der Vergleich einer aus den gemeldeten
offenen Stellen und der registrierten Arbeitslosenquote abgeleiteten Kurve mit einer Beverid-

ge-Kurve, die entsprechende Korrekturen der Werte berucksichtigt, zeigt, dass beide Kurven

%1 Komplexere Analysen erfolgen grafisch (z.B. Beveridge-Kurve) oder analytisch (z.B. Matching-Funktionen). Die
Beveridge-Kurve stellt fir einen bestimmten Beobachtungszeitraum das Verhaltnis von registrierten Arbeitslo-
sen und offenen Stellen, jeweils bezogen auf die (abhangigen) Erwerbspersonen, dar. Die Beveridge-Kurve
kann einen Hinweis darauf geben, in welchem Ausmal} Arbeitslosigkeit durch strukturelle Probleme zwischen
Arbeitsangebot und Arbeitsnachfrage verursacht wird: Je weiter eine Beveridge-Kurve vom Ursprung entfernt
ist, desto grofer ist die Mismatch-Problematik am Arbeitsmarkt. Dabei ist eine konvexe Gestalt der Kurve zu
erwarten, da bei zunehmendem Nachfragedruck eine wachsende Zahl freier Arbeitsplatze immer schwieriger
bzw. mit gréRerer zeitlicher Verzdgerung durch den geringer werdenden Bestand an Arbeitslosen besetzt wer-
den kann (berufsgruppenspezifische Beverdige-Kurven bei Entorf 1998, S. 133; Buch 2007).

82 vgl. Bundesagentur fur Arbeit 2009a, S. 10.

% Auf Grund des teilweise antizyklischen Verlaufs des Einschaltungsgrades kommen die konjunkturellen
Schwankungen in den offenen Stellen insgesamt deutlicher zum Ausdruck als in den gemeldeten offenen Stel-
len.
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ein weitgehend identisches Muster aufweisen (vgl. EZB 2002, S. 36). Daher wird auch hier

auf die operativen Daten der Bundesagentur fur Arbeit abgestellt.

Ein weiteres Problem in der Datenerfassung hangt mit den zugelassenen kommunalen Tra-
gern (zkT) zusammen. Das am 1. Januar 2005 eingefiihrte SGB Il sieht vor, dass Personen,
die diesem Rechtskreis unterliegen, von sogenannten SGB Il-Tragern betreut werden. Diese
lassen sich anhand ihrer Organisationsform in Arbeitsgemeinschaften, Getrennte Trager-
schaften und zkT unterteilen. Die Daten zur Arbeitslosigkeit nach Berufen beruhen allein auf
dem IT-Fachverfahren der Bundesagentur flir Arbeit. Dieses Verfahren nutzen die Agenturen
fur Arbeit, die Arbeitsgemeinschaften und die Getrennten Tragerschaften, nicht aber die zkT.
Das bedeutet, dass die Daten zur Arbeitslosigkeit flir Bezirke, die von zkT betroffen sind,
untererfasst sind34. Im Bundesgebiet sind etwa 1/3 der Agenturbezirke (64 von 178, Stand
Juni 2008) von zKT betroffen. Die von zkT betroffenen Agenturbezirke werden hier beziiglich

der Arbeitslosigkeit ausgeschlossen3s.

Zusammenfassend werden nachfolgend die Bestandsdaten der Arbeitslosigkeit in den Agen-
turbezirken, die nicht von zkT betroffen sind, analysiert. Bei den offenen Stellen werden die

der Bundesagentur fir Arbeit gemeldeten Stellen betrachtet.

Folgendes Aggregationsniveau ist Gegenstand der vorliegenden Analyse:
e gemeldete Stellen nach Agenturbezirk und nach BKZ-3-Steller (Juni 2004 und Juni
2007)
e Arbeitslose nach Agenturbezirk und nach BKZ-3-Steller (Juni 2004 und Juni 2007)

Weitere Moglichkeiten der Disaggregierung, sofern ausreichend hohe Fallzahl :
¢ Arbeitslose nach Geschlecht oder nach Alter (alternativ als BKZ-7-Steller)

e gemeldete Stellen nach BKZ-4-Steller

% Daten zu Beschaftigung und offenen Stellen sind davon unberthrt.

% Das Ausmaf, wie stark die Daten der globalen (nicht der berufsspezifischen!) Arbeitslosigkeit der von zkT
betroffenen Agenturen untererfasst sind, ist unterschiedlich und wird in den Arbeitslosenstatistiken der Bundes-
agentur fir Arbeit ausgewiesen. Denn bis auf Kreisebene fuhrt die Bundesagentur fur Arbeit u.a. Plausibilitats-
kontrollen mithilfe linearer Regressionsmodelle durch und korrigiert die Werte. Unter bestimmten Vorausset-
zungen konnten die Korrekturwerte der globalen Arbeitslosigkeit linear auf die berufsspezifische Arbeitslosigkeit
Ubertragen werden.
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Zunachst werden Arbeitslosigkeit und offene Stellen fur die beiden Messzeitpunkte 2004 und
2007 isoliert betrachtet. Die Arbeitslosigkeit ist in allen Berufen ricklaufig (Ausnahme Kran-
kenversicherungsfachleute). Der Rlckgang ist im Vergleich zu allen Beschaftigten in der
BFW-Region deutlicher ausgepragt. Gleichzeitig waren in fast allen Berufen im Juni 2007
Uberdurchschnittlich mehr offene Stellen gemeldet, lediglich bei den Birofachkraften blieb

die positive Entwicklung hinter der allgemeinen Entwicklung zurtck.

Tabelle 2: Beschiftigung, offene Stellen und Arbeitslose nach Berufen im Einzugsgebiet des
BFW Dortmund.

Einzugsgebiet BFW  Beschaftigung Offene Stelle ALO
Jun07 Jun04 A A% Jun07 Jun04 A A%  Jun07 2004 A A%

281 Krattfahrzeug- 25650 26255  -605 23 816 176 640 3636 1841 2698  -857 -318

instandsetzer

311 Elektro- 46478 46854  -376 08 1722 375 1347 3592 2420 4606 -2177 -473
installateure, -monteur

su - 8.003 6723 1280 190 207 57 240 4211 1106 1874  -768 -410
Elektrogeratebauer

635 Technische 12791 13480  -689 51 223 67 156 2328 798 1504  -706 -469
Zeichner

693 KV-fachleute 3.651 3834 183 -48 3 * 3 * 88 9 79 8778
(nicht Sozialvers.)

n 7.961 7751 210 27 175 61 114 1869 429 684  -255 -373
Speditionskaufleute

753 Winschaftspriifer, 43904 13060 736 53 182 68 114 1676 421 599  -178 -297
Steuerber.

774 Datenver- 38095 37139 956 26 495 175 320 1829 2015 4964 -2.049 -413
arbeitungsfachleute

781 Biirofachkrafte 291.531 291.503 28 00 1369 718 651 90,7 14949 19575 -4626 -236
’:Bzzé;)/-r\]uswahl BFW- 447.384 447.499 -115 0,0 5282 1.697 358 2113 24976  36.513 -11.537 -31,6
Alle Beschaftigte

; 2.156.512 2.175.035 -18523 -0,9 41836 18.276 23.560 1289 301159 318422 -17.263 -5/4
BFW-Region

Als Mismatch-Indikator wird das Verhaltnis von offenen Stellen und Arbeitslosigkeit berech-
net. In Tabelle 2 sind die Daten fur Arbeitslosigkeit und offene Stellen jeweils in Bezug zu
100 Beschaftigten gesetzt und gemeinsam flur jede Berufskennziffer dargestellt. Je groRer
der Abstand zwischen Arbeitslosigkeit und offene Stellen, umso ,schwieriger ist der Ar-
beitsmarkt. Als Referenz sind die Daten fur alle Beschaftigten - also auch jenseits der ge-
wahlten Berufskennziffern — angegeben. Von 2004 bis 2007 hat sich das Verhaltnis der offe-
nen Stellen zur Arbeitslosigkeit in allen Berufen deutlich verbessert. In 2007 ist in fast allen
analysierten Berufen das Verhaltnis von offenen Stellen und Arbeitslosigkeit Uberdurch-
schnittlich besser, Ausnahmen sind die Burofachkrafte und die Krankenversicherungsfach-

leute.
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Einzugsgebiet BFW Dortmund im Juni 2007 (pro 100 Beschiftigte)

Alle Beschaftigte BFW-Region

781 Birofachkréfte

774 Datenverarbeitungsfachleute
753 Wirtschaftsprifer, Steuerber.
701 Speditionskaufleute

693 KV-fachleute (nicht Sozialvers.)
635 Technische Zeichner

314 Elektrogeratebauer

311 Elektroinstallateure, -monteur

[ Arbeitslosigkeit (ALO)

281 Kraftfahrzeuginstandsetzer

[ Offene Stellen (OST)
| | |

0 2 4 6 8 10 12 14
ALO-Daten ohne zkT (Coesfeld, Hagen, Hamm, Meschede)

16

. ALO
2007
1:7

Quelle: Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit, eigene Berechnung

Abbildung 16: Mismatch im Einzugsgebiet des BFW Dortmund.

Die Daten zur Arbeitslosigkeit liegen auf Agenturbezirksebene nicht nur als BKZ-3-Steller
vor. Im Gegensatz zu den Daten zur Beschaftigung und zu den offenen Stellen ist die Ar-
beitslosigkeit auch als BKZ-7-Steller verfiigbar. Zusatzlich sind weitere Differenzierungen
nach Alter und Geschlecht mdglich. Vorteil ist, dass die BFW-Berufe exakt abgebildet wer-
den konnen. Nachteil ist, dass die Daten zur Arbeitslosigkeit nicht mehr direkt mit den héhe-
ren Aggregaten bei Beschaftigung und offenen Stellen verglichen werden kdonnen. Im An-

hang sind die Daten zu Arbeitslosigkeit auf Ebene der BKZ-7-Steller nach Alterskategorien

dargestellt.
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4.2.4 Vergleichende Darstellung der Berufe

Zur Einschatzung der Potenziale der einzelnen Berufe missen mehrere Indikatoren gleich-
zeitig betrachtet werden. Die grafische Darstellung muss aus Griinden der Ubersichtlichkeit
auf drei Dimensionen beschrankt bleiben®. In Abbildung 17 ist ein Berufeportfolio darge-

stellt:

o Auf der horizontalen Achse sind die relativen Beschaftigungsveranderungen zwi-
schen 2004 und 2007 (Basisjahr 2004),

o auf der vertikalen Achse die relativen Veranderungen der offenen Stellen dargestellt.

¢ Die BlasengroRRe bilden proportional die Anzahl der Beschatftigten in 2007 ab.

o Der Schnittpunkt des Achsenkreuzes ist der Wert fiir alle Berufe (also auch die hier

nicht einbezogenen Berufe) im Einzugsgebiet des BFW.

Das Achsenkreuz teilt den Ergebnisraum in vier Quadranten ein (4\ bzw. W : (iber- bzw.
unterdurchschnittlich):

e Quadrantl: Beschaftigung AN  Offene Stellen A

e Quadrantll: Beschéftigung g  Offene Stellen [

e Quadrantlll: Beschaftigung WV Offene Stellen W

e Quadrant IV: Beschaftigung WV  Offene Stellen A

Welche Schlussfolgerungen sind daraus zu ziehen? Beispielsweise ist der Arbeitsmarkt fir
die Rehabilitandinnen hinsichtlich der Berufe im Quadranten Il besonders schwierig. Hier
kénnte das BFW durch konzentrierte Akquise von Unternehmenskooperationen und Uber-
nahmeangebote ausgleichend wirken. Fir einen effektiven und effizienten Ressourcenein-
satz konnten gleichzeitig die Akquiseanstrengungen fur Berufe im Quadranten | reduziert
werden. In Quadrant Il sind insbesondere Initiativbewerbungen zu forcieren, weil die Anzahl
der offenen Stellen ricklaufig ist. In Quadrant 1V ist zwar der Beschaftigungsaufbau unter-

durchschnittlich, jedoch steigen die offenen Stellen, die es gezielt zu recherchieren gilt.

% Fiir hohere Ordnungen muss auf analytische, multivariate Verfahren zuriickgegriffen werden (siehe dazu z.B.
die berufsspezifischen Landkarten, die auf clusteranalytischen Berechnungen beruhen).
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Berufeprofil im Einzugsgebiet des BFW Dortmund
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200

Kraftfahrzeuginstandsetzer; 400 ] . Elektrogeratebauer; 8.003
25.650 Elektroinstallateure, -monteur;
46.478
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200 4 editionskaufleute; 7.961
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D

Entwicklung Beschaftigung von 06/2004 bis 06/2007 (%)
Anmerkungen:

- Achsenschnittpunkt ist jeweils der Wert fiir alle Berufe im Einzugsgebiet des BFW
- BlasengréfRe = Anzahl der Beschaftigten Juni 2007 (Anzahl in Klammertn)
- Datenquelle: Beschaftigungsstatistik der Bundesagentur fur Arbeit, eigene Berechnungen

Abbildung 17: Berufeportfolio im Einzugsgebiet des BFW Dortmund

Das Berufeportfolio verdichtet zentrale — aber nicht alle - Arbeitsmarktindikatoren auf eine
Ubersichtliche Art und Weise. Daher sind Schlussfolgerungen aus dem Berufeportfolio dia-
logorientiert zu validieren und durch weitere Indikatoren zu erganzen (z.B. Mismatch-

Indikatoren, Turn-Over).
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4.2.5 Detailanalyse Burofachkrafte

Stellvertretend fur weitere Berufe werden fur die Blrofachkrafte (BKZ-781) nachfolgend wei-

tere Analysemdglichkeiten in Bezug auf Vollzeitbeschaftigung vorgestellt.

Die beschaftigungsstarksten Branchen fir die Blrofachkrafte im Einzugsgebiet des BFW

Dortmund sind

D) Verarbeitendes Gewerbe

2. K) u.a. Unternehmensnahe Dienstleistungen, z.B. Forschung/Entwicklung, Rechtsbe-
ratung, Unternehmensberatung, Uberlassung von Arbeitskraften, Wach- und Sicher-
heitsdienste, Reinigung, Datenmanagement
G) Handel
L) Offentliche Verwaltung

Alle anderen Branchen sind deutlich geringer besetzt.

Beschaftigungsgewinne sind insbesondere im Bereich Unternehmensnahe Dienstleistungen
entstanden, wahrend im verarbeitenden Gewerbe und im Handel die Beschaftigung ricklau-
fig ist. Diese Entwicklung passt zum Trend des Strukturwandels im Ruhrgebiet und zur zu-
nehmenden Entstandardisierung der Arbeit (der Bereich K erfasst auch die Uberlassung von
Arbeitskraften).

Biirofachkréfte im Einzugsgebiet BFW Dortmund
Beschiftigungsgewinne und -verluste zwischen 06/04 und 06/07
T T T T T T
| A Land- und\ForstwntschaftD | | | | |
| | | | | |
B Fisch d Fischzucht
: ischerei \un ischzucl : : : : : Stand 06/07
C Bergbau und Gewinnung vomStemen qud Er | | | | | A 808
| | | | |
\ Ef Verarbeltendes Gewerbe | | | | 'B 3
| | | | | |
E Energie- und Wasserversorgung I I I I I C 873
| | | | | | |
| | | | | | | D 761 54
| | F Ba@ | | | | | E 551 5
q Handel, Instandhaltung und Reparatur von | : : : : : F 10948
| H Gastgewerbe | | | | | e 49610
| Verkér‘hr und Nachrich*en[]bermittlung : : : : H 1175
J Krgdit- und Versich#rungsgelwerbe | | | | | IJ 1323;
K Grundstiicks- :und WohnungsMesen, Vermietu | | : K 57345
L Offentliche Verwaltung, Verteidigung, So | | | PL 42886
: M Erziehund und Untgrricht : : : : : M 5685
| | | | N 10092
N Gesundhelts Veterinar- und Soilalwesen | | | | Ne) 11591
o Erbrlngung von sonstlgen\ offentllch*n un : : : : : P 75
| | | | |
P Prmate Haushalte mm Hauspersonal[ | | | |  Q 352
| | | | |
Q Exterrltorlale Organlsatlonen und Korper ﬂ | | | | | 9 32
| | | | |
\ 9 Keine Zuordnung mdglich I | | | |
-1.500 - 1.000 - 500 - 500 1.000 1.500 2.000 2.500 3.000
BFW-Region Biirofachkrafte: +28 Quelle: Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit, Beschéftigungsstatistik, eigene Berechnung

Abbildung 18: Beschaftigung der Biirofachkrafte im Einzugsgebiet des BFW Dortmund.
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Die beschaftigungsstarksten Agenturbezirke flr Burofachkrafte sind Bielefeld, Essen und
Dortmund (jeweils mehr als 28.000 Vollzeitbeschaftigte). Die drei gréliten Beschaftigungs-
gewinner sind Essen, Bielefeld und Gelsenkirchen (jeweils 600-800 Vollzeitbeschaftigte

mehr), die drei groRten Beschaftigungsverlierer sind Wuppertal, Recklinghausen und Iser-

lohn.
Burofachkrafte nach AA-Bezirk
Beschiftigungsgewinne und -verluste von 06/04 nach 06/07
Dortmund [l
Coesfeld | Stand 06/07
Essen | | Dortmund 28.569
Bielefeld | | Coesfeld 16.753
3 Essen 29.096
@ Bielefeld 31.554
Gelsenkirchen | Bochum 19.696
Hagen D Gelsenkirchen  12.174
Hamm ’El Hagen 17.208
- Hamm 12.566
Iserlohn | Iserlohn 14.770
Mesc{hede Meschede 8.611
. 7 Munster 18.184
Miinst
onster [ ] Ahlane 7.948
@ Paderborn 12.207
Paderborn Recklinghausen 11.819
Recklinghausen Siegen 14.896
- § Soloingen 8.983
siegen | | Soest 8.925
Solingen ] Wuppertal 17.572
S&{est
Wuppertal
- 1.500 - 1.000 - 500 - 500 1.000 1.500
BFW-Region Blrofachkrafte: +28 Quelle: Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit, Beschéftigungsstatistik, eigene Berechnung

Abbildung 19: Beschaftigung der Biirofachkrafte nach Agenturbezirken.

Grundsatzlich konnen alle in den vorhergehenden Kapiteln vorgestellten Analyseebenen
auch fir jeden einzelnen Agenturbezirk eingesetzt werden. Allerdings ist fraglich, ob die da-
durch entstehende Informationsfulle fir die Zielinstanz noch sinnstiftend ist. Daher wurde im
Dialog mit Verantwortlichen des BFW Dortmund eine Reduktion vorgenommen (Ergebnis

siehe Steckbrief Beruf)*"

% Eine Alternative ist die multivariate Verdichtung von Arbeitsmarktindikatoren auf wenige Typen (siehe Teilkapi-
tel Regionalklassifikation in diesem Bericht).
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4.2.6 Anwendungsorientierte Aufbereitung der Daten

Die regionale Arbeitsmarktanalyse will Antworten sowohl auf strategische als auch operative

Fragestellungen liefern:

e Strategische Fragestellungen betreffen das Berufeportfolio des BFW und werden in
der Regel von den FUhrungskraften des BFW bearbeitet. Auch fir die individuelle
Entscheidung der Berufswahl kdnnen vergleichende Darstellungen der Berufe hilf-
reich sein.

o Operative Fragestellungen betreffen das Bewerbungshandeln der Rehabilitandinnen
sowie die Akquise von Arbeitsplatzen bzw. Kooperationen mit Unternehmen. Dazu
sind disaggregierte und moglichst aktuelle Daten zum interessierenden Beruf hilf-
reich. Diesbeziigliche Ergebnisdarstellungen richten sich vor allem an Rehabilitan-

dinnen und operative BFW-Experten (z.B. Vermittler, Ausbilder).
Vor diesem Hintergrund werden nachfolgend die zentralen Ergebnisse zu einer Ubersichtli-

chen Kurzdarstellung verdichtet. Der obigen Gliederung in strategisch und operativ folgend

wird zunachst das ,Berufeportfolio” und dann der ,Steckbrief Beruf* vorgestellt.
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4.2.6.1 Berufeportfolio

Berufeprofil im Einzugsgebiet des BFW Dortmund

500

000

v

Kraftfahrzeuginstandsetzer;

25.650 Elektroinstallateure, -monteur;

46.478

300

Technische Zeichner; 12.791

O

Elektrogeratebauer; 8.003

Entwicklung Offene Stellen von 06/2004 bis 06/2007 (%)

KV-fachleute (nicht
| I | Sozialvers.); 3.651

. 200 editionskaufleute; 7.961
itschaftsprifer, Steuerber;
13.224 . Datenverarbeitungsfachleute;
38.095
-10 -5 5 10 15 20
° Birofachkrafte; 291.531

Anmerkungen:

- Achsenschnittpunkt ist jeweils der Wert fiir alle Berufe im Einzugsgebiet des BFW

- BlasengroRe = Anzahl der Beschaftigten Juni 2007 (Anzahl in Klammertn)

- Datenquelle: Beschaftigungsstatistik der Bundesagentur fiir Arbeit, eigene Berechnungen

Entwicklung Beschéftigung von 06/2004 bis 06/2007 (%)

Abbildung 20:

Einzugsgebiet BFW Dortmund im Juni 2007 (pro 100 Beschiftigte)

Alle Beschaftigte BFW-Region

781 Biirofachkréfte

774 Datenverarbeitungsfachleute
753 Wirtschaftspriifer, Steuerber.
701 Speditionskaufleute

693 KV-fachleute (nicht Sozialvers.)
635 Technische Zeichner

314 Elektrogeratebauer

311 Elektroinstallateure, -monteur

[ Arbeitslosigkeit (ALO)
O Offene Stellen (OST)
| | |

281 Kraftfahrzeuginstandsetzer

0 2 4 6 8 10 12 14
ALO-Daten ohne zkT (Coesfeld, Hagen, Hamm, Meschede)

16

: ALO
2007
1:7

Quelle: Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit, eigene Berechnung

Abbildung 21:
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Beschreibung:
Das Achsenkreuz teilt den Ergebnisraum in vier Quadranten ein ([ bzw. [ : Gber- bzw. un-

terdurchschnittlich):

e Quadrantl: Beschaftigung A  Offene Stellen AN
e Quadrantll: Beschéaftigung AN  Offene Stellen v
e Quadrantlll: Beschaftigung WV  Offene Stellen W
e (Quadrant IV: Beschaftigung WV  Offene Stellen A

Erganzend ist das Verhaltnis von offenen Stellen und Arbeitslosigkeit zu beachten. Im

Durchschnitt kommen im Juni 2007 auf eine offene Stelle etwa sieben Arbeitslose.

Weiterfiihrende Fragestellungen:
e Stimmen die Zahlen mit dem ,Bauchgefihl” Gberein?
¢ Kdnnen Arbeitsmarktrisiken durch Kooperationen mit Arbeitgebern und Forcierung
von Initiativbewerbungen ausgeglichen werden?
¢ Wie interpretieren regionale Arbeitsmarktexperten die empirischen Befunde insbe-
sondere hinsichtlich zukunftiger Entwicklungen? Regionale Arbeitsmarktexperten sind
Fachleute z.B. der regionalen Wirtschaftsforderung, der zuweisenden Leistungstra-

ger, der Agentur fir Arbeit.
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4.2.6.2 Steckbrief Beruf (hier: Burofachkrafte)

Burofachkrafte im Einzugsgebiet des BFW Dortmund

Tabelle 3
Status Status Entwicklung
Juni 07 Juni 04 Juni 04 - Juni 07
Beschaftigte 291.531 291.503 +28
Arbeitslose (Arbeitslosenquote) 14.949 (4,88%) 19.575 (6,29%) -4.626 (-1,41%)
Offene Stellen 1.369 718 +651
Offene Stellen : Arbeitslose 1:11 1:27
Biirofachkrafte im Einzugsgebiet BFW Dortmund
Beschiftigungsgewinne und -verluste zwischen 06/04 und 06/07
: A Land- und: Forstwirtschaftl: : : : : :
| § K . § | | | | |
: B Fischerei :und Fischzucht | : : : : : Stand 06/07
C Bergbau und Gewinnung voniSteinen qud Er | | | | | A 808
| L = | | | | |
I Eb Verarbeitendes Gewerbe I I I I 'B 3
| T E | | | | |
E Fnergie— und Wa"sserversorgung : : : : : C 873
[ ] D 76154
: :F Baygewerbe | : : : : : E 5515
¢ Handel, Instandhaltung und Reparatur von : : : : : F 10948
: H Gastgewerbe | : : : : : G 49610
I Verkéhr und Nachrichteniibermittlung ! ! ! ! H 1175
J Kr#dit— und Versichérungsgq@erbe : : : : : L 12225
K Grundstuicks- :und Wohnungsw‘psen, Vermietu | : K 57345
L Offentliche Verwaltung, Verteidigung, So | | | PL 42886
| . | N . | | | | | M 5685
| M Erziehung und Untémcht | | | | |
| L - 3 I I | | N 10092
N Gesundheits-, Veterinar- und Soilalwesen | | | | | o) 11591
o Erbringu‘ng von sonstigenléﬁentlich%n un : : : : : P 75
P Privlate Haushalte mi‘m Hauspersonal [ : : : : : Q 352
Q Exterrito‘riale Organisationen und Korper ﬂ : : : : : 9 32
| E | | | | |
! 9 Keine Zuordnung mdglich | | | | |
-1.500 -1.000 - 500 - 500 1.000 1.500 2.000 2.500 3.000
BFW-Region Birofachkrafte: +28 Quelle: Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit, Beschaftigungsstatistik, eigene Berechnung

Abbildung 22
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Biirofachkrafte nach AA-Bezirk
Beschaftigungsgewinne und -verluste von 06/04 nach 06/07

BFW-Region Biirofachkréafte: +28

: : Dortmund l:l :
1 1 Coesfeld [__] ' Stand 06/07
| | 1 |
| I Essen Dortmund 28.569
| | =
: : Bielefeld Eoejfeld ;gggg
: ssen .
l l [Bochum | Bielefeld 31.554
! ! Gelsenkirchen Bochum 19.696
! ! Hagen D Gelsenkirchen  12.174
| |
| | 1 Hagen 17.208
| ! Hamm [ ] Hamm 12.566
| [SEITD | Iserlohn 14.770
| | Mesc{hede | M?s¢hede 8.611
: : Miinster El Muns‘;ter 18.184
| | w— Ahlane 7.948
en

: : ! E Pade}r'born 12.207
| | Paderbomn | Recklinghausen 11.819
: Recklinghausen SIeg?n 14.896
I T - = Soloingen 8.983
! ! siegen [ ] Soest 8.925
: : Solingen ﬂ Wuppertal 17.572
| | sfest ] |

Wuppertal :

-1.500 -1.000 - 500 - 500 1.000 1.500

Quelle: Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit, Beschéaftigungsstatistik, eigene Berechnung

Abbildung 23
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Beschreibung Birofachkrafte:
Von Juni 04 bis Juni 07 ist im Einzugsgebiet des BFW Dortmund...

e ... die Zahl der beschaftigten Burofachkrafte konstant geblieben. >
e ... die Arbeitslosenquote gesunken. A
e ... die Quote der offenen Stellen deutlich gestiegen. A
e ... das Verhaltnis von offenen Stellen zu Arbeitslosen deutlich besser geworden. A\

Beschaftigungsgewinne nach Branchen
1. Unternehmensnahe Dienstleistungen, z.B. Forschung/Entwicklung, Rechtsbera-

tung, Unternehmensberatung, Uberlassung von Arbeitskraften, Wach- und Si-

cherheitsdienste, Reinigung, Datenmanagement A
2. Verkehr, Nachrichtenlibermittlung |
3. Offentliche Verwaltung |

e Beschaftigungsgewinne nach Agenturbezirken
1. Essen ?
2. Bielefeld .
3. Gelsenkirchen ?

Weiterfuhrende Fragestellungen:

e RehabilitandInnen:
0 In welcher Branche mdchte ich arbeiten?
o0 Welche Region kommt infrage?
o Kenne ich die offenen Stellen und wie finde ich verdeckte Stellen?

e Experten im Berufsforderungswerk
0 Stimmen die Zahlen mit dem ,Bauchgefihl® Giberein?
0 Welche Unternehmen stecken hinter den Gewinnerbranchen und -regionen?

o0 Bestehen bereits Kontakte zu diesen Unternehmen?

52



Teil A1 — Ergebnisse und Diskussion

4.2.7 Kritische Wiirdigung der Sekundardatenauswertung

Anhand operativer Daten aus der Beschéaftigungs- und Arbeitsmarktstatistik der Bundes-

agentur fur Arbeit wurde eine Sekundaranalyse beruflicher Teilarbeitsmarkte im Einzugsge-
biet des BFW Dortmund erstellt.

« Chance

« Grenze

tiefer regionaler Bezug (Agenturbezirk)
berufsbezogene Auswertung
Verlaufe sind moglich

beliebige Benchmarks sind méglich (Land, Bund, Sonderregionen)

Daten liegen mit etwa einem Jahr Verzégerung vor

Datenqualitat offene Stellen (z.B. abhangig von der Meldedisziplin der Unter-
nehmen)

Aggregationsebene als BKZ-3-Steller

untererfasste Daten fur zugelassene kommunale Trager beziiglich Arbeitslo-
sigkeit

hier nur Veranderungen uber zwei Messzeitpunkt (drei Jahre) > evtl. zusatzli-

cher Messzeitpunkt, noch genauer uUber Zeitreihe

« Resiimee:

Gefahr fir Fehlinterpretationen, daher ...
... dialogorientierte Validierung von empirisch gewonnenen Ergebnissen (Ver-

bande, Arbeitsmarktexperten, Zuweiser, Wirtschaftsférderung)
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4.3 Primardatenerhebung im Einzugsgebiet

4.3.1 Die befragten Unternehmen: Grundgesamtheit und Rucklauf

Die angeschriebenen Unternehmen entstammen alle dem Einzugsgebiet des BFW Dort-
mund. Einen Uberblick Uber die Branchenstruktur sowie die Art der Geschéaftsbeziehung zwi-
schen BFW und Unternehmen bietet Tabelle 4. Insgesamt werden 1454 Unternehmen aus
verschiedenen Branchen angeschrieben. Davon waren 109 Unternehmen in der Vergangen-
heit Praktikumsgeber und 56 Unternehmen waren Arbeitgeber fir Rehabilitandlnnen, sechs
Unternehmen waren beides. 158 Unternehmen (10,9%) haben also bereits operative Erfah-
rungen mit Rehabilitandlnnen aus dem BFW Dortmund. Uber die GréRenstruktur der Unter-
nehmen kénnen keine Aussagen getroffen werden, weil nur grob unvollstandige Daten zur

Beschaftigtenzahl vorliegen.

Tabelle 4: Branchenstruktur und Art der Geschiftsbeziehungen zu den angeschriebenen Un-
ternehmen

Gesamt davon
Praktikum Arbeit- davon
geber kombiniert
Branche Aus- und Weiterbildung 7 1 1
Banken, Finanzen, Versicherungen 13 1
Baugewerbe, Bauindustrie, Baustoffe 51 2
Chemie, Kunststoffe, Lacke 24 2 2
Dienstleistungen, Unternehmensberatung 60 2 1
Elektronik, Elektrotechnik 101 4 3 1
Energie- und Wasserwirtschaft, Rohstoffe 20 6
Fahrzeugindustrie, Autohauser u. Zulieferer 69 2 1
Feinmechanik, Optik und Medizintechnik 5
Garten- und Landschaftsbau 5
Gastronomie und Hotel 14 1
Gesundheits- und Sozialwesen 51 24 5
Glas, Keramik, Steine- und Erdenverarbeitung 12
Handel und Verkauf 138 3 3
Handwerk 57 1
Holzverarbeitung 20
Immobiliendienste 9 2
IT und Datenverarbeitung 104 4 4
Land- und Forstwirtschaft 1
Maschinen- und Anlagenbau, Apparatebau 148 10 6 1
Metallgewerbe, Metallindustrie, Metallerzeugnisse 213 10 5 1
Offentlicher Dienst, Behdrden 6 4
Papier und Verpackung 14 1 1
Pharmaindustrie 7
Produktion, Fertigung 90 9 2
Techn. Ausristungen, Werkzeuge 46 2 5
Transporte, Logistik und Verkehr 41 9 3 1
Umwelt, Entsorgung, Recycling 26 2
Verbande und Vereine 11 2
Werbung, Druck und Verlag 61 2 1
Werkstoffprifung und Qualitatssicherung 22 7 2
Wirtschaftsprifung, Steuerberatung, Rechtsanwalte 5
Zeitarbeit, Personalvermittlung 3
Gesamt 1454 109 56 6
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4.3.2 Befunde

Die Unternehmen werden mittels personifizierter Email angeschrieben, die einen Link zur

Online-Plattform beinhaltet. Ermittelt werden

e der kurzfristiger (bis 6 Monate) Personalbedarf mit Moglichkeit der Spezifizierungb
des jeweiligen Berufsbildes,
o der mittelfristiger Personalbedarf und
e Basisdaten zum Unternehmen.
Die meisten Fragen sind mit geschlossenen Antworten im Ankreuzverfahren versehen. Die

Beantwortung dauert je nach Anzahl der offenen Stellen 2- 5 Minuten.

Der Ricklauf ist gering, aber angesichts der Rahmenbedingungen erklarbar. Grund ist zum
einen die Wirtschaftskrise und der damit verbundene angespannte Arbeitsmarkt. Zum ande-
ren hatten nur etwa 10% der befragten Unternehmen in der Vergangenheit mit dem BFW
operativen Kontakt. Dennoch kdénnen einige offene Stellen ermittelt werden (vgl. Tabelle 5).
Es wurde mit allen Unternehmen, die offene Stellen angaben, in der Folge personlicher Kon-

takt aufgenommen.

Tabelle 5: Datenbankauszug
Status Uberblick Gesamt

gesamt davon

nicht noch Offen  Vergeben Teilerfolg  Vermittelt

bearbeitet
Kurzfristig offene Stellen (Anzahl): 14 1 10 0 0 1
mittelfristig offene Stellen (Anzahl): 3 0 3 0 0 0
Unternehmen (Anzahl) mit mind. 6 1
einer kurzfristig offenen Stelle:
Unternehmen (Anzahl) mit mind. o

einer mittelfristig offenen Stelle

Die Unternehmensbefragung ist ein 6konomisches Instrument fur die Akquise offener Stel-

len. FUr Analysezwecke ist die Methodik jedoch nicht geeignet, da der Ricklauf zu gering ist.
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5 Schlussfolgerungen fur die Arbeitsmarktorientierung
des BFW Dortmund

Die Ergebnisse der verschiedenen Analyseebenen wurden dialogorientiert verdichtet:

Bilaterale Gesprache mit Experten des BFW Dortmund fiir Integration (die wiederum
ihre Erfahrungen mit BFW-internen und externen Gesprachspartnern berichteten)
Workshop mit strategisch verantwortlichen Personen des BFW Dortmund (Geschéafts-
fihrung, Fuhrungskrafte aus Ausbildung und Integration)

Workshop mit Experten des BFW Dortmund und regionalen Arbeitsmarktexperten
(z.B. Wirtschaftsforderung, Agentur fir Arbeit, Deutsche Rentenversicherung)
Diskussionen mit strategisch verantwortlichen Personen aus den am Projekt beteilig-
ten BFW

Diskussionen im Rahmen von Fachvortragen

Die Schlussfolgerungen aus diesen Gesprachen werden nachfolgend anhand der eingangs

skizzierten Fragestellungen strukturiert.

5.1 Wie dicht am Arbeitsmarkt ist das Spektrum der bestehenden

Qualifizierungsangebote?

Die Frage ,Wie dicht am Arbeitsmarkt ist das Spektrum der bestehenden Qualifizierungsan-

gebote?* betrifft die strategische Ausrichtung des Angebotportfolios. Die Frage ist komplex

und nicht trivial zu beantworten. Folgende Grenzen gilt es zu bedenken:

56

Das ,Berufsprofil“ auf Basis der Sekundardatenanalyse unterliegt methodischen Ein-
schrankungen, macht aber Chancen und Risiken von beruflichen Teilarbeitsmarkten
transparent.

Berufe mit Arbeitsmarktrisiken dirfen nicht zwangslaufig ein Zuriickfahren dieses
Qualifizierungsangebotes zur Folge haben. Denn zum Ausgleich von Risiken kénnen
unterstitzende MaRnahmen (z.B. Qualifizierungskooperationen, Nutzung von Netz-
werken, branchen- und berufsspezifisches Marketing, optimaler Individualisierungs-
grad in Bezug auf Arbeitgeberanforderungen) eingesetzt werden, die in hohen Wie-
dereingliederungsquoten resultieren. Umgekehrt sind chancenreiche Berufe nicht
zwangslaufig Selbstlaufer hinsichtlich der Wiedereingliederung der RehabilitandIn-
nen.

Die Kriterien, nach denen ein BFW das Spektrum der Qualifizierungsangebote gestal-

tet, sind nicht nur vom Arbeitsmarkt abhangig. So obliegt beispielsweise die Zuwei-
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sungssteuerung im Wesentlichen den Leistungstragern und nur eingeschrankt den

BFW; aulRerdem ist nicht jeder Beruf flr jeden Rehabilitanden/jede Rehabilitandin

geeignet; investitionsintensive Berufe, z.B. CAD-gesteuerte Maschinen flr Werk-

zeugmacher, mussen aus 6konomischen Grunden uber einen langeren Zeitraum be-

legt werden.

e Ein grundsatzliches Problem bei der Analyse von Bildungsbedarf wird unter dem

Stichwort ,Schweinezyklen® beschrieben. Sind Qualifizierungen, die heute gefragt

sind, auch in zwei Jahren gefragt?

Trotz der genannten Grenzen konnen anhand der vorliegenden Daten zumindest Teilantwor-

ten auf die Frage ,Wie dicht am Arbeitsmarkt ist das Spektrum der bestehenden Qualifizie-

rungsangebote?“ gegeben werden. Diese sind nachfolgend ohne Anspruch auf Vollstandig-

keit skizziert, um mogliche Interpretationsrichtungen aufzuzeigen.

Ergebnis

Der Beschaftigungsabbau in den ausgewahl-
ten Berufen in der BFW-Region ist im Ver-
haltnis deutlich geringer als bei allen Be-
schaftigten in der BFW-Region.

Nachfrage nach héheren Qualifikationen
steigt (Meister, Techniker, Hochschule); Er-
werbspersonen ohne Berufsausbildung ha-
ben ein hohes Ausgliederungsrisiko und sind
wahrscheinlich mit ,atypischen® bzw. ,preka-
ren” Beschaftigungsformen konfrontiert.
Anhand des ,Berufeportfolios” werden Ar-

beitsmarktrisiken und —chancen transparent.

Das Zuweisungsverhalten der Trager ist
nicht deckungsgleich mit den Erkenntnissen
aus der Arbeitsmarktanalyse (mundliche

Auskunft eines BFW-Verantwortlichen).

Schlussfolgerung

Grundsatzlich ist das Berufespektrum gut

gewahlt.

Formale Kompetenznachweise sind Forder-

faktoren fiir nachhaltige Integration.

Berufe mit Arbeitsmarktrisiken bedurfen un-
terstitzender Malnahmen (z.B. Kooperatio-
nen mit Arbeitgebern).

Dialog mit Tragern suchen.
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Ergebnis

Gesundheitswirtschaft ist Wachstumsbran-

che.

Unternehmensnahe Dienstleistungen sind
Wachstumsbranche. Dazu zahlen z.B. For-
schung/Entwicklung, Rechtsberatung, Un-
ternehmensberatung, Uberlassung von Ar-
beitskraften, Wach- und Sicherheitsdienste,
Reinigung, Datenmanagement.

In den regionalen Wirtschaftsclustern wird

Beschaftigungsaufbau stattfinden.

Schlussfolgerung

Dialog mit Tragern und evtl. WiF6 zur Ent-
wicklung neuer Angebote weiterfiihren. Au-
Rerdem BFW als Netzwerkpartner in der
NRW-Clusterpolitik positionieren, um ver-
deckte Stellen friihzeitig abschoépfen zu kon-
nen.

Weiterfluhrende Fragen: Ist das Ange-
botsportfolio des BFW auch auf diese Bran-
che ausgerichtet? Bestehen Kooperationen
zu Unternehmen in dieser Branche? Sind
Detailanalysen zum Bereich unternehmens-
nahe Dienstleistungen notig?

Strategische Netzwerkarbeit des BFW in den
regionalen Wirtschaftsclustern forcieren, um
dort das Angebotsportfolio des BFW zu plat-

zieren.

5.2 Wie kann der verdeckte Stellenmarkt tiber direkte Vermittiung
oder uber Qualifizierungskooperationen erschlossen werden?

Die ErschlieBung des verdeckten Stellenmarktes (also nicht ausgeschriebene aber offene
Stellen) ist eine Alternative bzw. Ergdnzung zu Bewerbungen auf ausgeschriebene Stellen.
Dazu sind vonseiten der Rehabilitandinnen Initiativbewerbungen zu forcieren. Vonseiten des
BFW sind verdeckte Stellen zu akquirieren, auf die Rehabilitandinnen entweder direkt oder
Uber den ,Umweg“ einer Qualifizierungskooperation oder Nachqualifizierung vermittelt wer-
den. Nachfolgend sollen anhand der vorliegenden Daten Antworten auf folgende Frage ge-
geben werden: Wie kann der verdeckte Stellenmarkt Gber direkte Vermittlung oder iber Qua-

lifizierungskooperationen erschlossen werden?
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Ergebnis
Absolut der grofte Teil der offenen Stellen
ist in kleineren Unternehmen. Allerdings hat
nur etwa jeder zehnte Kleinstbetrieb (ein bis
neun Beschaftigte) eine Vakanz, wahrend
etwa jeder zweite grofRRere Betrieb (100 bis

249 Beschaftigte) Stellen zu besetzen hat.

Hohe Verrentungsquoten im Handel, Metall-
und Elektrogewerbe, unternehmensnahe
Dienstleistungen, Gesundheits- und Sozial-
wesen sowie Offentliche Dienstleistungen;
gleichzeitig Beschaftigungsaufbau (aul3er
offentliche Dienstleistungen)

Hohe Beschaftigungsdichte in Technologie-
parks, Beschaftigungsaufbau Gesundheits-
wirtschaft und Logistik, regionaler Beschafti-
gungsaufbau Elektrogeratebauer (in NRW
Stagnation)

Beschaftigungsaufbau unternehmensnahe
Dienstleistungen, zu denen u.a. auch Arbeit-

nehmeruberlassung zahlt

Burofachkrafte:

Beschaftigungsabbau in Wuppertal, Reck-
linghausen und Iserlohn;
Beschaftigungsaufbau in Essen, Bielefeld

und Gelsenkirchen

Schlussfolgerung

Persdnliche Ansprache von mittelstandi-
schen Unternehmen erfordert Personalka-
pazitaten. Konzept fir die Ansprache insbe-
sondere kleinerer Unternehmen entwickeln:
a) ausreichend eigenes Personal

b) Multiplikatoren gewinnen, hier: Kooperati-
on mit regionaler Wirtschaftsférderung und
mit BYMW

c) gestuftes Vorgehen zur Selektion von Un-
ternehmen mit Einstellungsbedarf, hier: On-
line-Befragung von ca. 1500 mittelstandi-
schen Unternehmen

Bei personlichem Kontakt zu Unternehmen
aus diesen Branchen gezielt nach Verren-
tungen und Ersatzeinstellungen fragen. Ko-
operationsmodelle mit Arbeitgebern bezug-
lich passgenauer Qualifizierung entwickeln
(z.B. Alt-dung-Tandems).

Personliche Ansprache der Unternehmen,
Angebotsportfolio des BFW darauf ausrich-

ten.

Personliche Ansprache der Unternehmen,
Kooperation mit Personalverleihern, Sensibi-
lisierung der Rehabilitandinnen zu Bereit-
schaft fur Zeitarbeit

Regionale Disparitaten mit regionalen Exper-
ten verifizieren. Regionale Arbeitsmarktrisi-
ken durch verstarkte Akquisearbeit kompen-

sieren.

Nach der Erkenntnis Uber Potenzialbranchen und -regionen schlielRen sich mindestens fol-

gende beiden Fragekomplexe zur Akquise verdeckter Stellen an.
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Wie  generiert man  Adressen  zur  Vorbereitung der  Kontaktaufnahme?
Im Rahmen des Projektes wurden diesbeztiglich die BFW-Datenbank gefiltert, Kooperation
mit Verbanden angebahnt und neue Adressen beschafft (z.B. Adressliste der TOP 500 er-

folgreicher Familienunternehmen38).

Mit welchem Konzept spricht man Unternehmen an?
Die Entwicklung eines Akquisekonzeptes war zwar nicht Gegenstand des vorliegenden Pro-
jektes, dennoch sollen die Kernaktivitaten skizziert werden. Das BFW Dortmund
e prasentiert ein erweitertes Angebotsportfolio des BFW (u.a. passgenaue Qualifizie-
rung, Betriebliches Eingliederungs- und Gesundheitsmanagement, Mitarbeiterschu-
lung),
e erprobt alternative Zugangswege (Ansprache durch BVMW zum Thema Gesund-
heitsmanagement mit BFW als Teil eines Angebotportfolios),
e Dbetreibt Zweigstellen vor Ort, um fur Arbeitgeber schnell greifbar zu sein,
o flhrt eine Umfrage zum Personalbedarf in Unternehmen durch und
e macht flankierende Imagebildung durch eine breit angelegte Offentlichkeitsarbeit

(z.B. gegeniber der regionalen Wirtschaftsférderung).

5.3 Wie kann die Eigenverantwortung der Rehabilitandinnen bezig-
lich Ubergangsorientierung gefordert werden?

Bewerbungsaktivitdten der Rehabilitandinnen auf offene oder verdeckte Stellen erfordern
neben den dafiir erforderlichen Kompetenzen u.a. auch Eigenverantwortung. In welcher
Branche mdchte ich mich bewerben? Wie mobil bin ich? Welche Unternehmensgrofie ist
etwas fur mich? Wann beginne ich mit den Bewerbungen? Ein BFW hat die Aufgabe, die
Rehabilitandinnen friihzeitig dazu zu befahigen, sich u.a. mit diesen Fragestellungen zu be-
schéftigen. Wie kann die Eigenverantwortung der Rehabilitandinnen beziiglich Ubergangs-

orientierung gefordert werden?

% Siehe http://www.ifm-bonn.org/assets/documents/Liste-A-Top-500.pdf, Abruf 01.03.2010.
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Ergebnis
Der ,teckbrief Beruf‘“macht Chancen und
Risiken eines einzelnen beruflichen Teilar-
beitsmarktes auf anschauliche Art und Wei-

se transparent.

Das ,Berufeportfolio® ist eine vergleichende
Darstellung verschiedener Berufe und macht
dadurch Chancen und Risiken von berufli-
chen Teilarbeitsmarkten auf anschauliche
Art und Weise transparent.

Teilzeitarbeit, Minijobs und Arbeitnehmer-

Uberlassung nehmen zu.

Schlussfolgerung
Chancen und Risiken eines einzelnen beruf-
lichen Teilarbeitsmarktes friihzeitig in den
Reha-Prozess integrieren, um Rehabilitan-
dinnen zu frihzeitigem und zielorientierten
Bewerbungshandeln zu motivieren (z.B.
Steckbrief Beruf als Informationsmaterial
oder Thema bei Bewerbungstrainings).
Bei der Berufswahl bzw. Zuweisung noch
starker die Chancen und Risiken von berufli-
chen Teilarbeitsmarkten thematisieren (z.B.

Uber das Berufeportfolio).
Bereitschaft fiir nichtstandardisierte Beschaf-

tigung wecken, zumindest als Berufsein-

stieg.
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Anhang

A.1 Zuordnung der BFW-Berufe zu den Daten der Bundesagentur

fur Arbeit anhand der Berufskennziffern

BFW Dortmund
BKZ-7

Bundesagentur flir Arbeit
BKZ-3 und BKZ-4

2810113

3113111

3141100

3143106

3146120
3146126

6350116
6350101

6930105

7010118

Automobilmechatroniker

Elektroniker fiir Automatisierungstechnik

Mechatroniker

Elektroniker fir Gerate und Systeme

IT-System-Elektroniker
Systeminformatiker

Technischer Zeichner
Technischer Zeichner - Maschinen- und Anlagentechnik

Kaufmann im Gesundheitswesen

Kaufmann fiir Spedition und Logistikdienstleistung

281

2810
2817
311

3110
3111
3112
3113
3114
3115
3116
3117
3118
3119
314

3140

3141

3142
3143
3144
3145

3146

3147
3148
3149
635

6350

6351
6352
6353
6354
6355
6356
6358
6359
693

6930
6931
6932
6935
701

7010
7011
7012
7013
7014
7016
7019

Kraftfahrzeuginstandsetzer
Kfz-Instandsetzer (nicht Maschinenschl.)
Kraftfahrzeuginstandsetzerhelf
Elektroinstallateure, -monteur
Elektroinstallateure, -monteure, allg.
Industrieelektroniker(Produktionstechn.)
Elektroanlageninstallateure
Energieanlagenelektronik
Kraftfahrzeugelektriker
Betriebselektriker

Priiffeld- und Schaltanlagenmonteure
Elektrikerhelfer

Kabel- und Leitungsmonteure

andere Elektroinstallateure, -monteure
Elektrogeratebauer
Elektrogeratebauer, Elektroniker, allg.

Elektromechaniker

Elektrogeratemechaniker
Energiegerateelektroniker
Nachrichtengeratemechaniker
Feingerateelektroniker

Informationselektroniker

Elektrogeratebauerhelfer
Elektrogerateprifer
andere Elektrogeratebauer
Technische Zeichner

Technische Zeichner, allgemein

Konstruktionszeichner

Bauzeichner

Teilzeichner

Kartographen (nicht Wissenschaftler)
Flurbereinigungstechniker
Vermessungszeichner

Zeichner in der Wasserwirtschaftsverw.
andere technische Zeichner
KV-fachleute (nicht Sozialversicherung)
Krankenversicherungsfachleute, allgemein
Krankenkassenvertragswerber
Krankenversicherungssachbearbeiter
Krankenversicherungsrevisoren,
Speditionskaufleute

Spediteure, Speditionskaufleute, allg.
Lagereikaufleute

Reeder

Schiffahrtskaufleute
Seegliterkontrolleure
Luftverkehrskaufleute

andere Speditionskaufleute
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BFW Dortmund
BKZ-7

Bundesagentur flir Arbeit
BKZ-3 und BKZ-4

7534101

7746107
7746108
7748111

7810101

7813102

Steuerfachangestellter

Informatikkaufmann
IT-System-Kaufmann
Fachinformatiker Fachrichtung Systemintegration

Birokaufmann

Industriekaufmann

753

7530
7531
7532
7533
7534
7539
774

7740
7741
7742
7743
7744
7745

7746

7748
7749
781

7810
7811
7812
7813
7814
7815
7816
7818
7819

Wirtschaftsprifer, Steuerber.
Wirtschaftspriifer, Steuerber.
Wirtschaftsprifer

Steuerberater

Steuerbevollmachtigte

Gehilfen (steuer-/wirtschaftsber. Ber.)
and. Steuerfachleute u. verwandte Berufe
Datenverarbeitungsfachleute
Datenverarbeitungsfachleute, 0.n.A.
Systemanalytiker, Organisatoren
Anwendungsprogrammierer
Systemprogrammierer
Rechenzentrumsfachleute
Vertriebsfachleute (EDV)

Datenverarbeitungskaufleute

Informatiker (EDV)

andere Datenverarbeitungsfachleute
Biirofachkréfte

Burofachkrafte, allgemein
Verwaltungsfachkréfte (6ffentl. Dienst)
Rechtsanwalts- und Notargehilfen
Industriekaufleute

Personalkaufleute (Sachbearbeitung)
Korrespondenten/Sekretére (nicht é. D.)
sonst. Sachbearbeiter (auch Immobilien)
Karteikrafte/Listenfiihrer/Registratoren
andere Biirofachkrafte
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A.2 Maoglichkeiten und Grenzen von Sekundarstatistiken fiir Regi-

onalanalysen
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A.3 Weitere Ergebnisse der Sekundardatenanalyse

7813102 Industriekaufmann/-frau

7810101 Blrokaufmann/-frau

7748111 Fachinformatiker/in - Systemintegration
7746108 Informations-/Telekommunik.-Kaufmann
7746107 Informatikkaufmann/-frau

7534101 Steuerfachangestellte/r

7010118 Kaufmann - Spedition/Logistikdienstl.
6930105 Kaufmann/-frau im Gesundheitswesen
6350116 Technische/r Zeichner/in

6350101 Tech.Zeichner-Maschinen-/Anlagentechnik
3146126 Systeminformatiker/in

3146120 Informat.-/Telekommunik.-Systemelektron.
3143106 Elektroniker/in fur Gerate und Systeme
3141100 Mechatroniker/in

3113111 Elektroniker - Automat.tech.(Handwerk)
2810113 Automobilmechatroniker/in

Arbeitslosigkeit nach Alter, August 2008, Einzugsgebiet BFW Dortmund
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1 Was ist Gesundheitswirtschaft?
Eine Branche mit besonders hohem Beschaftigungspotenzial ist die der Gesundheitswirt-

schaft. Hier findet seit einigen Jahren ein Wandel vom Gesundheitswesen zur Gesundheits-
wirtschaft statt, der ein breites Feld an Wirtschaftszweigen und Berufen betrifft und fir einen
enormen Umsatz- und Beschaftigungsanstieg sorgt. Angetrieben wird dieser Wandel insbe-
sondere von der demographischen Entwicklung und Individualisierung der Gesellschaft, dem
medizinisch-technischen Fortschritt und dem wachsenden Gesundheitsbewusstsein der Be-
volkerung. Der Kernbereich der Gesundheitswirtschaft, der sich immer noch grofRenteils aus
Akteuren der stationaren und ambulanten Versorgung zusammensetzt, wird dabei zuneh-
mend um den so genannten zweiten Gesundheitsmarkt erweitert. Als sehr dynamisch stellen
sich auch die Vor- und Zulieferbereiche heraus, die in Abbildung 24 den Beginn der Wert-
schopfungskette der Gesundheitswirtschaft bilden; inzwischen beeinflussen und bedingen

sich die Bereiche zunehmend gegenseitig, die Grenzen verschwimmen.

Struktur der Gesundheitswirtschaft
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Abbildung 24: Wertschépfungskette der Gesundheitswirtschaft. Quelle: Ministerium fiir Arbeit,
Gesundheit und Soziales des Landes Nordrhein-Westfalen

Als zweiter Gesundheitsmarkt werden hier alle privat finanzierten Produkte und Dienstleis-
tungen rund um die Gesundheit bezeichnet, wohingegen unter dem ersten Gesundheits-
markt die klassische Versorgung verstanden wird, die groRtenteils durch gesetzliche und
private Krankenkassen getragen wird. Von allen Ausgabenarten im Gesundheitswesen sind
die privaten in den letzten Jahren am starksten gewachsen (um ca. 6 % pro Jahr, seit 2000),
und einer Studie von Roland Berger Strategy Consultants zufolge, sind die Menschen bereit,
zukunftig noch ca. 27 % mehr Geld in ihre Gesundheit zu investieren (Karrte & Neumann,
2007). Die Kaufbegeisterung wachst dabei quer durch alle Schichten, das Ende des Wachs-

tums ist noch lange nicht in Sicht.
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Ein Umsatzvolumen von 240 Mrd. € (BMBF, 2009) und ein geschatztes Umsatzwachstum
auf ca. 500 Mrd. im Jahre 2020 (IKB & Prognos AG, 2007) machen die Gesundheitswirt-
schaft zu einem zentralen Motor fir Wachstum, Innovation und Beschéaftigung in der bun-
desdeutschen Wirtschaft. Schon 2007 hatte dabei der zweite Gesundheitsmarkt in Deutsch-
land ein Volumen von rund 60 Milliarden Euro (Karrte & Neumann, 2007). Er ist fir alle Arten
von Unternehmen attraktiv und tragt entscheidend zur Wertschépfung der Gesundheitswirt-
schaft bei. Eine genaue Eingrenzung der Teilbereiche des zweiten Gesundheitsmarktes ist
aufgrund der wachsenden Dynamik schwierig, da Gesundheit zunehmend in alle Lebensbe-
reiche durchdringt. Allein fir den Bereich des Gesundheitstourismus werden Wachstumsra-
ten von 75 % innerhalb weniger Jahre prognostiziert (Kartte & Neumann, 2007). Wellness
(Medical Wellness), Sport und Freizeit, Ernahrung (Functional Food), sowie die Immobilien-
und Bauwirtschaft (Ambient Assistet Living) sind nur einige weitere Beispiele fir Branchen,
die momentan als Wachstumstreiber fungieren und ihr Angebotsspektrum rasant ausbauen.

Weitere Branchen werden zweifellos folgen.

Dabei werden in Zukunft die Grenzen zwischen dem ersten und zweiten Gesundheitsmarkt
immer starker aufweichen. Schon heute bieten drei Viertel der 50 groRten Krankenhauser
Deutschlands Zusatzleistungen flir Selbstzahler an, umgekehrt lassen sich Reiseveranstalter
Gesundheitsreisen von den GVK bezuschussen (Karrte & Neumann, 2008). Auch Kooperati-
onen zwischen den verschiedenen Markteilnehmern und mit noch gesundheitsfernen Bran-
chen lassen die Grenzen zunehmend verschwinden. So integrieren Krankenhduser bei-
spielsweise im Rahmen von Medizinischen Versorgungs-Zentren immer mehr Moglichkeiten
fur Leistungserbringer des ursprunglich zweiten Gesundheitsmarktes. Mobilfunkanbieter
steigen durch Zusammenarbeit mit Medizintechnikunternehmen in den Gesundheitsmarkt
ein, beispielsweise um gesundheitsforderliche Software herzustellen, oder es entstehen
Partnerschaften auf Basis von Innovationsprodukten wie dem Nike+iPod Sport Kit, einem
Nike-Laufschuh, der Uber einen eingebauten Sensor Informationen zu Distanz oder Kalo-
rienverbrauch per Zusatzempfanger auf den iPod Musik-Player liefert. Aus solchen neuarti-
gen Kombinationen und Kooperationen von Unternehmen entstehen integrative Netzwerke
entlang der Wertschopfungskette der Gesundheitswirtschaft. Diese finden auch in Politik und
Wirtschaftsférderung zunehmend starkere Beachtung und Unterstlitzung. In den letzten Jah-
ren haben Kommunen, Regionen und ganze Bundeslander damit begonnen, ihr Gesund-
heitswesen zur Gesundheitsbranche umzubauen und zu profilieren. Bezuschusst und unter-
stltzt werden diese Strukturen durch die zustandigen Wirtschaftsférderungen auf allen Ebe-
nen, beispielsweise in Form von Wettbewerben (z.B. der bundesweite Wettbewerb "Gesund-
heitsregionen der Zukunft" des BMBF, 2008) und Clusterbildung. Dadurch kénnen wirtschaft-
liche und wissenschaftliche Ressourcen optimal gebiindelt und spezifische regionale Kompe-

tenzen somit auf- und ausgebaut werden. Dies ist forderlich fur innovative Produkte und Ver-
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sorgungsallianzen, sowie die ideale Vermarktung derselben. Abbildung 25 zeigt ein Beispiel
solcher Vorgange fir das Bundesland Nordrhein-Westfalen.

Konzept zur Forderung der
Gesundheitswirtschaft in Nordrhein-Westfalen

Abbildung 25: Forderungskonzept der Gesundheitswirtschaft in NRW. Quelle: Ministerium fiir
Arbeit, Gesundheits und Soziales des Landes Nordrhein-Westfalen
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2 Beschaftigungspotenzial der Gesundheitswirtschaft
Mit ihren rund 4,5 Millionen Beschaftigten (BMBF, 2009) ist die Gesundheitswirtschaft ein

Uberaus personalintensiver Dienstleistungsbereich, der schon jetzt als Deutschlands groter
Arbeitgeber gilt und der auch im Vergleich zur Gesamtwirtschaft stetig wachst. So ist das
Umsatzvolumen im Gesundheitssektor mit dem der Automobilindustrie vergleichbar, die Be-
schaftigungszahlen, aber sind im Bereich der Gesundheit wesentlich héher (Goldschmidt &
Hilbert, 2009; vgl. Abbildung 26).
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Abbildung 26: Umsatz und Beschaftigung von Automobilindustrie und Gesundheitswirtschaft
im Vergleich, 2006

Da bislang noch nicht alle Bereiche der Gesundheitswirtschaft von der Gesundheitsbericht-
erstattung des Statistischen Bundesamtes erfasst werden, kann man sogar von noch héhe-
ren Beschaftigungszahlen ausgehen. Erste Bemiihungen, diese Bereiche miteinzubeziehen,
erhdéhen die Beschaftigungszahlen schon fir das Jahr 2005 auf 5,4 Millionen, demnach ar-
beitet derzeit jeder siebte Erwerbstatige in der Gesundheitswirtschaft (Neumann et al.,
2009).

Prognosen zufolge werden sich diese Zahlen bis zum Jahre 2020 um 1, 4 % p.a. auf 6,7
Millionen und bis 2030 um weitere 1,1% p.a. auf 7,4 Millionen Erwerbstatige in der Gesund-
heitswirtschaft erhdhen. Der prozentuale Anteil der in der Gesundheitswirtschaft erwerbstati-
gen Personen an der Gesamtwirtschaft in Deutschland erhéht sich somit von 13,8 % im Jahr
2005 auf 20,8 % im Jahr 2030, damit wird zuklnftig jeder finfte Erwerbstatige in der Ge-
sundheitswirtschaft tatig sein (Neumann et al., 2009). Mindestens ein Viertel der Beschaftig-
ten sind dabei schon heute nicht mehr dem Kernbereich zuzuordnen. Die Branche bietet

inzwischen auch auf3erhalb der klassischen Gesundheitsversorgung eine breite Palette von
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technischen, kaufmannischen und sozialen Beschéaftigungsfeldern auf unterschiedlichem

Niveau.
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3 Gesundheitswirtschaft in NRW
In Nordrhein-Westfalen arbeiteten im Jahr 2008, 1.034.155 Menschen in der Gesundheits-

wirtschaft, davon waren rund 80 % sozialversicherungspflichtig und ca. 15 % geringfiigig
beschaftigt. Damit ist die Branche der starkste Beschaftigungstrager des Bundeslandes.
Auch hier hat sich die Beschaftigung in den letzten Jahren erhéht (um 1,9 % seit 2003, in der
Gesamtwirtschaft gab es einen Verlust um 1,2 %) und es kann in den nachsten Jahren wei-
terer Wachstum um ca. 200.000 Arbeitsplatze prognostiziert werden (Goldschmidt & Hilbert,
2009). Dass die Gesundheitswirtschaft auch in NRW als dullert wichtige Herausforderung fur
die Zukunft erkannt wird, zeigt unter anderem das von der Europaischen Union aus dem Eu-
ropdischen Fonds fur regionale Entwicklung und vom Land Nordrhein-Westfalen geférderte
Projekt ,Clustermanagement Gesundheitswirtschaft. NRW*. Unter diesem Dach werden in
den sechs Regionen Aachen, KéIn/Bonn, Ostwestfalen-Lippe, Stidwestfalen, Minsterland
und dem Ruhrgebiet Themenschwerpunkte bearbeitet, die den differenzierten Entwicklungs-
profilen der Regionen entsprechen und die die Gesundheitswirtschaft in NRW optimal voran

treiben.
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Abbildung 27: Kompetenzregionen der Gesundheitswirtschaft in NRW. Quelle: Ministerium fiir
Arbeit, Gesundheit und Soziales des Landes Nordrhein-Westfalen

Die ,Gesundheitsmetropole Ruhr® beispielsweise bearbeitet als Schwerpunkt das Thema
~Klinikwirtschaft* und bindet insgesamt 16 % der Gesamtbeschaftigung im Ruhrgebiet. Bun-
desweit einzigartig ist bislang der in Bochum angesiedelte Gesundheitscampus, auf dem

bereits vorhandene und noch zu grindende Einrichtungen der Gesundheitswirtschaft gebun-
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delt, vernetzt und weiterentwickelt werden sollen. Unter anderem werden dort die bundesweit
erste oOffentlich-rechtliche Fachhochschule flir Gesundheitsberufe, das Landesinstitut fur Ar-
beit und Gesundheit sowie das Clustermanagement ,Gesundheitswirtschaft und die ,Lernal-
lianz Gesundheit“ angesiedelt. Vorbild fir den Campus sind die ,National Institutes of Health*
in den USA. Die soeben genannte Lernallianz Gesundheit bildet ein Netzwerk aus Aus- und
Weiterbildungsanbietern sowie Gesundheitsdienstleistern und kiimmert sich um die Entwick-
lung zukunftsfahiger Qualifizierungsfelder, auflerdem bringt sie innovative Qualifizierungs-
projekte auf den Weg. Zusatzlich soll hier ein elektronisches Beruferegister flir Gesundheits-
fachberufe angesiedelt werden. Da Berufsférderungswerke als Unternehmen zur Gesund-
heitswirtschaft gehéren und sich bereits als Ausbilder fiir einige der Bereiche des Wirt-
schaftsfeldes betatigen, ware eine Teilnahme am Netzwerk ,Lernallianz Gesundheit® sicher
fur beide Seiten aulerst fruchtbar: Die Lernallianz Gesundheit kann sowohl von der Erfah-
rung als auch von der Zielgruppe profitieren und zusatzlich ihre Reputation erweitern; Berufs-
forderungswerke kénnen ihren Einsatzbereich ausdehnen, sich an der Entwicklung neuer
Berufe beteiligen und sich vor allem einen festen Platz in der Weiterentwicklung der Ge-
sundheitswirtschaft sichern und somit verhindern, dass diese Uberaus wichtige und ertragrei-

che Branche unzureichend genutzt wird.
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4 Tatigkeitswandel: vom Gesundheitswesen zur Gesund-

heitswirtschaft
Der Wandel vom Gesundheitswesen zur Gesundheitswirtschaft bringt flr alle Berufsgruppen

grol’e Veranderungen mit sich. Die durch die Reform angestoRenen Strukturbriiche erfor-
dern fundamentale Restrukturierungsmafl®nahmen in den Aus-, Fort- und Weiterbildungspro-
zessen. Gesundheitsbezogene Dienstleistungen und Produkte verandern sich sowohl in ihrer
Struktur als auch in ihrer Funktion, daraus ergeben sich auch fir die professionalisierte
Facharbeit neue An- und Herausforderungen. Vielerorts missen Aufgaben neu verteilt und
delegiert werden, bestehende Berufe werden zu groRen Mengen ausgebaut und neue Be-
rufsgruppen mussen hinzugezogen werden um die derzeitigen Akteure zu unterstiitzen und
das Angebotsspektrum aufzufangen bzw. zu erweitern. Im zukunftstrachtigen Themenfeld
der Pravention beispielsweise werden neue Berufe entstehen, die sich gezielt mit der indivi-
duellen Auseinandersetzung der Lebensweise und mdglichen Anderungen befassen. In
Krankenkassen liegt eine individuelle Betreuung der gesundheitlichen Biografie im Sinne
eines personlichen Gesundheitsberaters nahe. Dem Personalabbau von Pflegekraften im
stationaren Dienst in den letzten Jahren, steht die Zunahme administrativer Tatigkeiten so-
wie die von Funktionsdiensten entgegen (Kuhnlein, 2007). Im Krankenhaussektor, der noch
immer als starkster Arbeitgeber der Kern-Branche gilt, werden im Bereich der Verwaltung
also in Zukunft neben neuen Berufen bestehende Berufsbilder wie der Kaufmann im Ge-
sundheitswesen oder dessen Assistenten vermehrt eingesetzt werden. Aber auch andere
nicht-arztliche Berufe werden zukilinftig entstehen bzw. ausgebaut und um zusatzliche Quali-
fizierungen erweitert werden. Im Rahmen von Medizinischen Versorgungs-Zentren finden
sowohl Inhaber von Berufen aus dem Kernbereich, wie die Physiotherapeuten, als auch Er-
werbstatige aus dem Vor- und Zulieferungsbereich und dem zweiten Gesundheitsmarkt kinf-
tig ihren Arbeitsplatz. Insbesondere Letzterer bietet ein sehr breites Spektrum an mdglichen

Tatigkeitsfeldern.
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5 Beispiel Medizintechnik

Der Berufszweig der Medizintechnik als Beispiel fiir den Vor- und Zuliefererbereich zahlt mitt-

lerweile zu den wachstumsstarksten Branchen des verarbeitenden Gewerbes.

Umsatzentwicklung in Mio. Euro der deutschen
Medizintechnik-industrie 1998 bis 2008 7760
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Abbildung 28: Umsatzentwicklung in der Medizintechnik von 1998 — 2008. Quelle: BV Med

In den letzten Jahren hat sich auch das Beschaftigungsvolumen sehr positiv entwickelt. So
ist die Anzahl der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten zwischen 1999 und 2007 von
127.300 auf 140.400 (um 10,2 %) angestiegen (Dahlbeck & Hilbert, 2008), eine Untersu-
chung im Auftrag des Bundesverbandes Medizintechnologie e.V. (BVMed) zeigt, dass die
Branche ein Jobmotor bleibt. 47 % von befragten Unternehmen haben gegeniber dem Vor-
jahr neue Arbeitsplatze geschaffen. Bei 30 % blieb die Beschaftigtenzahl stabil. Ein durch die
Hans-Béckler-Stiftung geférdertes Forschungsprojekt zeigt aber auch in diesem Bereich be-
trachtliche Qualifizierungsbedarfe (vgl. Heinze et al., 2007). Dabei droht nicht nur ein allge-
meiner Engpass an Personal das Wachstum der Branche zu bremsen, sondern es fehlt auch
an spezifischer Qualifizierung der Fachkrafte. Eine Befragung der Anwender in Arzt-Praxen
und Krankenhausern ergab, dass eine gleichartige Qualifizierung haufig nicht mehr ausrei-
chend ist. Es empfiehlt sich daher, die Ausbildungen zukiinftig verstarkt praxisnah zu gestal-
ten und in diesem Zuge starker an konkreten betrieblichen Bedarfen auszurichten. Die oben
erwahnten integrativen Netzwerke bieten hier einen hervorragenden Ansatzpunkt. Durch
Allianzen mit Unternehmen kénnen spezifische Ausbildungsinhalte identifiziert und vereinbart
werden, was einerseits die Praxisanbindung erleichtert und auf der anderen Seite den zu-

kunftigen Arbeitsplatz sichern kann.
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6 Fazit und Folgerungen fiir Berufsforderungswerke
Bislang zeichnet sich der Sektor Gesundheitswirtschaft noch durch eine Zersplitterung der

Ausbildungs- und Berufslandschaft aus. Gerade im Rahmen der Aus-, Fort- und Weiterbil-
dung bestehen gegenwartig in vielen Bereichen noch erhebliche Defizite, die es zu erschlie-
Ren lohnt. Dabei gehen die Zahlen der Ausbildungen gegeniiber den steigenden Beschafti-
gungszahlen derzeit immer noch zuriick. Daraus folgt aber die Gefahr, dass das enorme
Beschaftigungspotenzial nicht ausgeschopft wird und die Gesundheitswirtschaft als Innovati-
ons- und Wachstumsmotor ungenutzt bleibt. Daher hat auch die Politik ihre Verantwortung in
diesem &duferst dynamischen und wirtschaftlich wichtigen Handlungsfeld erkannt und be-
muht sich um die Schaffung von Ausbildungsmoglichkeiten und Zusatzqualifikationen, auch
fur neue Berufe. Hierbei gilt es zukunftig zu beachten, dass Qualifizierungen verstarkt in Per-
sonalentwicklungskonzepte einzubetten sind, die institutionstibergreifend konzipiert und so-
mit dem Reformprozess angemessen sind. Dies bedeutet nachstens vermehrte Konzentrati-
on auf Verbesserung der Planung und Steuerung von Patientenbegleitung, die wiederum
verstarkt Kompetenzen in der Abstimmung, Informationsvermittiung und im Patientenversor-
gungsmanagement erfordert. Zu- und Ubergange von Qualifizierungen sollten flexibel ge-
staltbar und der integrierten Versorgung entsprechend einsetzbar sein. Derzeit gibt es noch
nicht zu viele Bildungsanbieter, die wenigsten Bereiche sind ausreichend definiert. Der Zeit-
punkt fir eine Platzierung an dieser Stelle ist gunstig, die Teilnahme an der Entwicklung im
Grunde unumganglich. Im Sinne der Stellungnahme der wissenschaftlichen Fachgruppe Re-
haFutur, dass im Hinblick auf das Integrationsziel die Kenntnis der regionalen Entwicklung
des Arbeitsmarktes von entscheidender Bedeutung ist (Deutsche Akademie fir Rehabilitati-

on e.V., 2009) sollte diese Branche unbedingt besondere Beachtung finden.

Berufsforderungswerke verfiigen bereits heute Uber erste Erfahrungen mit Qualifizierungen
fur die Gesundheitswirtschaft. Die damit schon vorhandene Sachkenntnis sollten zukunftig
unbedingt weiter ausgebaut und erweitert werden. Auch lohnt sich die Teilnahme an der
Entwicklung neuer Tétigkeitsfelder, oder der Diskussion derselben, da sowohl die angemes-
sene Aktualitdt gegenlber dem Arbeitsmarkt als Ziel verfolgt werden kann, als auch die Be-
teiligung an diesem aufRerordentlich breiten und immer noch wachsenden Wirtschaftsfeld
damit zusatzlich gesichert wird. Vernetzungen mit den verschiedenen Wirtschaftsférderun-
gen bieten dabei einen idealen Einstieg in das Innovationsgeschehen der Branche. Hier
kénnen Networking und Kooperationen mit moglichen Partnern im Bildungs- und Arbeits-
marktgeschehen beginnen. Durch eine klare Positionierung als Bildungspartner in einem
Gesundheitscluster lassen sich die enormen Beschaftigungspotenziale der Gesundheitswirt-

schaft optimal nutzen.
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1 Hintergrund und Ziel

Wichtigstes Ziel fur die Berufsforderungswerke (BFW), fur die Sozialleistungstrager und nicht
zuletzt fur die Rehabilitanden ist die Wiedereingliederung in nicht geférderte Beschaftigung.
Zur Steigerung der Effektivitdt und Effizienz der Wiedereingliederung bieten sich den BFW
zwei grundsatzliche und sich erganzende Zugange aus operativer Sicht (die strategisch rich-
tige Qualifizierung der Rehabilitanden vorausgesetzt). Erstens muss friihzeitiges und zielge-
richtetes Bewerbungshandeln der Rehabilitanden geférdert werden. Zu diesem Zweck sind
u.a. eine individuelle Bewerbungsstrategie zu entwickeln, Selbstverantwortung zu férdern,
ein Bewerbungscontrolling umzusetzen. Zweitens gilt es, Uber Kontakte zu und Kooperatio-
nen mit Unternehmen Stellenangebote zu generieren. Zu diesem Zweck werden z.B. Prakti-
ka, Projektarbeiten, Training on the job, Alt-Jung-Tandems, Ausbildungskooperationen,
Ubernahmegarantien durch Individualqualifizierungen, Realproduktion/ -dienstleistung einge-
setzt39. Das BFW hat also neben der Angebotsseite des Arbeitsmarktes (die Rehabilitan-
den) auch die Nachfrageseite (potenzielle Arbeitgeber) friihzeitig und systematisch wahrend
des Reha-Prozesses zu bedienen. Dies setzt Kenntnis Uber die Charakteristika der regiona-
len und beruflichen Teilarbeitsmarkte voraus. Liegt der Fokus auf operativen Aufgaben des

BFW, ist eine differenzierte und aktuelle Lagebeschreibung wichtiger als eine Trendanalyse.

Ziel der vorliegenden Arbeit ist es, eine Regionalklassifikation (,,Landkarte der Agen-
turbezirke®) fiir den ausgewihlten beruflichen Teilarbeitsmarkt der Biirofachkrifte*’

anhand von relativen NiveaugrofRen zu erstellen.

Tabelle 6
Kriterien flr die regionale Segmentspezifische, operative Marktbearbeitung
Arbeitsmarktsegmentierung durch BFW
Far Burofachkrafte, ggf. zusatz- Rehabilitanden (Angebotsseite), z.B.
lich nach Branchen, z.B. e Individuelle Bewerbungsstrategie entwickeln
e Arbeitslosigkeit e Selbstverantwortung férdern
o offene Stellen ¢ Bewerbungscontrolling
¢ begonnene Beschafti-
gungsverhaltnisse Arbeitgeber (Nachfrageseite), z.B.
e Beschaftigung e verdeckte Stellen akquirieren
e Beschaftigung von alteren e Kooperationen mit Betrieben akquirieren (z.B.
Beschaftigten Praktika, Projektarbeiten, Training on the job,
e Teilzeit- und geringflgige Alt-Jung-Tandems, Ausbildungskooperationen,
Beschaftigung Ubernahmegarantien durch Individualqualifizie-
rungen, Realproduktion/ -dienstleistung)

* Die Auflistung erhebt keinen Anspruch auf Vollstandigkeit.

“0 Der berufliche Teilarbeitsmarkt der Birofachkrafte wurde gewahlt, da dieser fir alle BFW von herausragender
Bedeutung ist. AuRerdem gewinnen Buroberufe im Rahmen steigender Wissensorientierung und Tertiarisie-
rung zunehmend an Bedeutung. Insofern kénnen die Ergebnisse auch fir andere Bildungstrager von Nutzen
sein.
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2 Methode

Fir die Erstellung der ,Landkarte” wird das Verfahren der Clusteranalyse eingesetzt. Dabei
wird eine bestimmte Anzahl von Objekten (hier: Arbeitsagenturbezirke) bezlglich bestimmter
Merkmale zu homogenen Gruppen zusammengefasst. Objekte eines Clusters sind unterein-
ander ahnlich und unterscheiden sich von den Objekten der anderen Cluster deutlich. Der
Untersuchung liegen die Arbeitsmarkt- und Beschaftigungsstatistiken der Bundesagentur fiir
Arbeit fur die Burofachkrafte (Berufskennziffer 78141) nach Arbeitsagenturbezirken (N=178)
zugrunde. Es werden jeweils Bestandsdaten (Arbeitsortprinzip) zum Juni 2008 analysiert.
Der Juni als Zeitpunkt wurde gewahlt, weil dieser Zeitpunkt dem Jahresdurchschnitt relativ
nahe kommt und auch von der Bundesagentur fur Arbeit als Alternative zum Jahresdurch-
schnitt herangezogen wird. Verzerrungen in den clusteranalytischen Berechnungen wurden

minimiert42.

! Die Biirofachkrafte mit der Berufskennziffer 781 sind ein Aggregat aus folgenden Berufen (vierstellige Berufs-
kennziffer): Birofachkréafte allgemein, Verwaltungsfachkrafte (6ffentlicher Dienst), Rechtsanwalts- und Notar-
gehilfen, Industriekaufleute, Personalkaufleute (Sachbearbeitung), Korrespondenten/Sekretare (nicht 6ffentli-
cher Dienst), sonstige Sachbearbeiter (auch Immobilien), Karteikrafte/Listenflihrer/Registratoren, andere Bliro-
fachkrafte.

*2 Drei Bezirke mit untypischen Merkmalskombinationen (,Ausreif3er”) wurden ausgeschlossen, ebenso Merkmale
mit redundanten Informationen (VZ55, dVZ55_JN). So hangt der Anteil der Uber 55-jahrigen Beschéftigten
(VZ55) positiv und deutlich mit der Arbeitslosenquote (ALO) zusammen (r=.73); und im Bereich unternehmens-
nahe Dienstleistungen sind deutlich weniger Altere beschéftigt als in den anderen Branchen (r=-.78 fiir VZ_JN,
dVZ55_JN). Die Korrelationen sind bei der Interpretation zu bertcksichtigen.
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3 Ergebnis

Es wurde eine 6-Clusterlésung identifiziert mit folgendem Ergebnis.

Tabelle 7: Beschreibung der 6-Clusterlosung (N=175).

T Kurz- Charakteristik Typische n
P bezeichnung (Parameter jeweils Biirofachkrafte) Agentur
¢ Durchschnittlicher BFK-Anteil
Industrie mit | ® Geringe Arbeitslosigkeit bei durchschn. offenen Stellen
alteren BFK, | e Wenige Neueinstellungen AA Bad
1 gute Ar- ¢ Durchschn. Vollzeitquote und viele geringf. Beschéftigte Kreuznach 23
beitsmarktla- | e Héchster Anteil Industrie, tberaltert
ge o Durchschn. Anteil Handel, extrem jung
¢ Wenig unternehmensnahe Dienstleistungen
Handel o Erhohter BFK-Anteil
andet, o Durchschn. Arbeitslosigkeit , offene Stellen, Neueinstellungen
mittlere Ar- . . . e AA Olden-
2 . o Durchschn. Vollzeitquote, viele geringf. Beschaftigte 42
beitsmarktla- ) _ burg
ge o Hdchster Anteil des Handels
o Durchschnittlicher Anteil Industrie, Uberaltert
Unterneh- o Hochster BFK-Anteil an der Gesamtbeschaftigung
mensnahe o Geringste Arbeitslosigkeit bei den meisten offenen Stellen
Dienstleis- ¢ Hdchste Neueinstellungsquote
3 tungen, gute | e Hohe Vollzeitquote, wenige geringf. Beschaftigte AA Hannover | 20
Arbeitsmarkt- | e Hachster Anteil unternehmensnahe Dienstleistungen
lage o Sehr wenig Industrie, Uiberaltert
Offentliche
und private o Niedrigster BFK-Anteil an der Gesamtbeschéftigung
Dienstleis- o Hochste Arbeitslosigkeit bei wenigen offenen Stellen
4 tungen, e Durchschn. Neueinstellungsquote AA Gera 23
schwierigste | e Durchschn. Vollzeitquote, sehr wenige geringf. Beschftigte
Arbeitsmarkt- | o Dominanz der offentl. und privaten Dienstleistungen, tiberaltert
lage (Osten)
o Unterdurchschnittlicher BFK-Anteil
Industrie mit | e Durchschn. Arbeitslosigkeit und offene Stellen
jlingeren e Durchschn. Neueinstellungen
5 BFK, mittlere | e Erhohte Vollzeitquote und viele geringf. Beschéftigte AA Konstanz | 53
Arbeitsmarkt- | e Hoher Anteil Industrie, sehr jung
lage o Durchschnittlicher Anteil Handel, alt
¢ Wenig unternehmensnahe Dienstleistungen
UnterneE- o Sehr hoher BFK-Anteil an der Gesamtbeschaftigung
mensnane ¢ Hohe Arbeitslosigkeit bei extrem wenigen offenen Stellen
Dienstleis- ) . .
o Erhohte Neueinstellungsquote (bei hoher Streuung)
6 tungen, . . . . . e AA Rostock 14
schwierige o Hdchste Vollzeitquote und die wenigsten geringf. Beschéftigten
: o Hoher Anteil an unternehmensnahen Dienstleistungen
Arbeitsmarkt-
lage (Osten) | * Sehr wenig Industrie und Handel

89




Teil A 3 — Ergebnis

Typologie flir Blirofachkrafte 2008

Typisierung der Agenturbezirke fir Birofachkrafte: Beschaftigung squcte, Ahetslosenguaote, Arteil offener Rtellen, Meueinstellungsguote, Yol 22itgucte, Arteil
geringfigig Beschaftigrer, Anteil der Vol 2eitheschaftigten in Indudtrie bzw. Handel bzw. untemehmensnahe Diengleistungen (gesart und rmind. 55 Jahre)

VR et

Daten: Statistiken der
Bundesagentur fir Arbeit
(BKZ 781, DB/2008),
eigene Berechnungen.

Pl TR

=

Typologie fiir Biirofachkrafte (BFK) 2008
1: Industrie mit lteren BF Kk, gute Arbetsmarkilage (23
2. Handel, mittlere Arbeitsmarktlaoe (42)
- 3 Unternehmensnahe Dienstleistungen, gute Arbeitsmarktiage (200
4: Offentliche und private Dienstleistungen, schwierigste Arbeitsmarktlane (O sten (23)
5. Industrie mit jingeren BF K, mittlere Arbeitsmarktlage (53)
fi: Unternehmensnahe Dienstleistungen, schwierine Arheitsmarktlage (Ostem (14)
(3 Anzahl der Agenturbezirke

Abbildung 29: Kartografische Darstellung der 6-Clusterlosung.
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4 Implikationen fur BFW

Die Regionalklassifikation erlaubt folgende Verwendungen. Erstens, die Komplexitat der
Wirklichkeit wird durch sparsame Ausformulierung von Problemlagen und Strategien redu-
ziert. Damit werden den Rehabilitanden, den BFW — oder anderen vergleichbaren Bildungs-
tragern — und den Sozialleistungstragern ein geordneter Uberblick und Basisinformationen

zu regionalen und beruflichen Teilarbeitsmarkten geboten (Transparenzfunktion).

Zweitens kdnnen diese Problemlagen und Strategien zwischen den handelnden Akteuren
verstandlich und eindeutig mitgeteilt werden (Kommunikationsfunktion). So kdnnen die
Landkarten beispielsweise als Informationsmedium im Rahmen von Bewerbungstrainings

eingesetzt werden.

Drittens bietet die Typisierung den BFW Ansatze zur operativen Marktbearbeitung sowohl
bezuglich des Bewerbungshandelns der Rehabilitanden als auch bezuglich der Akquise von

verdeckten Stellen und von Kooperationen mit Unternehmen (Gestaltungsfunktion):

¢ MalRnahmen des BFW zur Férderung der Rehabilitanden kénnen differenziert ausge-
richtet werden, z.B. gezielte Unterstlitzung von Rehabilitanden aus Regionen mit er-
heblichen Arbeitsmarkthindernissen, Bildung arbeitsmarkthomogener Interventions-
gruppen (Rehabilitanden aus Regionen desselben Typus) etc.

e Aber auch die Nachfrageseite kann zielgerichtet bearbeitet werden, in dem z.B. in
~problematischen“ Regionen die Aktivitaten gegeniber Arbeitgebern forciert werden.

¢ Das eigenverantwortliche Entwickeln einer Bewerbungsstrategie wird unterstitzt.

¢ Insgesamt differenziert die Typisierung die Problemlagen auf den Arbeitsmarkten und

leistet damit einen Beitrag zu einer differenzierten Betrachtungsweise der Situation.

Viertens, innerhalb eines Typs ist der Mix der eingesetzten Mallnahmen, der Erfolg bestimm-
ter Ansatze etc. vergleichbar und in den verschiedenen Auspragungen diskutierbar. Zwar
verbleiben auch innerhalb der Typen wichtige Unterschiede in den Rahmenbedingungen, die
der Arbeitsmarkt setzt. Dennoch wird die Komplexitat der Wirklichkeit erheblich reduziert. Bei
der Beurteilung des Erfolgs in Regionen unterschiedlichen Typs kann die objektive Arbeits-

marktsituation vor Ort angemessen bertcksichtigt werden (Evaluationsfunktion).

Nachfolgend sind exemplarisch flir den ersten Regionaltyp Vorschlage fir die operative
Marktbearbeitung durch BFW skizziert, und zwar sowohl beziglich Arbeitgeber als auch be-

ziuglich Rehabilitanden.
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Typ 1: Industrie mit dlteren BFK, gute Arbeitsmarktlage

e Arbeitgeber
o Kooperationen mit Industriebetrieben suchen (z.B. Ersatzeinstellungen, Alt-
Jung-Tandems), um verdeckte Stellen im Zusammenhang mit Erwerbsaustritt
zu akquirieren
0 Kooperationen mit Arbeitgeberorganisationen suchen, um frihzeitig die offe-
nen Stellen abzuschdpfen
o Etc.
e Rehabilitanden
o0 Arbeitsmarktchancen thematisieren: geringe Arbeitslosigkeit bei durchschnitt-
lich vielen offenen Stellen und wenigen Neueinstellungen; regionaler Bran-
chenmix
o Initiativbewerbungen forcieren (weil wenige Neueinstellungen insgesamt und
verdeckte Stellen in der Industrie)
o Chancen von geringfugiger Beschaftigung vermitteln
o Etc.
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5 Grenzen der Typisierung

Die Aufteilung der Agenturbezirke nach sechs Typen ist eine Konzentration auf Kernaussa-
gen Uber die Bezirke. Sie verzichtet bewusst und zweckorientiert auf Individualinformationen.
Jede Typenbildung und -zuordnung hat jedoch Grenzen, die dem Anwender bewusst sein
sollten. Die Typisierung erlaubt nicht, jeder Region und jedem BFW in der vollen Individuali-
tat der Situation gerecht zu werden. Nachfolgend werden weiterfiihrende Ansatze dargestellt,

die auch individualisierte Informationen mdglich machen.

Position des einzelnen Agenturbezirks im Spektrum der Cluster: Wie weit ist ein Agen-
turbezirk von den Clustern entfernt?

Dies ist relevant, wenn ein BFW Strategien fir die Marktbearbeitung entwickelt. Ahnliche
Strategien sollten in ,benachbarten” Typen und sehr weit abweichende Strategien in ,ent-
fernten“ Typen verwendet werden. In Abbildung 30 ist dies exemplarisch fir Dortmund dar-
gestellt. Die kurzeste Distanz ist zum zugehérigen Cluster 3; Cluster 2 ist etwas naher als

Cluster 6; Cluster 1, 4 und 5 sind am weitesten und etwa gleich weit entfernt.

Euklidische Distanz von Dortmund zu den Cluster-Zentroiden

| EAA Dortmund

Cluster 1 Cluster 2 Cluster 3 Cluster 4 Cluster 5 Cluster 6

Abbildung 30: Euklidische Distanzen von Dortmund zu den Cluster-Zentroiden.
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Profilvergleich von Agenturbezirk und Cluster: Wie sehr trifft die Typenbeschreibung auf den

einzelnen Agenturbezirk zu?

Die Nachvollziehbarkeit der Zugehorigkeit eines Agenturbezirks zu seinem Cluster kann mit
einem Profilvergleich unterstitzt werden. Dazu werden die Clustervariablen herangezogen.
Im Idealfall haben der individuelle Agenturbezirk und der Cluster-Zentroid dieselbe Merk-
malsauspragung. Insbesondere bei Agenturbezirken in den Randlagen von Clustern treten
aber mehr oder weniger grol’e Abweichungen auf. Die grote Nahe der Profile zeigen die
Clustervertreter. In Abbildung 31 sind die Merkmalsauspragungen eines Agenturbezirks und
des zugehdrigen Clusters nebeneinander dargestellt, beispielhaft flir Dortmund und Cluster
3. Aus technischen Grinden sind die Merkmale z-standardisiert. Positive bzw. negative Wer-
te zeigen Werte Uber bzw. unter dem Bundesdurchschnitt an. Eine deutliche Abweichung

zeigen hier die Variablen Arbeitslosigkeit und offene Stellen.

Profilvergleich von Dortmund und Cluster 3 (Zentroid)
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Abbildung 31: Profilvergleich von Dortmund und zugehérigem Cluster
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6 Anhang
Tabelle 8: Berechnung der relativen NiveaugroBen, jeweils fir Burofachkrafte
Kirzel Quote (%) Zahler Nenner
BFK Quote der sozialversicherungs- | sozialversicherungspflich- | sozialversicherungspflich-
pflichtig Beschaftigten tig Beschaftigte tig Beschaftigte insge-
samt
ALO Arbeitslosenquote Arbeitslose Arbeitslose + sozialversi-
cherungspflichtig Be-
schaftigte
OST Quote der offenen Stellen offene Stellen Arbeitslose + sozialversi-
cherungspflichtig Be-
schaftigte
NEU Quote der begonnenen Be- begonnene Beschafti- sozialversicherungspflich-
schaftigungsverhaltnisse gungsverhaltnisse tig Beschaftigte
vz Quote der Vollzeitbeschaftig- Vollzeitbeschaftigte sozialversicherungspflich-
ten!” tig Beschaftigte
VZ55 Quote der Vollzeitbeschaftigten | Vollzeitbeschaftigte alter | Vollzeitbeschaftigte
alter als 55 Jahre als 55 Jahre
GF Quote der ausschlief3lich ge- ausschlielich geringflgig | sozialversicherungspflich-
ringflgig Beschaftigten Beschaftigten tig Beschaftigte
vZ_x? Quote der Vollzeitbeschaftigten | Vollzeitbeschaftigte im Vollzeitbeschaftigte
im Wirtschaftsbereich x Wirtschaftsbereich x
vz55 x? | Quote der Vollzeitbeschaftigten | Vollzeitbeschaftigte alter | Vollzeitbeschaftigte
alter als 55 Jahre im Wirt- als 55 Jahre im Wirt- alter als 55 Jahre
schaftsbereich x schaftsbereich x
dvz55 x? | Uber- bzw. Unterbeschaftigung | VZ55_x — VZ_x -

von Uber 55-jahrigen Vollzeit-
beschaftigten im Wirtschaftsbe-
reich x

Anmerkung: Alle Variablen beziehen sich auf Burofachkrafte (nur der Nenner bei BFK bezieht sich auf
alle Berufe); (1) Rest zu 100% ist die Teilzeitquote; (2) x steht fiir CF (Industrie), fur Gl (Handel) und

fur JN (unternehmensnahe Dienstleistungen).
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Tabelle 9: Kennwerte der Clusterlosung, jeweils fur Burofachkrafte.

Cluster All 1 2 3 4 5 6

N 175 23 42 20 23 53 14
Cluster Mittelwerte
BFK 13,088 12,427 13,479 16,167 11,449 12,119 14,966
ALO 5,12 3,688 4,604 3,067 10,55 3,935 7,521
OSsT 0,381 0,441 0,405 0,487 0,31 0,381 0,181
NEU 3,849 3,221 3,857 4,749 3,911 3,578 4,491
VZ 77,611 76,847 76,885 80,365 79,092 75,645 82,116
GF 11,883 13,635 13,689 9,525 7,98 13,69 6,524
VZ_CF 30,061 40,14 27,476 17,95 24,44 38,772 14,819
VZ_GlI 21,383 23,594 25,755 20,747 16,836 21,081 14,154
VZ_JN 20,433 14,498 21,823 34,812 16,501 16,407 27,17
dvzs5 CF  -1,431 0,398 0,296 1,294 -2,181 -4,355 -1,211
dvz55 GI  -1,363 -3,657 -1,433 -0,982 -2624 0,232 -1,897
Cluster Standardabweichungen

BFK 1,855 0,963 0,947 1,526 1,463 1,042 1,439
ALO 2,828 1,088 1,321 1,084 2,578 1,467 1,692
OST 0,146 0,148 0,121 0,136 0,125 0,105 0,168
NEU 0,732 0,398 0,501 0,682 0,56 0,482 1,133
vz 3,632 2,3 2952 3,414 3,246 3,393 1,825
GF 3,492 2,034 2,752 1,513 1,453 2,663 1,171
VZ_CF 10,706 6,974 5,055 5373 6,315 7,216 3,318
VZ_Gl 5,054 3,693 4,744 3,749 2,81 3,156 3,134
VZ_JN 7,514 2,752 3,576 5844 3,859 3,718 6,577
dvzs5 CF 2,867 2,595 1,875 1,611 1,489 1,876 1,736
dvz5s5 GlI 2,077 2,299 1,337 1,594 1,307 1,778 0,936
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Tabelle 10: Clusterzugehdrigkeit, jeweils fir Burofachkrafte.

Cluster 1 Cluster 2 Cluster 3 Cluster 4 Cluster 5 Cluster 6
Industrie mit &lte- | Handel, mittlere | Unternehmensna- | Offentl. und private | Industrie mit jin- | Unternehmensna-
ren BFK, gute Arbeitsmarktlage | he Dienstleistun- | Dienstleistungen, | geren BFK, mittle- | he Dienstleistun-
Arbeitsmarktlage gen, gute Arbeits- | schwierigste Ar- | re Arbeitsmarktla- | gen, schwierige
marktlage beitsmarktlage ge Arbeitsmarktlage
Aalen Aachen Bonn Altenburg Ahlen Berlin Mitte
Bad Hersfeld Aschaffenburg Dortmund Annaberg- Ansbach Berlin Nord
Bad Kreuznach Augsburg Duishurg Buchholz Bamberg Berlin Siid
Balingen Bad Oldesloe Dusseldorf Bautzen Bayreuth Cottbus
Donauwdrth Bielefeld Essen Chemnitz Bergisch Gladbach | Dessau-RoRlau
Hagen Bochum Frankfurt Eberswalde Coburg Dresden
Ingolstadt Braunschweig Hamburg Gera Coesfeld Erfurt
Kaiserslautern Bremen Hannover Gotha Deggendorf Frankfurt (Oder)
Landshut Brihl Heidelberg Halberstadt Detmold Halle
Neunkirchen Celle Kiel Jena Duren Leipzig
Neuwied Darmstadt KéIn Merseburg Emden Magdeburg
Offenburg Elmshorn Mainz Neubrandenburg | GGppingen Potsdam
Pfarrkirchen Flensburg Mannheim Neuruppin Goslar Rostock
Pforzheim Freiburg Miinchen Nordhausen Géttingen Wittenberg
Saarlouis Fulda Minster Oschatz Hameln
Schwébisch Hall | GieRen Nurnberg Pirna Hanau
Schweinfurt Hamm Offenbach Plauen Heide
Soest Heilbronn Saarbriicken Riesa Helmstedt
Solingen Karlsruhe Stuttgart Sangerhausen Herford
Tauberbischofs- Koblenz Wiesbaden Schwerin Hildesheim
heim Krefeld Stendal Hof
Traunstein Leer Stralsund Iserlohn
Waiblingen Limburg Suhl Kassel
Weiden Liibeck Zwickau Kempten
Ludwigsburg Konstanz
Liineburg Korbach
Mayen Landau
Monchengladbach Lorrach
Montabaur Ludwigshafen
Neumdiinster Marburg
Oberhausen Memmingen
Oldenburg Meschede
Osnabriick Nagold
Pirmasens Nienburg
Recklinghausen Nordhorn
Stade Paderborn
Uelzen Passau
Ulm Rastatt
Verden Ravenshurg
Wesel Regensburg
Wilhelmshaven Reutlingen
Wuppertal Rheine
Rosenheim
Rottweil
Schwandorf
Siegen
Trier
Vechta
Villingen-
Schwenningen
Weilheim
Weillenburg
Wetzlar
Wilrzburg

Nicht klassifiziert: Gelsenkirchen, Freising, Bremerhaven
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Ziel der Arbeit ist die Ermittlung von Einflussfaktoren des Arbeitsmarktes auf die Wiederein-

gliederung von Rehabilitanden in Berufsforderungswerken auf Ebene der Agenturbezirke

und der Vergleich der Ergebnisse mit dem SGB-III-Arbeitslosenkontext43. Datenbasis sind
die regionale Wiedereingliederungsquote des Abgangsjahres 2006*, ausgewahlte Arbeits-
marktindikatoren des Jahres 2007 und die Arbeitsmarkttypologie des IAB fiir 2007*°. Die
Agenturbezirke (N=75), in denen 74.5% der nachbefragten Rehabilitanden wohnen, werden
varianzanalytisch und mittels multipler loglinearer Regression untersucht. Die Einflisse des
Arbeitsmarktes sind gegenitiber dem SGB-IlI-Arbeitslosenkontext deutlich geringer und weni-
ger komplex. Im multiplen Modell erweisen sich die regionale Arbeitslosenquote und der re-
gionale Tertiarisierungsgrad (GroRRe des Dienstleistungssektors) als relevant. Mit diesen bei-
den Variablen ist der Einfluss des Arbeitsmarktes gut abgedeckt (vgl. Tab. 1) und zudem
etwas deutlicher als bei Verwendung der IAB-Typologie. Demnach ist die Wiedereingliede-
rung von Rehabilitanden weniger von Arbeitsmarktbedingungen abhangig als die von SGB-
llI-Arbeitslosen. Der Unterschied zum SGB-IlI-Kontext dirfte auf Personenfaktoren und vor
allem auf die qualifizierungsorientierten Interventionen und die institutionelle Unterstitzung

durch BFW zurtckzufuhren sein.

Tab.1 Multiples Regressionsmodell der zeitraumbezogenen Wiedereingliederung.

Modell B t p VIF
1 (Konstante) 11,333 < 0,001
ALO (log.) -0,395 -3,303 0,002 1,519
SSP (log.) -0,060 -0,596 0,553 1,067
TERT (log.) -0,252 -2,111 0,038 1,508
ABESA (log.) 0,130 1,174 0,244 1,296
2 (Konstante) 11,930 < 0,001
ALO (log.) -0,406 -3,447 0,001 1,484
TERT (log.) -0,240 -2,050 0,044 1,468
ABESA (log.) 0,135 1,227 0,224 1,289
3 (Konstante) 13,503 < 0,001
ALO (log.) -0,466 -4,347 <0,001 1,224
TERT (log.) -0,182 -1,692 0,095 1,224

Anm.: Abhangige Variable ist zeitraumbezogene Wiedereingliederung (Log.); B = standardisierte Koef-
fizienten, p = Irrtumswahrscheinlichkeit des t-Werts, VIF = Varianzinflationsfaktor; Modell 3 mit:
F(2,73)=17,2, p < 0,001, R = 0,323, korr. R = 0,304.

*® Nachfolgender Text ist ein Auszug aus folgender Veréffentlichung:

Hetzel C, Flach T, Schmidt C. Bestimmungsgriinde des Arbeitsmarktes fur die Wiedereingliederung
von Rehabilitanden aus Berufsférderungswerken: eine Untersuchung auf Ebene der Agenturbezirke.
Die Rehabilitation 2011. Im Erscheinen.

* Wir danken der Arbeitsgemeinschaft Deutscher Berufsforderungswerke, die uns die Daten der
Nachbefragung der Rehabilitandinnen und Rehabilitanden fiir die Zwecke dieser Studie zur Verfi-
gung gestellt hat.

*® Dauth W, Hirschenauer F, Riib F. Vergleichstypen 2008, Neufassung der SGB-III-Typisierung. IAB-
Forschungsbericht 2008; 8: 1-37.
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Definition der Variablen:

Arbeitslosenquote 2007 (ALO in %, negativer Einfluss) mit allen Arbeitslosen (SGB I
und SGB Ill) im Zahler.

Saisonspanne 7/06-6/07 (SSP in %-Punkten, positiver Einfluss) als Maf fur die Dy-
namik des Arbeitslosengeschehens: Zunachst wird fiir jeden Monat des Referenzjah-
res der relative Saisonausschlag des Arbeitslosenbestands berechnet. SSP resultiert
dann aus der Differenz zwischen Maximum und Minimum der relativen Saisonaus-
schlage.

Tertiarisierungsgrad 2007 (TERT in %, positiver Einfluss): Die Beschaftigtenstruktur
nach Sektoren gibt deutliche Hinweise auf den Branchenmix und die Ausrichtung ei-
ner Region. Daher wird der Anteil der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten im
Dienstleistungssektor an allen Beschaftigten aufgenommen.

Arbeitsplatzbesatz 2007 (ABESA in %, positiver Einfluss): Die Relation der sozial-
versicherungspflichtig Beschaftigten am Arbeitsort zur erwerbsfahigen Bevdlkerung
(15- bis 64-Jahrige) gibt Aufschluss Uber die regionale Arbeitsplatzversorgung.
Wiedereingliederung der Abganger aus Berufsférderungswerken 2006 im Erhebungs-
jahr 2008, zum einen zeitpunktbezogen (Frage ,Sind Sie zur Zeit berufstatig?“ und
zum anderen zeitraumbezogen (hier ist es ausreichend, wenn ein Rehabilitand in den

24 Monaten nach der BFW-Ausbildung berufstatig war, egal wann).
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1 Einleitung und Ziel der Untersuchung

Zum Ende der beruflichen Rehabilitation stellt der Ubergang von Abschluss der Rehabilitati-
on zur Aufnahme einer Beschaftigung fir den einzelnen Rehabilitanden/die einzelne Rehabi-
litandin eine besondere Herausforderung dar. Zum einen spielt in der Schlussphase einer
Umschulung die Bewaltigung der Abschlusspriifung eine zentrale Rolle. Dartiber hinaus stellt
sich die Frage, wie der Einstieg in eine umschulungsgerechte Tatigkeit organisiert werden

kann.

Die Bewaltigung der Ubergangssituation erfordert ausgepragte kommunikative Kompeten-
zen, Selbstbewusstsein, ein Wissen um die eigenen Starken, Schwachen und Ziele, eine
positive Bewertung der gesundheitlichen Situation, ,Nehmerqualitadten®, wenn es darum geht
mit Absagen umzugehen, Bereitschaft, eigeninitiativ tatig zu werden sowie die Fahigkeit, sich
selbst motivieren zu kénnen. Diese beispielhafte Aufzahlung verdeutlicht, dass in der Uber-
gangssituation Fahigkeiten und Einstellungen eine Rolle spielen, die wesentlich Uber das
Selbstkonzept des Rehabilitanden/der Rehabilitandin vermittelt werden. In diesem Zusam-
menhang gilt es auch die Frage zu beantworten, wie die Zielorientierung bzw. Motivation
sinnvoll erfasst werden kann. Aber auch die Fahigkeit, passende Stellenangebote identifizie-
ren zu kénnen und Bewerbungsmappen zu erstellen, ist eine Voraussetzung, den Uber-

gangsprozess erfolgreich zu bewaltigen.

Fir den Erfolg der beruflichen Integration kommt es somit entscheidend darauf an, jene -
bergangsrelevanten Fahigkeiten und Einstellungen empirisch zu identifizieren und mit ver-
antwortbarem Aufwand auch systematisch erheben zu kdnnen. Hierbei gilt es, insbesondere
jene Aspekte in den Mittelpunkt zu stellen, die durch Training oder Beratung im Rehabilitati-

onsverlauf beeinflusst werden konnen.

Die Untersuchung zur Verbesserung der Integrationschancen von Rehabilitandinnen und
Rehabilitanden soll Aussagen Uber den individuellen Interventionsbedarf machen, um die
individuellen beruflichen Integrationswahrscheinlichkeiten zu verbessern. Im Rahmen einer
Langschnittstudie werden personale Merkmale unter Berlcksichtigung von Umweltvariablen

auf ihren Einfluss hinsichtlich der beruflichen Integration untersucht.

Mittels Rehabilitandinnen und Rehabilitandenbefragung zum ersten Erhebungszeitpunkt und
Telefoninterviews zum zweiten Erhebungszeitpunkt werden personale Merkmale, Angaben
zum Bewerbungsprozess und die berufliche Integration erhoben. Es soll ein Verfahren ent-
wickelt werden, dass unter Berlcksichtigung einer méglichst geringen Anzahl von Fragen

zuverlassige Aussagen Uber den individuellen Interventionsbedarf liefert.

Die Studie wurde in Berufsférderungswerken (BFWe) durchgefuhrt. BFWe sind gemeinnutzi-

ge aullerbetriebliche Bildungseinrichtungen der beruflichen Rehabilitation, die grundsatzlich

106



Teil B — Einleitung und Ziel

der Fortbildung und Umschulung von Erwachsenen, welche in der Regel bereits berufstatig
waren, dienen. Sie fuhren fur die Trager der beruflichen Rehabilitation MalRnahmen der be-
ruflichen Um- und Neuorientierung mit einer auf die individuellen Belange der betroffenen
Menschen ausgerichteten begleitenden Betreuung und angemessener Dauer durch. Durch
diese MalRnahmen soll vor allem Uber die erfolgreiche Wiedereingliederung in das Arbeitsle-
ben ein wesentlicher Beitrag zur gesellschaftlichen Integration behinderter Menschen geleis-
tet werden. (BMAS, 2008, S.5). BFWe kommen als Bildungseinrichtung allerdings nur in Be-
tracht, wenn Art und Schwere der Behinderung oder die Sicherung des Rehabilitationserfol-
ges die besonderen Hilfen dieser Einrichtungen erforderlich machen oder wenn in Betrieben
oder allgemeinen Bildungseinrichtungen keine Ausbildungsmadglichkeiten bestehen (ebenda,
Wittwer 1991, S.VIII). Besondere Hilfen in diesem Sinne leisten in den BFWen die sogenann-
ten begleitenden Dienste. Darunter zahlen Sozialer, Psychologischer und Medizinischer
Dienst. Der Soziale Dienst unterstitzt und berat die Rehabilitandinnen und Rehabilitanden in
ausbildungsbezogenen personlichen, familidren, organisatorischen und sozialrechtlichen
Fragen im Sinne einer Hilfe zur Selbsthilfe und bindet sie gleichzeitig in ihre sozialen Pflich-
ten ein. Der Psychologische Dienst ist diagnostisch, beratend und therapeutisch tatig. Dem
Medizinischen Dienst obliegt die rehabilitationsspezifische Diagnostik, Beratung und Thera-
pie. (BMAS, 2008, S.12 (Wittwer, 1991, S.XI). Die begleitenden Dienste fordern die Erhal-
tung und Stabilisierung des physischen und psychischen Gesundheitszustandes und sozia-
len Umfeldes. Das Soziale, Psychische und Medizinische stellen die drei wichtigen Saulen
einer ganzheitlichen beruflichen Rehabilitation dar, welche als wesentliche Stutzen eine er-

folgreiche berufliche Qualifizierung tragen.

Der Personenkreis der Rehabilitandinnen und Rehabilitanden in BFWen stellt eine heteroge-
ne Gruppe dar. In der Literatur wird die Gruppe der Rehabilitandinnen und Rehabilitanden
der Berufsférderungswerke als eine ,schwierige Gruppe“ bezeichnet, (Blaschke, Konig,
1992, S. 20), (Beiderwieden, 2001, S.183). Was im Einzelnen die ,schwierige Gruppe*“ aus-
macht, ist schwer fest zumachen und noch nicht wissenschaftlich untersucht worden. Nach
Flach (1998) ist in der beruflichen Rehabilitation dem Uberwiegenden Teil von Personen die
Erfahrung gemeinsam, dass ihr bisheriges berufliches Leben — und damit in engem Zusam-
menhang ihre ganze Lebenssituation — an einen Punkt gekommen ist, wo das Alte nicht
mehr tragt und neue Wege gesucht werden mussen. Die Rehabilitandinnen und Rehabilitan-
den mussen sich dariiber hinaus damit auseinandersetzen, dass es in vielen Fallen eine
Behinderung — kdrperlicher oder seelischer Art - ist, die ihnen eine Weiterbeschéaftigung in
ihrem alten Beruf unmdglich macht und je nach Schwere der Krankheit ihr Leben auch in
Zukunft mitbestimmen wird. Beides, die Behinderung und den Einschnitt ins Berufsleben,
erleben viele Rehabilitandinnen und Rehabilitanden als Verlust. Sie missen Abschied neh-

men von Vertrautem, verlieren an Zutrauen in die eigenen Fahigkeiten, missen bereits ge-
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machte Lebenspléne verwerfen. Hinzu kommt haufig die Angst, sich auf neue, ungewohnte
Situationen einzulassen bzw. vor unbekannten Anforderungen zu versagen. Gleichzeitig liegt
hier auch die Chance, an Starke zu gewinnen. Mit der beruflichen Rehabilitation treten sie in
eine Entwicklung ein und die Beendigung der bisherigen Laufbahn kann als ein Wendepunkt
erlebt werden (Flach, 1998). Die berufliche Rehabilitation stellt eine neuartige Situation dar,
die Anpassungsprozesse aufseiten der Rehabilitandinnen und Rehabilitanden erfordert. Sie
stehen Anforderungen gegenuber, die bewaltigt werden missen. Nach Schwarzer fiihren die
Anforderungen der neuen Situation zwangslaufig zu Stress aufseiten der Betroffenen
(Schwarzer, 2000), der zum Bewaltigungshandeln auffordert. Exemplarisch seien hier fol-

gende Stresssituationen in der beruflichen Rehabilitation zu benennen:

¢ Die Berufswahl als tiefgreifende Entscheidung mit bedeutenden Konsequenzen,

e der Einstieg in das ganztagige Lernen bei einer teilweisen relativen Schulferne,

e Abschlusspriifungen und

e das Konkurrieren um Arbeitsplatze in einem neuen Berufsfeld.
Der Prozess der beruflichen Rehabilitation an sich stellt schon eine grof’e Herausforderung
an die Bewaltigungsfahigkeiten dar. Unter Berticksichtigung, dass dieser Prozess in vielen
Fallen bei ungiinstigen Kontextfaktoren (Wohn-, Beziehungs-, Sucht-, Lernprobleme, Uber-
schuldung) vorliegt, verdeutlicht in vielen Fallen die Notwendigkeit von besonderen Hilfen
wahrend der Mallnahme zur Sicherung des Rehabilitationserfolges, wie sie in BFWen vor-

gehalten werden.
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2 Theoretischer Hintergrund

Diese Studie beschaftigt sich damit, welche Faktoren zum Ende der beruflichen Rehabilitati-
on fiir den Ubergang und die Integration in Erwerbsarbeit bedeutend sind. Die sprachliche
Differenzierung zwischen Ubergang und Integration in Erwerbsarbeit soll die Perspektive
verdeutlichen, dass die Integration in Erwerbsarbeit die letzte Phase eines gegliickten Uber-
gangs zwischen Ausbildungs- und Berufssystem darstellt. Die Beschaftigung mit dem Uber-
gang in Erwerbsarbeit geht einher mit der Betrachtung des individuellen Integrationsprozes-
ses bei Bertlicksichtigung biografischer und gesellschaftlicher Bedingungen. Durch die seit
Ende der 70er Jahre veranderten gesellschaftlichen Bedingungen, die allgemein durch Ulrich
Beck mit der Enttraditionalisierung der klassischen Industriegesellschaft charakterisiert wur-
den (Beck, 1986), verlauft der Ubergang in die Erwerbsarbeit nach beruflicher Rehabilitation
nicht mehr Ublicherweise nach gultigen Normen, sondern stellt sich als eine komplizierte und
vielschichtige Problemlage dar. Vielschichtig in der beruflichen Rehabilitation einerseits da-
durch, dass eine groRe Spannweite individueller Lebensentwirfe, Erfahrungen, Berufsbio-
grafien und gesundheitlicher Beeintrachtigungen vorliegen. Andererseits schwindet das
,Normalarbeitsverhaltnis“ als Bezugspunkt zur Orientierung innerhalb des Ubergangs und
die Arbeitslosenquote liegt, Gber die letzten 10 Jahre betrachtet, bei einem Durchschnittswert
von circa 11% (min. 7,8%, max. 13,0%) (Bundesagentur flr Arbeit, 2010, eigene Berech-
nung), was die Wiedereingliederung in den Arbeitsmarkt erschwert und verzdgert, jedoch
nach Beiderwieden nicht auflost (Beiderwieden, 2003). Anstelle guiltiger Normen zur Orientie-
rung im Bewerbungsprozess steht mit dem Begriff der Individualisierung das Individuum als
zentraler Bezugspunkt und aktiver Gestalter im Fokus. Anstelle des ,Normalarbeitsverhalt-
nisses* mit hoher Uberschneidung mit den jeweiligen Anforderungen des Berufskonzeptes
der Tatigkeit steht die sogenannte ,Beschaftigungsfahigkeit* mit einem offenen Anforde-

rungskatalog (Kraus, 2006).

Vor diesem Hintergrund wird deutlich, dass bei wachsender Heterogenitat der Individuen in
der Gesellschaft und fehlenden Orientierungspunkten aufseiten des Bewerbungsprozesses
und Arbeitsmarktes die Anforderungen an das Subjekt steigen. Damit verbunden geht eine
Subjektorientierung einher, die mehr denn je die Fahigkeiten, Einstellungen und Motivation
des Einzelnen in Bezug auf Bewerbungshandeln und Wiedereingliederung in den Fokus
stellt. Hier stellt sich die Frage, welche Fahigkeiten, Einstellungen und Motivation positive
Wirkung auf den Ubergangsprozess und die Integration in Erwerbsarbeit ausiiben und wel-
che Faktoren sich negativ auswirken, alles vor dem Hintergrund determinierender Umwelt-

bedingungen.

In der Literatur zur beruflichen Rehabilitation liegen einige Studien vor, die den Einfluss von

Personen- und Umweltvariablen auf die Wiedereingliederung nach beruflicher Rehabilitation
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untersucht haben (siehe Tabelle11 + 12). Als Datenquelle dieser Studien dienten zum einen
Routine- und Verlaufsdaten der Leistungstrager (Blaschke, Kbénig, 1992), (Erbstdlier, 2006),
Absolventenbefragungen der Berufsférderungswerke (Wéhrl, 1988) (Beiderwieden, Wittwer,
1994), (Beiderwieden, 2001, 2005) und Rehabilitandenbefragungen im Rahmen von For-
schungsprojekten (Arling, Lidtke, Spijkers, 2007), (Arling, Griesbach, Zimmermann, Spijkers,
2008), (Koster, Fehr, Slesina, 2007), (Slesina, Rennert, 2008a), (Slesina, Rennert, Patzelt,
2010). Nur die zuletzt genannten Studien haben personale Faktoren der Rehabilitandinnen
und Rehabilitanden, wie bspw. erlebter Gesundheitszustand, Selbstwirksamkeit und Kon-
trolliberzeugung auf ihre Wirkung beziiglich der Wiedereingliederung untersucht. Die Stu-
dien aus den Datenquellen der Routine- und Verlaufsdaten und der Absolventenbefragung
geben Antwort auf den Einfluss soziodemografischer Merkmale, den Einfluss des Umschu-
lungsberufs und der regionalen Arbeitslosenquote. Im Uberblick bestehen zwischen allen
Studien keine widerspriichlichen Erkenntnisse insoweit, dass bestimmte Merkmale in einer
Studie als Positivfaktor identifiziert wurden und in einer anderen Studie als Negativfaktor.
Tabelle 11 und Tabelle 12 bieten einen Uberblick zu den untersuchten Einflussfaktoren auf

die Wiedereingliederung nach beruflicher Rehabilitation in Berufsférderungswerken.

Bisher wurden Strukturmerkmale und personale Faktoren, resp. Selbstkonzepte in Bezug auf
den Einfluss auf die Wiedereingliederung betrachtet. Untersuchungen des iqpr durch
Schmidt (2007) und Flach (2005) wiesen darauf hin, dass berufliche Selbstkonzepte einen
hohen Einfluss auf die erfolgreiche berufliche Integration von Rehabilitandinnen und Rehabi-
litandenhaben. Um den Ubergangsprozess zwischen beruflicher Rehabilitation und Wieder-
eingliederung in Arbeit genauer zu betrachten ist es angezeigt, neben den Strukturmerkma-
len, berufs- und maRnahmebezogenen Einstellungen und korperlichem Wohlbefinden auch
spezifisches Kompetenzerleben, wie berufliche Zielorientierung und die Kompetenzeinschat-
zung zum Bewerbungshandeln sowie die bewerbungsspezifische Kontrollerwartung in der

Annahme zu untersuchen, Ubergangsrelevante Einflussfaktoren identifizieren zu kénnen.
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Tabelle 11: Einflussfaktoren der Wiedereingliederung nach beruflicher Rehabilitation

Wiederein- =% 2a L5 = LS55
gliederungsférderliche Fakto- 5% 23 S8 5398 5388
; ~ ® «— O = — O -= N O =N
ren - = m = m 33— m 3~
Geschlecht V (Frauen) k.E. ¥V (Frauen)
Alter V¥ (hohes) V¥ (hoch) V¥ (hohes) A (niedrig)
Staatsangehdrigkeit k.E. k.E.
A (zusam- A (zusam-
Form d. Zusammenlebens menlebend) menlebend)
Schulabschluss k.E. k.E.
Berufsabschluss ¥V (keinen) k.E. k.E.
Berufsstatus vor Reha-Beginn A,A(r\:\g:]eelzltéﬁt?a (;hkraft
Erwerbsstatus v. Reha-
Beginn ¥V (alo) ¥ (alo)
Arbeitslosigkeitsdauer A (geringe)
vor Reha-Beginn gering
A (Sofa,
Umschulungsberuf A vA(C(;ﬁ;W:ﬁ]Z ) Spdkfm, AP,
prut. Steuerfach.)
Regionaler Arbeitsmarkt A (gunstig) A (gunstig) A (gunstig)
Grad der Behinderung Y (SWB) A (ohne) A (ohne)
Art der Erkrankung ¥V (psychisch)

A = positiver Einfluss auf Integration, ¥ = negativer Einfluss auf Integration, k.E.= kein Einfluss, alo= arbeitslos,
SWB= Schwerbehinderung, Verwfa= Verwaltungfachangestellter, Gitepriif.= Giterprifer, Sofa= Sozialversiche-
rungsfachangestellter, Spdk= Speditionskaufmann, AP= Arbeitspadagoge
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Tabelle 12: Einflussfaktoren der Wiedereingliederung nach beruflicher Rehabilitation (Fortset-

zung
o e = <

Wiederein- S0 o~ °5 oy 58 ®

gliederungsforderliche Fakto- :-8 S % I -g & g = = £33
ren SR} < Q . e z 2o
| X ® - o
Geschlecht ¥V (Frauen) k.E. k.E. k.E.
Alter A (niedrig) A (niedrig) k.E. k.E.
Staatsangehdrigkeit k.E.
Familienstand k.E.
Form d. Zusammenlebens V (allein) k.E.
Schulabschluss A (hoch) ¥ (gering) A (hoch)
Berufsabschluss A (hoch)
Erw_erbsstatus vor Reha- A (beschaftigt) KE.
eginn

cgf‘;'t;']‘;s_gggi';snda“er A(gering) ¥ (hohe) K.E.
Umschulungsberuf ¥V (DL-beruf)
Regionaler Arbeitsmarkt A (gunstig) ¥ (unglnstig) | V¥ (unginstig)
Grad der Behinderung k.E.
Kontrolliiberzeugung V (geringe) A (hoch)
Erlebte soziale Unterstiitzung ¥ (gering) ¥V (gering) k.E:
berufl. Selbstwirksamkeit --- A (hoch)
(erlebter) Gesundheitszustand ¥ (schlecht) ¥V (schlecht)
Art der Erkrankung k.E
int. Leistungsfahigkeit k.E.
IHK-Abschlussnote A (hoch)
Bewerbungsaktivitaten A (hoch)
Leistungsmotivation k.E.
Mobilitat k.E:
real. Gehaltsvorstellungen k.E.
geringe Anzahl v. Erwerbsjah- v
ren (unter Altersdurchschnitt)

A = positiver Einfluss auf Integration, ¥ = negativer Einfluss auf Integration, k.E.= kein Einfluss, DL-Beruf= Beruf
im Dienstleistungsbereich

Folgende Modellkomponenten leiten sich aus den theoretischen Uberlegungen ab:

e Personen- und Umweltvariablen als Determinanten von Bewerbungshandeln (Uber-
gang), Handlungsergebnis (positive Bewerberauswahl) und Handlungsfolgen (Integ-
ration)

e Bericksichtigung von ibergangsspezifischen Erwartungen und Zielen

e Berucksichtigung von generalisierten personalen Faktoren

Die Berlcksichtigung von Erwartungen und Zielen verankert das Modell in einem handlungs-
theoretischen Rahmen und kann der Gruppe der Erwartungs-Wert-Theorien zugeordnet
werden (siehe Heckhausen, 1989, S.466ff, Krampen, 2000, Abele, 2002). Erwartungs-Wert-
Theorien stellen eine Theoriekonzeption dar, die in unterschiedlichen Anwendungsbereichen
ihren Einsatz in der Vergangenheit fand, wo es darum ging, beobachtbares Verhalten bzw.
Selbstaussagen von Individuen als Handlungen zu interpretieren, die ,mit Attributen wie ziel-
gerichtet, erwartungsgesteuert, intentional, reflexiv etc. versehen werden. Dem Handelnden
wird dabei unterstellt, dass er Situationen interpretiert, vorliegende Erfahrungen nutzt und

bestimmte Zielzustande bewertet. “ (Krampen, 2000, S.16). Fiir den Ubergang von berufli-
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cher Rehabilitation in die Erwerbsarbeit ergibt sich in Anlehnung an das differenzierte Erwar-
tungs-Wert-Modell von Krampen (2000, S. 41) folgendes Modell, dass auf der Erwartungs-
ebene die theoretischen Ansatze von Rotters locus of control, Banduras self efficacy beliefs
und Vrooms Instrumentalitatstheorie (siehe dazu Rotter, (1966), Bandura, (1986), Vroom,
(1964), Krampen, 2000) umfasst (vgl. Abbildung 32).

gesundheitsbezogene
Faktoren

Kérperliches Befinden, erlebte Arbeitsfahigkeit

Berufsbezogene
Er“;vv:tt:gﬁﬁ:gen berufl. Orientierung, berufl. Selbstwirksamkeit, berufliche Werthaltungen I
Person
Situation Handlung Ergebnis Folge
Rehabilitand/in : : positive :
am Ende der Bewerbungs- Bewerber- Integration in
Qualifizierung aktivitaten auswahl Erwerbsarbeit
| i 1| t 1
Situations- Kompetenzerleben Kontrollerleben Folgeerwartung
spezifische
Erwartungen & 7 i denheit Optimismus
Bewertungen mit Reha

Abbildung 32: Modell zum Ubergang von beruflicher Rehabilitation in den Arbeitsmarkt

Im Modell wird der Ubergangsprozess von beruflicher Rehabilitation in den Arbeitsmarkt
durch vier Ereignisstadien dargestellt. Ausgangsstadium ist der Rehabilitand / die Rehabili-
tandin im letzten Semester einer 2-jahrigen Qualifizierung (Person/Situation) und Bewertung
dieser Situation (Zufriedenheit mit der beruflichen Rehabilitation). Aus dieser Situation her-
aus wird der Ubergang in Erwerbsarbeit durch Bewerbungsaktivitidten bewaltigt. Es werden
Bewerbungshandlungen vorgenommen, wie Stellenrecherche, Bewerbungsmappen erstellen
und Vorstellungsgesprache vorbereiten (Handlung) und Erwartungen dariber gebildet, wie
kompetent man diese Handlungen austiben kann (Kompetenzerleben). Als Ergebnis erfolg-
reichen Bewerbens steht die Durchfiihrung eines Vorstellungsgesprachs mit der méglichen
Folge der Integration in Erwerbsarbeit und den Erwartungen, inwieweit das Ergebnis durch
eigene Kraft (internales Kontrollerleben) zu realisieren ist, oder von externen Kraften, wie
beispielsweise Gluck, Zufall oder andere Personen, abhangt (externales Kontrollerleben).
Weitere Erwartungen betreffen als Folge eines Vorstellungsgesprachs auch eine Stellenzu-
sage zu erhalten (Folgeerwartung) und der Optimismus mit der Qualifizierung gute Arbeits-
marktchancen zu haben. Letztere stellt eine Erwartungshaltung dar, die das Eintreten des
Ergebnisses (Vorstellungsgesprach und als Folge die Stellenzusage) ohne explizites Han-

deln (Bewerbungsaktivitaten) beschreibt.
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Uber die spezifischen Erwartungen hinaus hangt mit der Integration in Arbeit die berufliche
Selbstwirksamkeit, als Erwartung den beruflichen Anforderungen entsprechen zu kénnen,
zusammen. Auf dieser berufsbezogenen Ebene werden zudem Bewertungen der Situation
(berufliche Orientierung) und der Folgen (berufliche Werthaltungen) vorgenommen. Als be-
rufliche Werthaltungen werden Ziele bezeichnet, die eine Person bei der Arbeit fir wichtig
halt und wahrend oder Uber ihre Arbeit zu verwirklichen versucht (Seifert, Bergmann, 1983).
Indem sie berufliche Praferenzen und Arbeitsmotivation bestimmen, beeinflussen sie Ent-
scheidungen und Verhalten im beruflichen Kontext ma3geblich. Sie sind weniger konkret als
berufliche Ziele, geben dem allgemeinen beruflichen Leben eine Linie vor, auf der konkrete

Ziele im Gleichklang mit den beruflichen Werthaltungen verfolgt werden.

Auf einer generalisierten Ebene stehen gesundheitsbezogene Faktoren, die einen Einfluss
auf die Integration in Arbeit nehmen. Zusammenfassend lassen sich die personalen Einfluss-

faktoren in drei Bereiche kategorisieren:

e gesundheitsbezogene Faktoren

e berufsbezogene Erwartungen und Werthaltungen

e situationsspezifische Erwartungen und Bewertungen
Es wird erwartet, dass die gesundheitsbezogenen Faktoren und berufsbezogenen Erwartun-
gen & Werthaltungen einen direkten Einfluss auf die Integration nehmen. Dahingegen stehen
die situationsspezifische Erwartungen und Bewertungen zum einen im Zusammenhang mit

den Bewerbungsaktivitaten, der positiven Bewerberauswahl und mit der Integration in Arbeit
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3 Vorbereitung und Durchfiihrung der Untersuchung

3.1 Erhebungsinstrument
In der vorliegenden Fragestellung zur Integration von Rehabilitandinnen und Rehabilitanden

nach beruflicher Rehabilitation in den Arbeitsmarkt sollen berufsbezogene und situations-
spezifische (bewerbungsbezogene) Erwartungs- und Wertkomponenten und weitere Kon-
strukte und Merkmale verknlpft und als Determinanten der Wiedereingliederung in Arbeit

geprift werden. Folgende Konstrukte und Merkmale sollen dabei untersucht werden:

Korperliches Befinden und erlebte Arbeitsfahigkeit
berufliche Selbstwirksamkeit, berufliche Werthaltung, berufliche Orientierung,

1
2
3. situationsspezifische (bewerbungsbezogene) Erwartungen und Bewertungen,
4. derregionale Arbeitsmarkt und

5

soziodemografische Merkmale.

Nach Wottawa kénnen theoretische Uberlegungen ,nur dann zu einem gezielten Eingriff in
die Realitat fuhren, wenn eine Verbindung zwischen den theoretischen Begriffen und realen
Gegebenheiten hergestellt, also operationalisiert wurde® (Wottawa, 1988, S.74). Dazu soll
ein Messinstrument zusammengestellt und entwickelt werden, das die Konstrukte der oben
genannten Bereiche abbildet. Was soll das Instrument leisten und welche Anforderungen
werden an das Instrument in dieser Untersuchung gestellt? Es soll allgemein konzipiert und
standardisiert sein, den Giitekriterien entsprechend, die Gruppe der Rehabilitandinnen und
Rehabilitanden in Berufsforderungswerken in ihrem Antwortverhalten abbilden. Ergebnisse

der Messung sollen

- Vergleiche zwischen wiedereingegliederten und nicht-wiedereingegliederten Rehabili-

tandinnen und Rehabilitanden ermdglichen,

- Einblick in die bewerbungsspezifischen Merkmale der Rehabilitandinnen und Rehabili-

tanden unter Bericksichtigung von Personenmerkmalen und Umweltfaktoren geben.

Es werden die verwendeten Skalen der Studie vorgestellt und folgend in einer Vorstudie an-
hand testtheoretischer Kriterien tberprift. Anschlielend wird das Instrument fiir den Einsatz

in der Hauptuntersuchung dargestellt.

3.2 Auswahl der Instrumente
Zur Erfassung der Teilnehmermerkmale wurden standardisierte Messverfahren, standardi-

sierte Messverfahren mit leichten inhaltlichen Anpassungen verwendet und eigene Skalen
entwickelt. Zunachst werden die standardisierten und leicht inhaltlich angepassten standar-

disierten Instrumente vorgestellt. Darauffolgend wird die Entwicklung der eigenen Skalen
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beschrieben. Die Uberpriifung der Skalen in einer Vorstudie ist Gegenstand des darauffol-

genden Kapitels.

3.2.1 Korperliches Befinden
Das Frankfurter Kérperkonzeptinventar (FKKS) besteht aus neun eindimensionalen Skalen

zur Bestimmung des jeweiligen Kdrperselbstkonzeptes, das eine Person von sich entwickelt
hat (Deusinger, 1998, S.8). Die Skalen kénnen als Gesamttest, wie auch Einzeltest einge-
setzt werden. Fir jede Skala liegen separate Werte zu den Gutekriterien vor. Fir die vorlie-
gende Untersuchung wurde die Skala zur Gesundheit und kérperlichem Befinden (Skala
SGKB) herangezogen. Mit ihr wird der ,Grad des kérperlichen Wohlbefindens umschrieben”
(Deusinger, 1998, S49). Erfasst werden die Einschatzungen, Bewertungen, Gefiihle und
Handlungen, die sich auf die eigene Gesundheit, das Wohlbefinden und die kdrperlichen
Krafte beziehen. Es wird davon ausgegangen, dass sich Erfahrungen, die sich zu einem
Selbstkonzept der Gesundheit und dem korperlichen Befinden bei Individuen tber einen lan-
geren Zeitrahmen entwickelt haben, zusammengefasst dargestellt werden. Die Skala bein-
haltet sechs Aussagen zur allgemeinen Gesundheit bzw. Krankheit, die mit sechs vorgege-
benen Antwortmoglichkeiten (,Stimme voll zu“ bis ,stimme Uberhaupt nicht zu“) beantwortet

werden konnen.

3.2.2 Subjektive Einschatzung der derzeitigen Arbeitsfahigkeit
Zur subjektiven Einschatzung der derzeitigen Arbeitsfahigkeit wurde ein Item aus dem Fra-

gebogen des Work-Ability-Index (WAI) herangezogen. Der WAI stellt ein einfaches Instru-
ment zur Selbstbeurteilung der Arbeitsfahigkeit mittels sieben Subskalen dar (Tuomi, Cugier,
1995). Urspringlich diente der WAI dem praktizierenden Betriebsarzt zur Beurteilung von
Arbeitsfahigkeit und funktioneller Kapazitat. Aufgrund der Ergebnisse des WAI kénnen Prog-
nosen gestellt werden, die als Grundlage fiir entsprechende Interventionen dienen. Der Fra-
gebogen erfasst mallgeblich die Arbeitsfahigkeit anhand der vier Konstrukte Gesundheit,
Ausbildung und Kompetenz, Motivation und Einstellungen sowie Erwerbsarbeit (Iimarinen,
Tempel, Giesert, 2002a), (Ilmarinen, Tempel, Giesert, 2002b). Fir die vorliegende Untersu-
chung steht nicht die umfassende Ermittlung der Arbeitsfahigkeit mit seinen vier Konstrukten
im Vordergrund, sondern eine globale subjektive Einschatzung der derzeitigen Arbeitsfahig-
keit im Vergleich zu der besten, je erreichten Arbeitsfahigkeit mittels einer Subskala (ein
Iltem) aus dem Instrument. Es liegt eine 11-stufige Antwortvorgabe vor mit den Extrempunk-

ten 0= “véllig arbeitsunfahig“ und 10= ,derzeit die beste Arbeitsfahigkeit®.

3.2.3 Berufliche Selbstwirksamkeit
Vor dem Hintergrund Banduras Theorie zur Selbstwirksamkeit wurde von Schyns und Collani

ein Messinstrument zur Erfassung der beruflichen Selbstwirksamkeit entwickelt (Schyns,

2001). Man orientierte sich an verschiedenen Skalen zur generalisierten Selbstwirksamkeits-
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erwartung und adaptierte diese fiur den beruflichen Bereich. Dabei wurden ltems aus folgen-

den Skalen ausgewahlt und unformuliert:

Skala zur generellen Selbstwirksamkeitserwartung von Sherer

Skala zur generalisierten Kompetenzerwartung von Schwarzer

Hope-Skala von Snyder

Skala Heuristische Kompetenz von Staudel (siehe auch (Schyns, von Collani, 2004)

Der Fragebogen wurde anhand der klassischen Gutekriterien auf Reliabilitdt und Validitat
Uberprift und liegt auch in einer Kurzform mit 8 ltems vor. Die vorgegebenen Aussagen las-
sen auf einer sechsstufigen Antwortvorgabe 1= stimme voll zu* bis 6= ,stimme Uberhaupt
nicht zu“ Bewertungen zu. In der vorliegenden Untersuchung wurde die Kurzform des Frage-

bogens eingesetzt.

3.2.4 Berufliche Werthaltung
Die berufliche Werthaltung wird durch die Ziele bestimmt, die eine Person bei der Arbeit flr

wichtig halt und wahrend oder Uber ihre Arbeit zu verwirklichen versucht (Seifert, Bergmann,
1983). Da der deutlich GUberwiegende Teil von Rehabilitandinnen und Rehabilitanden zum
Zeitpunkt der Untersuchung nicht in einem Arbeitsverhaltnis steht, ist anzunehmen, dass die
Ziele, die die berufliche Werthaltung bestimmen, aufgrund der geringen Erfahrung mit dem
neuen Berufsbild bei den Rehabilitandinnen und Rehabilitanden eher diffus reprasentiert
sind. Auch ist es fraglich, ob hier mit Motivationskonzepten im weitesten Sinne gearbeitet
werden kann, wenn die Zielbestimmung (Arbeitsaufnahme) aus einem sozialen Druck heraus
diktiert wird. Trotz dieser Einschrankungen soll die berufliche Werthaltung in dieser Untersu-
chung erhoben werden. Zur Entwicklung einer Skala zu den beruflichen Werthaltungen von
Rehabilitandinnen und Rehabilitanden wurde auf die Skala zur Erfassung beruflicher Wert-
haltungen von Abele, Schute und Andra (Abele, Schulte, Andra, 1999) zurtickgegriffen. Die-

se besteht originar aus 22 ltems, die sich auf sechs Subskalen verteilen:

materiell- und prestigeorientierte Werthaltung
Kollegialitat und gute Vorgesetztenbeziehung
fortschrittlich-leistungsorientierte Werthaltung
Autonomie und Abwechselung

Kompatibilitat mit Familie und Freizeit

2 o

Hilfe und Anleitung geben
Die Skala wurde in einer weiteren Studie von Abele und Schradi (2000) (Abele-Brehm,

Schradi, 2000) auf 14 Items reduziert. Hieraus wurden zu den jeweiligen Subskalen Items

ausgewahlt.
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3.2.5 Berufliche Orientierung
Berufliche Orientierung wird hier verstanden als Selbstorganisationsfahigkeit zur Steuerung

der beruflichen Integration unter — moglicherweise unscharfer — Zielkenntnis. Dabei ist der
Fokus dieses Konstruktes auf die Bewertung der produktiven beruflichen Einstellung gelegt
und nicht, im Gegensatz zur beruflichen Selbstwirksamkeit, auf antizipierte Kompetenzan-
wendung (Kompetenzerwartung) im beruflichen Kontext. Nicht die Selbstwirksamkeit steht
hier im Vordergrund der selbstorganisierten Handelungssteuerung, sondern die Reflexion
beruflicher Einstellungen (Bewertungen). Es handelt sich dabei um die berufsbezogene Situ-
ationsvalenz, die berufliche Orientierung aus der Bewertung der (antizipierten) beruflichen
Handlungen und (antizipierten) Berufsanforderungen. In Kompetenzklassen ausgedruckt
beschreibt die berufliche Orientierung die personale Kompetenz, sich der persdnlichen beruf-
lichen Einstellung bewusst zu sein. Hierbei geht es um das Vermdégen, eine klare Vorstellung
von beruflichen Umstanden zu haben, die einen persdnlich motivieren, wo Fahigkeiten am
effektivsten eingesetzt werden kénnen und welche Entwicklungsziele man erreichen méochte.
Personen mit einer hohen Auspragung an beruflicher Orientierung erleben sich in guter Pas-

sung von beruflichen Fahigkeiten und Anforderungen. Hierzu wurden ltems formuliert.

3.2.6 Bewerbungsbezogene Kontrollerwartung
Zur Erfassung des bewerbungsbezogenen Kontrollerlebens liegen keine Messinstrumente

vor, die die subjektiven Erwartungen von Personen bericksichtigen, inwieweit das eigene
Bewerbungshandeln Einfluss auf den Erhalt eines Vorstellungsgesprachs beziehungsweise
einer Arbeitsstelle hat. Daher wurde auf Grundlage des Fragebogens zur Kompetenz- und
Kontrolliberzeugung (FKK) von Krampen (1991) und dem Fragebogen zu Meinungen zur
beruflichen Arbeit und Entwicklung von Stangl (1991) ein Instrument zum bewerbungsbezo-
genen Kontrollerleben entwickelt. In Anlehnung an Krampens FKK wurden drei Skalen mit
insgesamt 15 Items zu den Aspekten der Kontrolliiberzeugung — Internalitat (5 ltems), sozial
bedingte Externalitat (5 ltems) und fatalistische Externalitat (5 ltems) - ibernommen und flr
die Bewerbungssituation angepasst. Die vorgegebenen Aussagen lassen sich auf einer
sechsstufigen Antwortvorgabe 1= stimme voll zu“ bis 6= ,stimme Uberhaupt nicht zu“ bewer-

ten.

3.2.7 Bewerbungsbezogenes Kompetenzerleben
Im Rahmen des Modellprojektes ZAK-Online (Schmidt, Hetzel, Flach, Wellmann, 2004) wur-

de eine Skala zur Erfassung des bewerbungsbezogenen Kompetenzerlebens entwickelt und
an einer Stichprobe von Rehabilitandinnen und Rehabilitanden in Berufsférderungswerken
Uberpruft. FUr die vorliegende Untersuchung wurde auf diese Items zurlckgegriffen und

sprachlich leicht Uberarbeitet. Im Sinne einer bewerbungsbezogenen Kompetenzbilanz zur
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Selbsteinschatzung des bewerbungsbezogenen Kompetenzerlebens sind drei wesentliche
Kategorien der Bewerbungskompetenzen gebildet worden:

e Maoglichkeiten der Stellensuche (8 Items)

e schriftliche Bewerbungen (8 Items)

e Vorstellungsgesprache (7 ltems)
In vorgegeben Antwortkategorien kann eine Selbsteinschatzung auf einer Skala in Anleh-
nung an Schulnoten 1= ,sehr gut® bis 6= ,ungeniigend” vorgenommen werden. Die Antwor-
ten auf die Aussagen werden in Bezug auf die Vergleichgruppe der Mallnahmekollegen vor-
genommen, damit die individuellen Einschatzungen vergleichbar im gleichen Sozialen Sys-
tem vollzogen werden (Siehe dazu auch Buhrmann, Koénig, (2008), S. 39). Die Items zum
bewerbungsbezogenen Kompetenzerleben beginnen mit dem Satz: ,Im Vergleich zu meinen

MafRnahmekollegen... .

3.2.8 Situationsspezifischer Optimismus
Die erwartete (veranderte) berufliche Perspektive als Folge der Umschulung wird hier im

Sinne des differenzierten Erwartungs-Wert-Modells als eine Situations-Ergebnis-Erwartung
verstanden. In anderen Worten kann man auch von einem spezifischen Optimismus spre-
chen, der aus der subjektiven Bewertung der konkreten Situation eine positive Vorausset-
zung flur ein daraus vermeintlich resultierendes Ergebnis beschreibt. Dahinter verbirgt sich
die Erwartung, dass die BFW-Malnahme (Umschulung) eine gute Ausgangsposition fir die
Integration in den Arbeitsmarkt ist. Im Gegensatz zum oben genannten bewerbungsbezoge-
nen Kontrollerleben wird hier eine subjektive Erwartung beschrieben, die theoretisch unab-
hangig vom Bewerbungshandeln ist. Das bewerbungsbezogene Kontrollerleben beschreibt
die subjektive Erwartung, mit Bewerbungshandeln eine Integration in den Arbeitsmarkt zu
erzielen; die Situations-Ergebnis-Erwartung ist die subjektive Annahme, dass die vorliegende
Situation, ohne explizite Berucksichtigung von Bewerbungshandeln, die Integration in den
Arbeitsmarkt erméglicht. Hierzu wurden vier ltems formuliert: Beispiel, Meine MaRnahme im
BFW bietet mir eine gute berufliche Perspektive. Die Items werden auf einer sechsstufigen

Antwortvorgabe 1= stimme voll zu“ bis 6= ,stimme Uberhaupt nicht zu“ bewertet.

Weitere Facetten von situationsspezifischem Optimismus bestehen mit der Ergebnis-
Folgeerwartung (Instrumentalitatserwartung) und der Situations-Handlungs-Ergebnis/Folge-
Erwartung. Bei Ersterer handelt es sich um die Erwartung, als Folge eines Vorstellungsge-
spraches eine Arbeitsstellenzusage zu erhalten. Letztere beschreibt die Erwartung hinsicht-
lich der Bewerbungsdauer unter impliziter Berlcksichtigung von bewerbungsbezogenem
Kompetenz- und Kontrollerleben und Folgeerwartung. Die Folgeerwartung ist theoretisch
abzugrenzen von bewerbungsbezogenem Kompetenz- und Kontrollerleben. Es wurde ein

Item dazu formuliert: Wie hoch ist ihr Optimismus, im Vergleich zu ihren Malinahmenkolle-
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gen, nach einem Vorstellungsgesprach auch eine Arbeitsstelle zu bekommen? Das Item wird
auf einer sechsstufigen Antwortvorgabe 1= stimme voll zu“ bis 6= ,stimme Uberhaupt nicht
zu“ bewertet. Zur Situations-Handlungs-Ergebnis/Folge-Erwartung wurde ein Item formuliert:
Wie lange schatzungsweise bendtigen Sie, um einen Arbeitsplatz zu finden? Das Item zur
Bewerbungsdauer bietet funf Antwortalternativen von ,0 Monate® - in drei Monatsschritten -

bis ,Uber 12 Monate” an.

3.2.9 Zufriedenheit mit der beruflichen Rehabilitation
Die Items zur Zufriedenheit mit der beruflichen Rehabilitation wurden im Rahmen eines Ex-

pertenworkshops mit Personen aus den Fachdiensten zweier Berufsférderungswerke entwi-
ckelt. Mit insgesamt 3 Items wurden verschiedene Aspekte zur Zufriedenheit mit der berufli-
chen Rehabilitation dargestellt (Bsp.: Ich bin zufrieden mit der Wahl meiner MaRnahme.). Die
Iltems werden auf einer sechsstufigen Antwortvorgabe 1= stimme voll zu“ bis 6= ,stimme

Uberhaupt nicht zu“ bewertet.

3.2.10 Arbeitsagenturtypen
In einer Projektgruppe der Bundesagentur flr Arbeit wurde ab 2002 im Rahmen des Master-

plans zum Umbau der Bundesagentur flr Arbeit eine Typisierung von Bezirken der Agentu-
ren fur Arbeit entwickelt. Die Typisierung dient in erster Line ,zur Erleichterung des Ver-
gleichs der Bezirke selbst®; es wurde auch darauf hingewiesen, dass ,die gewonnene Klassi-
fizierung von wissenschaftlichem Interesse [ist].“(Blien, Hirschenauer, Arendt, Braun, Gunst,
Kilciogluet al., 2004, S.146). Mittels Regressionsanalyse wurden aus einer grofsen Anzahl
von arbeitsmarktrelevanten Determinanten in Bezug zur Eingliederungsquote wenige Typi-
sierungsvariablen identifiziert und gewichtet. Durch diese Typisierungsvariablen wurden mit
einer Clusteranalyse Vergleichstypen bestimmt, die in einem zweijahrigen Turnus auf ihre
Gultigkeit Gberprift werden. Dauth (Dauth, Hirschenauer, Rib, 2008) berechnete in 2008
eine Neufassung der Vergleichstypen mit Strukturdaten aus 2007. Folgende sechs gewichte-
te Typisierungsvariablen dienten als Ausgang zur Berechnung der Vergleichstypen (vgl.
Tabelle 13).

Tabelle 13: Typisierungsvariablen der Vergleichstypen 2008

Betrag des T-werts

Typisierungsvariablen der Vergleichstypen 2008 Einflussrichtung (=Gewicht in der CA)

Arbeitslosenquote (%) 2007 negativ 8.071
Saisonspanne (%-Pkte.) 7/06-6/07 positiv 7.260
Bevdlkerungsdichte (E/km) 2006 negativ 5777
Tertiarisierungsgrad (%) 2007 positiv 4.415
Arbeitsplatzbesatz (%) 2007 positiv 2.045
Umgebungsvariable (%-Pkte.) 7/06-6/07 positiv 2.973

aus: Dauth, Hirschenauer, Rib, 2008, S.8; CA=Clusteranalyse
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Zur Erlduterung der einzelnen Typisierungsvariablen siehe (Dauth, Hirschenauer, Rub, 2008,
S.7). Es wurden 13 Vergleichstypen ermittelt, die sich in eine grobere Klassifikation mit finf
Vergleichstypen Uberfihren I&sst. Nach Blien sind beide Klassifikationen konsistent. (Blien,
Hirschenauer, Arendt, Braun, Gunst, Kilciogluet al., 2004, S.146). In der folgenden Tabelle
sind die funf Vergleichstypen aufgefuhrt (vgl. Tabelle 14).

Tabelle 14: Tab. ii: Typisierungsvariablen der Vergleichstypen 2008

Anzahl v. Agen-

Typ s turbezirken
| Stadtisch gepragte Bezirke mit guter Arbeitsmarktlage 32
I Stadtisch gepragte Bezirke mit hoher Arbeitslosigkeit 24
Il Landliche Bezirke mit Uberdurchschnittlicher Arbeitsmarktlage 40
v Landliche Bezirke mit niedriger Arbeitslosigkeit 43
\% Bezirke in der Regel im Osten mit schlechter Arbeitsmarktlage 35

(aus: Dauth, Hirschenauer, Rib, 2008, S.11-12)

Die regionalen Arbeitsagenturbezirke wurden den Vergleichstypen zugeordnet. In der vorlie-
genden Studie werden die finf Vergleichstypen zur Charakterisierung der regionalen Ar-
beitsmarkte, aus denen die Rehabilitandinnen und Rehabilitanden stammen und sich auch
Uberwiegend wieder in den Arbeitsmarkt integrieren werden, herangezogen. Auch wurde

eine dichotomisierte regionale Arbeitsmarktvariable gebildet mit den Auspragungen:
e gute regionale Arbeitsmarktlage (Typ [+IV),

e schlechte regionale Arbeitsmarktlage (Typ lI+ll+IV).

3.3 Vorstudie

Im Vorfeld der Untersuchung wurde im Oktober 2007 ein Expertenworkshop mit Vertretern
der begleitenden Fachdienste der BFWe Stralsund und Birkenfeld durchgefuhrt, wo die Ska-
len kritisch diskutiert, teilweise sprachlich angepasst und durch weitere Items erganzt wur-
den. Zur Voruntersuchung lag ein Fragebogen mit 80 Items vor, der an einer Stichprobe von
42 Rehabilitandinnen und Rehabilitanden aus zwei Rehabilitationsvorbereitungslehrgangen
des BFW Koln im November 2007 Uberprift wurde. Die Voruntersuchung fihrte der Autor
durch. Nach einer kurzen Instruktion wurden die Fragebogen verteilt. Die Bearbeitungsdauer
des Fragebogens wurde erfasst, im Durchschnitt lag eine Bearbeitungszeit von 20 Minuten
(min. 10 Minuten, max. 30 Minuten) vor, dreiviertel der Gruppe benétigte eine Bearbeitungs-
zeit bis zu 20 Minuten. Im Anschluss wurde im Klassenverbund tber die Verstandlichkeit der
Itemformulierungen gesprochen. Es wurden sprachliche Verbesserungen zur ltemverstand-
lichkeit vorgeschlagen, die vom Testleiter dokumentiert wurden. Das Durchschnittsalter die-
ser Gruppe betrug 33 Jahre mit einer Standardabweichung von 7.0 Jahren und einem Frau-
enanteil von 50%. 15% (n=6) der Befragten hatten einen Hauptschulabschluss, 59% (n=24)
Mittlere Reife oder einen Abschluss der Polytechnischen Oberschule, 24% (n=10) das Abitur

und eine Person (2%) absolvierte die Hochschule.
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Die Voruntersuchung dient der ltemanalyse. Die ltems wurden auf Verstandlichkeit, Dimen-
sionalitat, Homogenitat und Trennscharfe untersucht, anschliefend wurde die Reliabilitat der
Skalen kontrolliert. Im ersten Schritt wird die Dimensionalitdt und Homogenitat mit einer
Hauptkomponentenanalyse mit anschlieRender Varimax-Rotation ermittelt und Items ausge-
schlossen, die

e eine geringe Kommunalitit (h?<.50),

e Doppelladungen (a; >.40) und

e Faktorenladungen (a; <.50) aufweisen (siehe dazu auch Buhner, (2004), S. 129, Lie-

nert, Raatz, et al., (1998), Bortz, Ddring, (2006), S.221.)

Im nachsten Schritt wird die Trennschéarfe als Zusammenhang der einzelnen Items mit dem
Summenscore berechnet. Auch hier werden gegebenenfalls Items eliminiert, falls diese zu
geringe Trennscharfe (korrigierte Trennscharfe ri<.30) aufweisen (Fisseni, 1990, S. 102).
AbschlieRend wird als Maf3 fir die Reliabilitdt das Cronbach Alpha berechnet. Neben Cron-
bach Alpha wird auch das anhand der Itemzahl korrigierte Cronbach Alpha angegeben, um
den statistischen Berechnungseffekt kritisch zu begegnen, dass bei steigender Itemanzahl
auch der Wert von Cronbach Alpha steigt (Cronbach, 1951).

In der Vorstudie werden nur die Skalen item- und skalenanalytisch untersucht, die in der
Vergangenheit noch nicht in Studien im Rahmen der beruflichen Rehabilitation eingesetzt
wurden und dadurch keine teststatistischen Kennwerte der Skalen fur diese Population vor-
liegen. Fur die Skalen zum Korperlichen Befinden von Deusinger (1998) und beruflicher
Selbstwirksamkeit von Scheyns (2001) liegen teststatistische Kennwerte aus jeweils zwei
Studien vor (vgl. Tabelle 15 u. Tabelle 16). Rehabilitandinnen und Rehabilitanden nahmen
Beurteilungen auf beiden Skalen anhand einer sechsstufigen Ratingskala (1=stimme Uber-

haupt nicht zu, 6= stimme voll zu) vor.

Tabelle 15: Teststatistische Kennwerte der Skala zum ,,Koérperlichen Befinden“

Skala Korperliches Befinden (Deusinger, 1998) M SD Fitc a Fest
(Flach, 2005) 4.2 .95 74-80 .92 .65
(Schmidt, 2007a) 4.2 .99 .60-.76 .86 .51

M=Mittelwert; SD=Standardabweicheung; ric=korrigierte Trennscharfe; a= Cronach Alpha; rest=korrigiertes Cron-
bach Alpha

Wie obige Tabelle verdeutlicht liegt fir die Skala zum Koérperlichen Befinden eine gute bis
sehr gute innere Konsistenz (Cronbach Alpha a>.86) und eine hohe korrigierte Trennschar-

fen (ry.>.60) vor.

Tabelle 16: Teststatistische Kennwerte der Skala zur ,,beruflichen Selbstwirksamkeit*

Skala Berufliche Selbstwirksamkeit (Scheyns, 2001) M SD Titc o Fest
(Flach, 2005) 3.8 1.42 .66 -.77 91 .56
(Schmidt, 2007a) 43 .75 .63 -.71 .89 .51

M=Mittelwert; SD=Standardabweicheung; ric=korrigierte Trennscharfe; a= Cronach Alpha; rest=korrigiertes Cron-
bach Alpha

122



Teil B — Vorbereitung und Durchfihrung

Auch die Skala zur beruflichen Selbstwirksamkeit zeigt in der Rehabilitandinnen- und Reha-

bilitandenpopulation sehr gute teststatische Kennwerte.

3.3.1 Skala der beruflichen Werthaltung
Die Voruntersuchung der 6-stufigen Ratingskala (1= stimme voll zu, 6= stimme Uberhaupt

nicht zu) zu den beruflichen Werthaltungen zeigte, dass die sechs Subskalen der origindren
Skala von Abele bei der Gruppe der Rehabilitandinnen und Rehabilitanden nicht abgebildet
werden konnten. Die rotierte Anfangslosung ergab drei Faktoren (nach Kaiser-Guttman-
Kriterium) mit einer gemeinsamen Varianzaufklarung von 75%, wobei der dritte extrahierte
Faktor gerade einen Eigenwert von 1.004 zahlt, und damit knapp dem Kaiser-Guttman-
Kriterium mit dem Eigenwert>1 entspricht. Bei Beriicksichtigung der Scree-Test Methode
nach Catell zur Bestimmung der Faktoranzahl erscheint eine zweifaktorielle Losung plausibel
(Die Faktoren vor dem Knick wurden gezahlt, siehe Bortz (1993, S.504), Scree-Test-
(Abbildung siehe Anhang). Zwei Items wurden aus der weiteren Berechnung herausgenom-
men; sechs ltems wurden fir die Skalenberechnung beibehalten. Der erste Faktor beschreibt
eine sicherheits- und sozialorientierte berufliche Werthaltung (47% der Varianz, a=.67,
rest=-34), der zweite Faktor beschreibt eine prestigeorientierte berufliche Werthaltung (23%

der Varianz, a=.78, res=.65).

Tabelle 17: Teststatistische Kennwerte der Skala zur ,,beruflichen Werthaltung“

Wortlaut: ,,lch méchte in meiner zukiinftigen Arbeit...* M SD ail a2 Titc h?

...in eine héhere Position aufsteigen kdnnen. 237 1.32 .88 .68 .84
...Uberwiegend selbststédndig entscheiden kdnnen. 2.27 .98 .74 68 .64
...stolz auf meine Tatigkeit sein. 1.71 a7 .76 .57 .68
...einen gesicherten Arbeitsplatz haben. 1.52 .59 .83 .60 .69
...meine Qualifikationen entfalten kénnen. 1.71 74 .80 .62 .80
...Familie (Freizeit) und Arbeit gut vereinbaren kdnnen. 1.62 .76 49 A3 .58

Hauptkomponentenanalyse; Rotationstechnik: Varimax; M=Mittelwert; SD=Standardabweichung;
aj=Faktorladung; ric=korrigierteTrennscharfe; h?=Kommunalitét

3.3.2 Skala der Beruflichen Orientierung
Nach oben angegebenen Kriterien und unter Berucksichtigung von inhaltlichen Gesichts-

punkten wurden aus der urspringlich 10 ltems umfassenden sechsstufigen Ratingskala
(1=sehr gut, 6= ungenltgend) zur beruflichen Orientierung 6 Items entfernt und erneut eine
Berechnung durchgefihrt (siehe Anhang). Hierbei entstand eine einfaktorielle Loésung mit
69% Varianzaufklarung. Die Kommunalitdten der Items sind zufriedenstellend bis gut. Die
korrigierte Trennscharfe der Items liegen im Bereich von ry. >.58 und < .84. Die Reliabilitat
nach Cronbach Alpha liegt bei a=.84. Das korrigierte Cronbach Alpha bei re=.57. Bei unge-

fahr gleichbleibender Varianzaufklarung konnten durch den Ausschluss von 6 Items die
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Iltemkennwerte und Reliabilitdten optimiert und eine einfaktorielle Struktur der Skala erzeugt

werden (vgl. Tabelle 18).

Tabelle 18: Items und statistische Kennwerte der Skala ,,Berufliche Orientierung

e s wisoar o DR w80 a1 e W

...berufliche Umstande, die mir Spal’ machen ist... 2.55 .815 .86 72 73
... Tatigkeiten, die mich motivieren... 2.05 .835 .93 .84 .86
... Tatigkeiten, die mir besonders leicht fallen... 2.10 678 .76 .58 57
...berufliche Ziele, die ich erreichen will ist... 2.20 .892 .76 .60 .58

Hauptkomponentenanalyse; Rotationstechnik: Varimax; M=Mittelwert; SD=Standardabweichung;
aj=Faktorladung; ric=korrigierteTrennscharfe; h?=Kommunalitat

3.3.3 Skala zum bewerbungsbezogenen Kompetenzerieben
Die sechsstufige Ratingskala (1=sehr gut, 6=ungeniigend) zum bewerbungsbezogenen

Kompetenzerleben besteht aus folgenden drei Subskalen Stellensuche, Bewerbungsmappen
erstellen und Vorstellungsgesprache vorbereiten. Jede Subskala wird flr sich item- und ska-

lenanalytisch untersucht.

(1) Stellensuche

Fir die Skala zu Stellensuche wird eine einfaktorielle Loésung mit einer Varianzaufklarung
von 56% nach dem Kaiser-Guttman identifiziert. Auch der Scree-Test deutet auf eine einfak-
torielle Loésung hin (siehe Anhang). Die korrigierte Trennscharfe der ltems liegt im Bereich
von ritc >.57 und <.75. Die Reliabilitat nach Cronbach Alpha liegt bei a=.86. Das korrigierte
Cronbach Alpha bei rest=.47 (vgl. Tabelle 19).

Tabelle 19: Items und statistische Kennwerte der ,,Stellensuche*

Wortlaut:“Geben Sie sich fiir lhre Kenntnisse zur Stellen-

suche Schulnoten. Mein Wissen...“ L 2 gl = h?

...wie man Stellenanzeigen in Zeitungen aussucht ist... 215 .921 a7 .65 .59
...zu Online-Jobbdrsen im Internet ist... 2.83 1.43 .73 .62 .73
..,wie man ein Stellengesuch ins Internet einstellt ist... 3.43 1.52 .72 .64 72
..,wie man ein Stellengesuch in eine Zeitung einstellt ist... 2.93 1.35 .84 .75 .84
...bezlglich Initiativbewerbungen ist... 3.20 1.27 .67 .57 .67
...Uber direktes Ansprechen von Firmen ist... 2.68 1.14 72 .59 71
Ich kann Stellenanzeigen gut lesen und verstehen. 215 1.00 .78 .66 .78

Hauptkomponentenanalyse; Rotationstechnik: Varimax; M=Mittelwert; SD=Standardabweichung;
aj=Faktorladung; ric=korrigierteTrennscharfe; h?=Kommunalitat

(2)Bewerbungsmappen erstellen

Die Skalenberechnung ergab eine einfaktorielle L6sung mit einer Varianzaufklarung von 67%
(siehe Anhang). Die Trennscharfe der Items dieser Subskala liegt im Bereich von 0.63 und
0.84. Die Reliabilitat nach Cronbach Alpha liegt bei a=0.92. Das korrigierte Cronbach Alpha
bei resi= .66 (vgl.Tabelle 20).
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Tabelle 20: Items und statistische Kennwerte der Skala ,,Bewerbungsmappe erstellen*

Wortlaut: ,,Geben Sie sich fiir Ihre Kenntnisse zu Bewerbungsun- 2
M SD ai1 Fitc h
terlagen Schulnoten.

Ich weil, wie man eine Bewerbungsmappe ansprechend gestaltet. 257 99 90 B84 81
Ich kann ein ansprechendes Anschreiben erstellen. 245 102 92 87 .84
Ich weiB3, was alles zu einer vollstandigen Bewerbungsmappe gehort.  2.10 .94 .82 .73 .67
Ich weil, in welcher Reihenfolge die Unterlagen in die Bewerbungs- 248 1.27 .90 .83 .80

mappe gehdren.
Ich weil}, die wesentlichen Unterlagen (Zeugnisse, Bescheinigungen) 219 .89 .83 .75 .68
fur eine Bewerbung auszuwahlen.

Ich kann ein Anschreiben fehlerfrei anfertigen. 250 119 73 .63 .53

Hauptkomponentenanalyse; Rotationstechnik: Varimax; M=Mittelwert; SD=Standardabweichung;
aj=Faktorladung; ric=korrigierteTrennscharfe; h?=Kommunalitét

(3) Vorstellungsgesprache vorbereiten

Die Ergebnisse der rotierten Anfangslésung und der Screeplot Uber alle 7 Items der Skala
Lvorstellungsgesprache vorbereiten® sind im Anhang aufgeflhrt. Nach den oben genannten
Kriterien wurden zwei Items aus der weiteren Analyse ausgeschlossen. Nach Neuberech-
nung der Subskala wurde eine einfaktorielle Losung erzeugt mit einer Varianzaufklarung von
70%. Die Trennschéarfe der Items dieser Subskala liegt im Bereich von 0,65 und 0,82. Die
Reliabilitdt nach Cronbach Alpha liegt bei a=0.89, das korrigierte Cronbach Alpha bei res=
.61.

Tabelle 21: Items und statistische Kennwerte der Skala ,,Vorstellungsgespréche vorbereiten*

Wortlaut: ,,Geben Sie sich fiir lhre Kenntnisse zu Vor-

stellungsgesprachen Schulnoten. Mein Wissen iiber... M 20 il Jiz h?

...die richtige Vorbereitung ist... 2.31 .95 a7 .65 .59
... vorteilhafte Darstellung meiner beruflichen Ziele ist... 2.60 91 .84 .75 .70
Meine berufliche Selbstdarstellung im Gesprach ist... 2.52 89 .82 .72 .68
Meine Selbstsicherheit im Gesprach ist... 2.81 1.07 .86 a7 74
Mein Durchsetzungsvermégen gegeniiber anderen Bewer- 2.98 1.20 .90 .82 .80

bern ist...

Hauptkomponentenanalyse; Rotationstechnik: Varimax; M=Mittelwert; SD=Standardabweichung;
aj=Faktorladung; ric=korrigierteTrennscharfe; h?=Kommunalitat

3.3.4 Skala zur bewerbungsbezogenen Kontrollerwartung
Auf einer sechsstufigen Ratingskala (1=stimme Uberhaupt nicht zu, 6= stimme voll zu) beur-

teilten die Rehabilitandinnen und Rehabilitanden ihr bewerbungsbezogenes Kontrollerleben.
Die Ergebnisse der rotierten Anfangslésung und der Screeplot Uber alle 15 Items der Skala
.bewerbungsbezogene Kontrollerwartung® sind im Anhang aufgefiihrt. Nach einer Haupt-
komponentenanalyse mit Varimax-Rotation wurden vier Faktoren ermittelt, wovon drei Fakto-
ren inhaltlich zugeordnet werden konnte und ein Restfaktor bestand. Durch die Elimination
von 4 ltems aufgrund von oben genannter Kriterien konnte nach Neuberechnung eine drei-
faktorielle Lésung mit einer Varianzaufklarung von insgesamt 69% hergestellt werden. Der
erste Faktor beschreibt mit einer Varianzaufklarung von 35% ,fatalistische (externale) be-
werbungsbezogene Kontrolliberzeugung®, der zweite Faktor die ,personenabhangige (ex-

ternale) bewerbungsbezogene Kontrolliberzeugung“ (20% Varianzaufklarung) und der dritte
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Faktor die ,internale bewerbungsbezogene Kontrolliberzeugung® (14% Varianzaufklarung)
(vgl. Tabelle 22).

Tabelle 22: Items und statistische Kennwerte der Skala ,,bewerbungsspezifisches Kontrollerle-
ben*

Wortlaut: ,Im Folgenden werden Sie gebeten, zu einigen
Aussagen Stellung zu nehmen

Faktor 1: fatalistisches (externales) bewerbungsspezifisches Kontrollerleben® (35%
Varianzaufklarung); a=.80 (rest=-50)

M SD ail a2 ai3 Tit h?

Wenn ich eine Arbeitsstelle bekomme, ist das reiner Zufall. 4.62 1,25 -84 -69 18
Ich habe das Geflihl, dass es von anderen Leuten abhangt, 3.93 1.49 .66 .53 .58
ob ich eine Arbeitsstelle bekomme.

Wenn ich eine Arbeitsstelle bekomme, spielt meistens Glick 3.52 1.55 .87 .66 .76
auch eine Rolle.

Ob man eine Arbeitsstelle bekommt, hangt vor allem davon 4.79 1.24 .62 .59 .63 .76

ab, ob man mehr Glick oder mehr Pech im Leben hat.
Faktor 2: ,personenabhangiges (externales)bewerbungsspezifisches Kontrollerleben (20%
Varianzaufklarung); a=.82 (rest=.53)

Ich habe nur geringe Mdglichkeiten mich einzusetzen, um 4.43 1.25 .68 54 .60
eine Arbeitsstelle zu bekommen.

Ohne gute Beziehungen habe ich kaum Chancen, eine 3.69 1.44 81 71 75
Arbeitsstelle zu bekommen.

Um eine Arbeitsstelle zu bekommen, muss man 4.02 1.39 .95 72 .86

einflussreiche Freunde oder Verwandte haben.
Faktor 3: ,internales bewerbungsspezifisches Kontrollerleben® (14% Varianzaufklarung), a=.70 (rest=.36)

Es héngt hauptséchlich von meinen Bewerbungsaktivitaten 215  1.09 57 .48 .66
ab, ob ich eine Arbeitsstelle bekomme oder nicht.
Wenn ich einen Plan schmiede, wie ich eine Arbeitsstelle 3.45 1.17 .78 .55 .66

bekommen konnte, bin ich mir ganz sicher, dass das
Geplante auch Wirklichkeit wird.

Wenn ich es richtig anpacke, werde ich tber kurz oder lang 2.10 -85 85 .52 .68
die richtige Arbeitsstelle finden.
Wer Bewerbungsaktivitdten konsequent verfolgt, wird 2.38 1.13 64 43 49

meistens auch Vorstellungsgesprache haben.

Hauptkomponentenanalyse, Rotationsmethode: Varimax; M=Mittelwert; SD=Standardabweicheung; a;
=Faktorladung; ri=korrigierte Trennscharfe; h?=Kommunalitat; a=Cronbach-Alpha; rest= korrigiertes Cronbach-
Alpha

3.3.5 Skala zum situationsspezifischen Optimismus
Auf einer sechsstufigen Ratingskala (1=stimme tUberhaupt nicht zu, 6= stimme voll zu) beur-

teilten die Rehabilitandinnen und Rehabilitanden ihren situationsspezifischen Optimismus.
Die vier Items der Skala bilden eine einfaktorielle Lésung mit 77% Varianzaufklarung. Die
Trennscharfe liegt in einem Bereich von .64 bis .87 (vgl. Tabelle 23). Das Cronbach Alpha
betragt a=0.89, korrigiert r.s=.66.

Tabelle 23: Items und statistische Kennwerte der Skala ,,situationsspezifischer Optimismus*

Wortlaut: Meine MaBnahme im BFW... M SD ail Titc h?

...bietet mir eine gute berufliche Perspektive. 2.7 1.07 .88 .75 a7
...gibt mir Mut fiir die berufliche Zukuntft. 3.00 1.26 .92 .83 .84
...bietet mir Mdglichkeiten, mich selbst zu verwirklichen. 3.20 1.45 .78 .64 .61
...bietet mir bessere Arbeitsmarktchancen. 277 1.06 .93 .87 .87

Hauptkomponentenanalyse, Rotationsmethode: Varimax, M=Mittelwert, SD=Standardabweicheung, a;
=Faktorladung, ric=korrigierte Trennscharfe, h?=Kommunalitat
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3.3.6 Skala zur Zufriedenheit mit der MaBnahme
Die Skala zur Zufriedenheit mit der Malnahme besteht aus drei Iltems und sechsstufigem

Ratingskala (1=stimme Uberhaupt nicht zu, 6= stimme voll zu). Die Uberpriifung der Homo-
genitat erbrachte eine einfaktorielle Losung bei einer Varianzaufklarung von 66% (siehe An-
hang). Die Trennscharfe der Items liegen im mittleren bis hohen Bereich (vgl. Tabelle 24)

Das Cronbach-Alpha liegt bei .77, korrigiert .48.

Tabelle 24: Iltems und statistische Kennwerte der Skala ,,Zufriedenheit mit der MaBnahme

Wortlaut: M SD ail Fitc h?
Ich bin mit meinen Leistungen im Rahmen der MalRnahme 2.74 1.52 a7 46 .55
zufrieden.

Ich bin zufrieden mit der Wahl meiner Mafinahme. 3.00 1.57 92 75 84
Ich habe die MaRnahme véllig aus eigenem Entschluss 3.06 1.61 a7 52 .60

heraus aufgenommen.

Hauptkomponentenanalyse, Rotationsmethode: Varimax, M=Mittelwert, SD=Standardabweicheung, aj
=Faktorladung, ri=korrigierte Trennschéarfe, h?=Kommunalitét

3.3.7 Zusammenfassung
Zur Uberprifung der Item- und Skalengiite der fiir die Hauptuntersuchung ausgewahlten,

teilweise sprachlich modifizierten und selbstentwickelten Skalen wurde im Vorfeld eine Vor-
studie an einer Gruppe von 42 Rehabilitandinnen und Rehabilitanden durchgefiihrt. Es wur-
de die Bearbeitungszeit erfasst, die Verstandlichkeit der ltemformulierung diskutiert und eine
statistische Item- und Skalenanalyse durchgefiihrt. Nach Anpassung der Skalen durch lte-
manalyse liegen fur die Hauptuntersuchung Skalen mit Testkennwerten im mittleren bis ho-
hen Bereich vor (Fisseni, 1990, S.102). Des Weiteren werden soziodemografische, berufs-
biografische und bewerbungsbezogene Merkmale erhoben, sowie die regionale Arbeits-
marktsituation Uber die Bundesagenturtypen von (Dauth, Hirschenauer, Rib, 2008) und re-

gionalen Arbeitslosigkeitsquote berucksichtigt.

3.4 Durchfiuhrung
Die Untersuchung wurde in drei BFWe in der Zeit von Mai 2008 bis September 2009 durch-

gefuihrt. Insgesamt wurden dabei zwei Kohorten in die Gesamtstichprobe aufgenommen (vgl.
Tabelle 25).

Tabelle 25: Kohorten und beteiligte BFWe

BFW Stralsund BFW Birkenfeld BFW Dortmund

1. Kohorte (N=191) 05/2008 05/2008 05/2008
1. Nachbefragung 01/2009 01/2009 01/2009
2. Kohorte (N=125) 01/2009 01/2009 01/2009
2. Nachbefragung 09/2009 09/2009 09/2009

Fur die Teilnahme an der Befragung galten folgende Einschlusskriterien und beschreiben

damit die zu untersuchende Population (vgl. Tabelle 26).
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Tabelle 26: Einschlusskriterien der Untersuchung und Beschreibung der Population

Beschreibung der Population - Einschlusskriterien

e Behinderte Menschen (Manner und Frauen) gemaf §2, SGB IX, die

Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben in Anspruch nehmen gemaf § 33, SGB IX und damit
eine berufliche Ausbildung (§33 (4), SGB IX) absolvieren, die

eine 2-jadhrige abschlussorientierte Qualifizierung in einem BFW darstellt und wobei sie sich

im letzten Semester der Qualifizierung befinden.

Die Befragungen fanden im ,Klassenverbund® in den Ausbildungsrdumen der jeweiligen
BFWe wahrend der Ausbildungszeit zwischen 08:00 und 16:00 Uhr statt. Fir die Befragung
standen insgesamt jeweils 60 Minuten zur Verfiigung. Die Fragen wurden in Papierform vor-
gelegt. Nach einer standardisierten Instruktion durch den Autor wurde Zeit fir allgemeine
Fragen der Untersuchung gegeben. Es wurde auf die Freiwilligkeit der Teilnahme und den
Datenschutz hingewiesen. Fir die Kontaktaufnahme zum zweiten Erhebungszeitpunkt (T2)
wurden die Rehabilitandinnen und Rehabilitanden gebeten, ihre Telefonnummer schriftlich
auf einem Extraformular anzugeben. Es wurden keine Sachpreise im Rahmen einer Tombola
oder ahnliches als Anreiz zur Beteiligung an T2 in Aussicht gestellt. Insgesamt beteiligten
sich 326 Rehabilitandinnen und Rehabilitanden an der Befragung. 13 Personen wollten nicht
an der Befragung teilnehmen und gaben einen unausgeflillten Bogen ab. Die durchschnittli-

che Bearbeitungsdauer betrug 30 Minuten.

3.4.1 Erhebungsinstrument
Im Rahmen der Hauptuntersuchung wurden die verwendeten Skalen wiederholt testtheore-

tisch an der Gesamtstichprobe Uberprift (vgl.Tabelle 27). Die ausfiihrliche Ergebnisdarstel-

lung der Skalen- und Itemanalyse ist im Anhang aufgefihrt (Verweis siehe Anhang).
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Tabelle 27: Zusammenstellung und item- u. skalenanalytische Uberpriifung der verwendeten
Skalen

Skala (N=316) a':l‘;';‘hl G ret  fw  Faktoren A R
erlebte Arbeitsfahigkeit

Gesundheit und Kérperliches Befinden (SGKB) 6 89 B8 .67-.79 1 65%
berufliche Selbstwirksamkeit 8 90 52 .60-.76 1 58%
berufliche Werthaltungen 2+6 2 69%
materiell-prestigeorientierte Werthaltung 2 73 .59 1.3 17%
\S/\Ilcehr(t_)rzgﬁljti_g und sozialorientierte berufliche 6 8 59 6876 37 52%
berufliche Orientierung 4 87 62 .67-74 1 71%
bewerbungsbezogenes Kompetenzerleben 5+7+5 3 70%
Stellensuche 5 .84 .51 .58-.72 1.9 11%
Bewerbungsmappen erstellen 7 93 .65 .75-.83 8.3 48%
Vorstellungsgesprache vorbereiten 5 90 .64 .65-.82 1.8 11%
bewerbungsbezogenes Kontrollerleben 6+3 2 60%
externales Kontrollerleben 6 .86 .51 .56-.73 4.0 44%
internales Kontrollerleben 3 62 35 .38-50 1.4 16%
situationsspezifischer Optimismus 4 91 72 .75-.86 1 78%
Folgeerwartung 1

erwartete Bewerbungsdauer 1

Bewertung von Intensitat der Stellensuche 1

Zufriedenheit mit der MalRnahme 3 66 .39 .41-59 1 63%

a= Cronbach-Alpha; rest=korrigierte Alpha-Cronbach; ric=korrigierte Trennscharfe; A= Eigenwert des Faktors; R?=
Varianzaufklarung

Die teststatistische Uberpriifung der Skalen in der Hauptuntersuchung bestatigen die Ergeb-
nisse der Vorstudie. Zur Optimierung der Skalen wurden zwei Korrekturen vorgenommen:
Zum einen wurden aus der Skala zum bewerbungsbezogenen Kompetenzerleben zwei ltems
aufgrund zu hoher Doppelladungen ausgeschlossen und die Skala neu berechnet. Des Wei-
teren wurde das ltem ,Mein Wissen (liber direktes Ansprechen von Firmen ist...“ aus der
Subskala ,Stellensuche® herausgenommen und aufgrund hoher Faktorladung der Subskala
,vorstellungsgesprache vorbereiten zugeordnet. Eine weitere Korrektur wurde bei der Skala
zum bewerbungsbezogenen Kontrollerleben vorgenommen. Zwei Items wurden aufgrund
geringer Kommunalitat (h<.50) entfernt (Kriterien zur Itemanalyse, siehe Vorstudie). Die er-
neute Faktorenanalyse erbrachte eine zweifaktorielle Struktur. Danach wird die bewerbungs-
bezogene Externalitat nicht weiter differenziert in personenabhédngige Externalitdt und Fata-

lismus.

Neben den berufs- u. bewerbungsbezogenen Skalen und den Fragen zum koérperlichen Be-
finden und Arbeitsfahigkeit wurden Fragen zur Demografie, der Erwerbsbiografie und der
Bewerbungssituation gestellt und des Weiteren die regionale Arbeitslosenquote der Arbeits-
agenturregionen und Bundesagenturtypen Uber die Postleitzahl des Wohnortes zugeordnet
(vgl. Abbildung 30).
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Tabelle 28: Ubersicht zu den demografischen Variablen und Bewerbungssituation

Demografie
Person

Bildung und
Berufslaufbahn

Bewerbungssi-
tuation
Bewerbungssi-
tuation

Verwendete Merkmale
Diagnose
Grad der Behinderung
Geschlecht
Alter
Form des Zusammenlebens
Kinder (Anzahl)
Mobilitat
finanzielle Versorgung von Angehdrigen
zukunftiger Alleinverdiener

Schule

Berufsausbildung

Erwerbsjahre

Arbeitslosigkeitsepisoden in den letzten 10 Jahren
Dauer der Arbeitslosigkeit vor Beginn der berufl. Reha
Berufsbereich des Erstberufes

Umschulungsberuf

regionaler Arbeitsmarkt

Verwendete Merkmale

Bewerbungsregion

Vollzeit- oder Teilzeitstelle
Bewerbungen verschickt (Anzahl)
Vorstellungsgesprache gefiihrt (Anzahl)
Arbeitsstellenzusage

Anzahl der ltems
1 (7 Vorgaben)

1

1 (5 Vorgaben)

[ I U G

1

Anzahl der Items

1 (3 Vorgaben)

1 (3 Vorgaben)
1+(1)
1+(1)
1 (4 Vorgaben)

Instrument zum zweiten Erhebungszeitpunkt

Im Januar 2009 und September 2009 wurde (jeweils acht Monate nach Beendigung der be-

ruflichen Reha-MaRRnahme) ein ca. 20-minutiges Telefoninterview zur Nachbefragung durch-

gefuhrt. Es wurden Fragen zu den Bewerbungsaktivitaten und zum Erwerbsstatus gestellt
(vgl. Abbildung 31).
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Tabelle 29: Fragen zu Bewerbungsaktivitidten und beruflicher Situation nach der Umschulung
(zweiter Erhebungszeitpunkt)

Verwendete Merkmale N2 LT
Items
Bewerbungsaktivitaten Hilfe und Unterstltzung in Anspruch genommen 1
unterstiitzende Personen/Institutionen 1 (7 Vorgaben)
Bewerbungsregion 1 (3 Vorgaben)
Bewerbungen verschickt (Anzahl) 1
Vorstellungsgesprache gefuhrt (Anzahl) 1
Intensitat und Nutzen unterschiedlicher Quellen der 9
Stellensuche
Fragen zur Erwerbstétigkeit Beginn der Erwerbstatigkeit (Datum) 1
Vollzeit- oder Teilzeitstelle 1
Tatigkeitsbezug zur Umschulung 1 (3 Vorgaben)
Befristung des Arbeitsverhéltnisses 1
Entscheidender Hinweis auf die Arbeitsstelle 1 (9 Vorgaben)

wesentliche Grlinde fiir das Finden der Arbeitsstelle 6

Griinde, weshalb man ggf. dem Arbeitsmarkt nicht
zur Verfligung steht

Fragen bei Nichterwerbstatigkeit 1 (7 Vorgaben)

Der Telefoninterviewleitfaden zur Nachbefragung zu T2 wurde im Mai 2008 im Rahmen ei-
nes Expertenworkshops mit Fachkraften der Fachdienste der beteiligten Berufsférderungs-
werke erarbeitet. Dabei bezog man sich bei Fragen zur Erwerbstatigkeit, wie auch zur Nicht-
erwerbstatigkeit auf bestehende Nachbefragungsinstrumente der ARGE-BFW (Vergleiche
Beiderwieden, 2001, S.188) und dem sogenannten ,Berliner Fragebogen® zu Ergebnissen
und Prozessen der beruflichen Rehabilitation der Deutschen Rentenversicherung Bund
(DRV-Bund) in der Fassung von 2006 (Vergleiche ErbstoRer, Klosterhuis, Lindow, 2007).

3.4.2 Missinganalyse
Insgesamt haben zum ersten Erhebungszeitpunkt 326 Rehabilitandinnen und Rehabilitanden

an der Befragung teilgenommen. Nach Wirtz (2004) gilt als Richtlinie, ,, dass durch Personen
oder Variablen mit mehr als 30% fehlender Werte mehr Unsicherheiten und Fehler fur statis-
tische Analysen erkauft werden, als das substanzielle Informationen gewonnen werden®
(S.111). Danach wurden acht Personen aus den weiteren Analysen ausgeschlossen und des
Weiteren zwei Personen, die nicht zum Personenkreis der Rehabilitandinnen und Rehabili-
tanden mit 2-jahriger Qualifizierung gehdrten (siehe Anhang). Zudem wurde Uberpruft, ob bei
einzelnen Items vermehrt fehlende Werte vorliegen. Wirtz (2004) empfiehlt bei Variablen, die
Uber 5% fehlende Werte aufweisen, eine Missing-Data-Diagnose, um Verzerrungen durch
systematischen Ausfall von Daten entgegenzutreten und bei der Interpretation entsprechend
zu berlcksichtigen. Fehlende Werte bei einzelnen Variablen zwischen 1-5% gelten nach
Schendera in der Praxis als machbar. (Schendera, 2007, S.120). Es liegen Missings Uber

5% bei einzelnen Variablen vor:
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e Hauptdiagnose (11%)

e Anzahl der Erwerbsjahre (8%)

o Bewerbungsregion (5%)

e geschatzte Bewerbungsdauer (6%)
Bei den vorliegenden Variablen mit Missings Uber 5% liegen keine systematischen Verzer-
rungen vor. Hauptdiagnose wie Anzahl der Erwerbsjahre werden als intime sensible Daten
verstanden und daher die Angabe verweigert. Bei den Items Bewerbungsregion und ge-
schétzte Bewerbungsdauer handelt es sich um antizipierte Sachverhalte in der Zukunft, die

bei manchen Probanden zum Befragungszeitpunkt nicht kognitiv reprasentiert waren.

3.4.3 Drop-out-Analyse
Von den 316 Teilnehmern zuT1 gaben 229 Teilnehmer (73%) einen Kontakt in Form von E-

Mail Adresse und/oder Telefonnummer fur T2 an; 87 Teilnehmer (27%) von T1 wollten sich
nicht an T2 beteiligen. Zum T2-Zeitpunkt antworteten insgesamt 50% der Teilnehmer
(n=115). Die Teilnehmer von T2 unterscheiden sich hinsichtlich folgender Merkmale statis-

tisch bedeutsam von den Nichtteilnehmern:

o Situationsspezifische Erwartungen und Optimismus - Nichtteilnehmer gaben hier ge-
ringere Werte im Mittel an.
e Erstberuf mit Abschluss — Nichtteilnehmer verfigen haufiger Gber einen Abschluss im
Erstberuf.
¢ Nichtteilnehmer haben eine geringere Bewerbungsaktivitat.
Bezogen auf die situationspezifischen (bewerbungsbezogenen) Erwartungen und Bewer-
bungsaktivitaten stellt die Teilnehmergruppe von T2 eine signifikant unterscheidbare Positiv-
auswahl dar (p<.05). Alle weiteren untersuchten Merkmale weisen keine signifikanten Unter-

schiede auf (siehe Anhang).

3.4.4 Kohorteneffekte
Die Rehabilitandinnen- und Rehabilitandenbefragung wurde in zwei Kohorten im Sommer

2008 und Winter 2008/2009 durchgeflihrt. Diese zeitversetzten Befragungstermine kénnen
durch den Einfluss externer Faktoren Verzerrungen in sich bergen. Es besteht dadurch die
Maoglichkeit, dass es zu gruppenunterschiedlichen Einschatzungen der Rehabilitandinnen
und Rehabilitanden kommt. In dieser Stichprobe kdnnen externe Faktoren beispielsweise in
den Veranderungen auf dem Arbeitsmarkt allgemein, oder Konjunkturen in einzelnen Berufs-
sektoren relevant sein. Als negative Nachrichten dazu sind fir den Untersuchungszeitraum
die Banken-, Finanz- und Wirtschaftskrise zu erwahnen, die sich seit Herbst 2008 auch auf
die Realwirtschaft auswirkte mit den Folgen der weltweiten Produktionssenkungen, Unter-
nehmenszusammenbriichen und steigender Arbeitslosigkeit (Wikipedia, 2010). Es soll hier

Uberprift werden, ob die unterschiedlichen Befragungstermine zu unterschiedlichen bewer-
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bungs- und berufsbezogenen Erwartungen und Bewertungen und Bewerbungsaktivitaten
fuhrten. Zusatzlich werden soziodemografische Merkmale und Angaben zur Berufsbiografie

verglichen.

Bezogen auf die bewerbungs- und berufsbezogenen Erwartungen und Bewertungen und
Bewerbungsaktivitaten gibt es keine statistisch signifikanten Unterschiede zwischen den Er-
hebungskohorten (siehe Anhang Kohorteneffekte). Statistisch bedeutsame Unterschiede
zeigen hinsichtlich des Alters t (312) = 2.433, p <.05, ES(y =.028 und der Elternschaft )(2 (1,
315) = 5.630, p < .05, ES,) = .134, worin in der ersten Kohorte im Mittel mehr altere Rehabili-

tandinnen und Rehabilitanden und 6fter Elternschaften vorliegen.

Hinsichtlich der Reprasentativitat dieser Studie soll mit den soziodemografischen Angaben
der Untersuchungsgruppe zu T1 und T2 in einer Gegenuberstellung anderer Studien in Be-
rufsforderungswerken der letzten Jahre verglichen werden. Dazu werden die Untersuchun-
gen von Slesina (Slesina, Rennert, 2008b) in drei BFWe (Niurnberg, Sachsen-Anhalt, Stral-
sund) und Flach (Flach, Begerow, Schmidt, 2009) in 10 BFWe (Nirnberg, Minchen, Ober-
hausen, Hamm, Goslar, Berlin, Brandenburg, Sachsen-Anhalt, Thiringen, Leipzig) und die
Nachbefragungsdaten der ARGE-BFWe (infas, 2008) herangezogen.

Tabelle 30: Vergleich soziodemografischer Merkmale von vier Studien im berufl. Reha-Setting

Slesina Flach infas
T1 (T2) (2008) (2009) (2008)
Merkmal Auspragung in % in % in % in %
Geschlecht weiblich 26.3 (27.8) 222 28.3 27.9
bis 30 23.9 (25.2) 38.7 254 14.8
Alter (in Jahren) 31-40 42.4 (38.3) 45.0 42.6 37.8
Uber 40 33.8 (35.5) 16.3 32.0 47.4
Form des Zu- zusammenlebend 55.6 (50.4) 52.7 56.0 57.1
sammenlebens
Hauptdiagnose rsatt”tz' und Bewegungsappa- g g (53 g 63.2
psychische Probleme 12.6 (14.8) 11.3
neurologische Erkrankung 7.0 (7.0) 3.4
Hauterkrankung 3.5(4.3) 3.4
Erkrankung der Atemwege 3.2(2.6)
Herz-Kreislauf Erkrankung 3.9 (2.6) 4.0
eine andere Erkrankung 10.2 (5.2) 14.7
Schulabschluss Hauptschule 31.4 (29.6) 28.4 23.5 36.3
Realschule/POS 56.8 (53.9) 53.4 60.0 50.7
Abitur/EOS 7.0 (10.4) 3.9 7.7 11.7
Hochschulabschluss 3.2 (4.3) 2.6
ohne Schulabschluss 1.6 (1.7) 2.6 1.1 1.3
anderer - 8.2 7.7 -
erlernter Beruf (mit Ab- (88.2)
Berufsabschluss schluss) ((86.0)) 98.1 (88.7)
Erwerbssituation o\ o hetatig 27.4 (29.6) 20.4 20.7 222

vor Reha-Beginn

Zusammenfassend zeigen die soziodemografischen Merkmale und Angaben zur Erwerbs-
biografie im Vergleich mit anderen Untersuchungen in Berufsforderungswerken nur wenig

Differenzen. Die abweichende Altersverteilung bei der infas-Studie kommt durch eine erwei-
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terte Population zustande. Neben den Absolventen von 2-jahrigen abschlussorientierten
Qualifizierungen wurden bei der infas-Studie auch Rehabilitandinnen und Rehabilitanden
nach Abschluss von Teilqualifizierungen befragt. Hierbei zeigt sich das altersabhangige For-
dermuster, in dem bei alteren Altersgruppen individuelle rehaspezifische Malknahmen (Teil-
qualifizierungen) dominieren (Bundesministerium fir Arbeit und Soziales, 2009, S.53), (Ma-
scher, 2010).

Bedeutsame Unterschiede zwischen den Studien zeigen sich beim Erwerbsstatus vor Reha-
bilitationsbeginn, da in der vorliegenden Untersuchung 9% (7%) mehr Personen vor Beginn
der Rehabilitation erwerbstatig waren. Insgesamt ist die Stichprobe dieser Untersuchung mit

anderen Untersuchungen im Setting der beruflichen Rehabilitation vergleichbar.

3.5 Statistische Modelle

Fur die deskriptive Darstellung der empirischen Datenstruktur wurden einfache Haufigkeiten
berechnet, tabellarisch und grafisch dargestellt. Fir die bivariate Darstellung von Teilstich-
proben dienten Kreuztabellen. Zur Charakterisierung von stetigen Variablen wurden die Ubli-
chen statistischen Maf3zahlen (in Abhangigkeit zum Skalenniveau) wie arithmetisches Mittel
(M), bzw. Medianwert (Mdn), Standardabweichung (SD), Minimum (min) und Maximum

(max) angegeben.

Zur Darstellung der Enge eines Zusammenhangs zweier Merkmale wurde fir intervallskalier-
te und normalverteilte Daten die Produkt-Moment-Korrelation nach Pearson (r) angewendet,
bei ordinalskalierten oder nicht normalverteilten intervallskalierten Daten wurde die Rangkor-
relation nach Spearman (p) berechnet. Partialkorrelationen (pr) fanden ihre Anwendung bei
der Korrelation zweier Variablen, bei Kontrolle einer weiteren Haufigkeitsunterschiede bei
Nominaldaten wurde mit der x*>-Methode analysiert (Bortz, (1993), Biihner, (2004), Clauss,
Ebner, (1975).

Zur Abschatzung der StichprobengréfRe wurde im Vorfeld eine Fallzahlenkalkulation durch-
geflhrt. Hierfir wurde eine A priori-Analyse mit der Software G-Power 3.1.2 verwendet. Die
Fallzahlenkalkulation wird auf Basis von Effektstarke, a-Fehler-Niveau und Teststarke (1- B)
berechnet. Da beim fehlerhaften Beibehalten der Hypothesen aufgrund der Studienergebnis-
se keine Gefahrdung von Personen besteht, wird das B-Fehler-Niveau auf 0.2 festgelegt.
Damit wird eine Ubliche Teststarke von 0.8 angenommen (Kutschmann, Bender, Grouven,
Berg, 2006). Die A priori-Power-Analyse mit G-Power ergibt fir punktbiseriale Korrelationen
bei a= 0.05, 1-f= 0.80 und einer angenommenen mittleren Effektstarke von r=0.30 eine Ge-
samtstichprobengréfie von N=82. Bei gleicher Annahme Uber die Effektstarke und a-Fehler-
Niveau und Teststarke (1- B) ergibt die Fallzahlzahlenkalkulation fiir Berechnungen mit x*

Anpassungstests eine Fallzahl von N=88.
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Bei den Effekten basierend auf Korrelationsberechnungen und mit x*-Anpassungstests
spricht man bei 0.1 von geringen Effekten, bei 0.3 von mittleren und bei 0.5 von grof3en Ef-
fekten. (Bortz, Doring, 2006) Als MaRzahl fur die Starke des Zusammenhangs bei Korrelatio-
nen wird als EffektstarkemaR r,pr oder p, bei X*-verteilten PriifgréBen wird das Effektstarke-

mafd w berechnet.

Tabelle 31: Konventionen fiir Effektstarken

Effektstarken
Test Berechnung der Effektstarken gering mittel groR
Produkt-Moment-Korrelation* o cov(x,y) 0.10 0.30 0.50
TS,
Punktbiseriale Korrelation** X -X 0.10 0.30 0.50
unktbiseriale Korrelation ] X1 — Xy, , /nl*nz
pb 5'y N 2

Spearman-Rangkorrelation** 6*id? 0.10 0.30 0.50
IR =
PEETNE(NT DD

X*-Test™ 7 0.10 0.30 0.50

o=,|%—

N
*Formel aus Bortz (1993); **Formel aus Blihner, Ziegler (2009)

3.6 Instrumente zur Auswertung
Fur die Bestimmung des Stichprobenumfangs wurde die Software G-Power 3.1.2 von Faul

und Erdfelder (Faul, Erdefelder, 1992) eingesetzt. Alle weiteren Berechnungen wurden mit
dem Statistikprogramm ,PASW 18.0 fur Windows’ durchgefuhrt.
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4 Ergebnisse
Es wurden Teilnehmer aus verschiedenen Qualifikationsbereichen befragt. Die gréfite Grup-

pe der Befragten stammte aus dem Bereich Kaufmannische Berufe und Verwaltungsberufe
(48.6%). Zweitstarkste Gruppe stellen die Elektro- und IT-Berufe mit 20%, darauffolgend der
Bereich Metall & Service (15.2%) und Berufe im Gesundheits- und Sozialwesen (11.4%). Die
kleinste Gruppe von Teilnehmern dieser Befragung stellt die Gruppe der Zeichner und Me-
diengestalter(4.8%), 8.2% der Teilnehmer machten keine Angaben zum Umschulungsberuf
(vgl. Tabelle 32).

Tabelle 32: Qualifikationsbereiche der befragten Rehabilitandinnen und Rehabilitanden

Qualifikationsbereiche Haufigkeit Prozent Giiltige Prozente
Berufe im Gesundheits- u. Sozialwesen 33 10,4 11,4
Kaufmannische u. Verwaltungsberufe 141 44.6 48,6
Elektro- u. IT-Berufe 58 18,4 20,0
Metall & Service 44 13,9 15,2
Zeichner u. Mediengestalter 14 4.4 4.8
gesamt 290 91,8 100,0
keine Angabe 26 8,2
gesamt 316 100,0

Soziodemografische Merkmale

Der uberwiegende Teil der Rehabilitandinnen und Rehabilitanden ist mannlich (73.7%) und
lebt mit einem Partner zusammen (55.6%). Das Durchschnittsalter betragt 37 Jahre (SD=7,
min 21, max 56); die 31- bis 40-jahrigen Befragten stellen mit 42.4% die gréte Gruppe, ge-
folgt von der Personengruppe der tber 40-Jahrigen (33.8%). 56.8% haben die Schule mit

der mittleren Reife abgeschlossen, 31.4% mit einem Hauptschulabschluss (vgl. Tabelle 33).

Tabelle 33: Soziodemografische Merkmale

Merkmal Ausprégung Prozent
Geschlecht weiblich 26.3
bis 30 23.9
Alter (in Jahren) 31-40 42.4
Uber 40 33.8
Form des Zusammenlebens zusammenlebend 55.6
Schulabschluss Hauptschule 31.4
Realschule/POS 56.8
Abitur/EOS 7.0
Hochschulabschluss 3.2
ohne Schulabschluss 1.6
Kinder keine 50.2
1 Kind 36.8
Anzahl der Kinder 2 Kinder 44 1
3 und mehr Kinder 191
Muttersprache deutsch 94.0
finanzielle Versorgung von Angehdrigen ja 42.2
zukunftiger Alleinverdiener ja 56.6
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Die Halfte der Rehabilitandinnen und Rehabilitanden hat Kinder, grofitenteils zwei Kinder
(44.1%), 36.8% haben ein Kind, 19% haben drei und mehr Kinder. 42% gaben an, Angehori-
ge (Partner, Kinder, Eltern) finanziell versorgen zu mussen, 56.6% sind zukunftig Alleinver-

diener. 94% gaben deutsch als ihre Muttersprache an.

Gesundheitliche Merkmale

Die Nennung der Diagnose, aufgrund jener die RehabilitationsmaRnahme notwendig wurde,
zeigen das bekannte Bild Uberwiegender Funktionseinschrankungen des Stitz- und Bewe-
gungsapparates (60%), gefolgt von psychischen Stérungen (12.6%). Andere Bereiche kor-
perlicher Funktionseinschrankungen stellen Diagnosegruppen unter 10% innerhalb der Re-
habilitandinnen- und Rehabilitandenpopulation (vgl. Tabelle 34). 60% der Befragten gaben
an, dass eine Erkrankung/Funktionseinschrankung vorliegt, die sich auf die Arbeitsfahigkeit
auswirkt, bei 28% liegen zwei Erkrankungen vor. Der Anteil von Personen mit einem aner-
kannten Grad der Behinderung liegt bei 37%. Darin haben 42% einen Grad der Behinderung
von uber 50, 42% einen Grad der Behinderung bis 40 und 16% einen Grad der Behinderung
bis 20.

Tabelle 34: Gesundheitliche Merkmale

Merkmal Ausprégung Prozent
Hauptdiagnose Stitz- und Bewegungsapparat 59.6
psychische Probleme 12.6
neurologische Erkrankung 7.0
Hauterkrankung 3.5
Erkrankung der Atemwege 3.2
Herz-Kreislauf Erkrankung 3.9
eine andere Erkrankung 10.2
Anzahl der Erkrankungen, die sich auf die Arbeitsfa-  eine Erkrankung 60.5
higkeit auswirken 2 28,0
3 6.6
4 und mehr Erkrankungen 4.9
Grad der Behinderung (GdB) ja 37.0
Hohe der Graduierung (n=109) GdB bis 20 15.6
bis 40 42.2
Uber 50 42.2
erlebte Arbeitsfahigkeit* gering 14.1
mittel 37.4
hoch 48.5
korperliches Befinden* gering 9.8
mittel 41.5
hoch 48.7

*Die Prozentwerte beruhen auf einer Trichotomisierung der Skala

Die erlebte Arbeitsfahigkeit wurde im Mittel als gut zufriedenstellend eingestuft (M=7, SD=2,
min.1, max.10). Rund 14% erleben ihre Arbeitsfahigkeit nicht zufriedenstellend bis schlecht,
wobei keine Person angegeben hat, Uber keine Arbeitsfahigkeit zu verfigen. Am anderen
Ende der Skala befinden sich ca. 49% der Rehabilitandinnen und Rehabilitanden, die ihre
Arbeitsfahigkeit derzeit als gut bis sehr gut erleben. Das kérperliche Befinden wurde von den
Rehabilitandinnen und Rehabilitanden im Mittel als zufriedenstellend bis gut eingeschatzt
(M=4.2, SD=1, min.1, max. 6). Der grof3te Teil der Rehabilitandinnen und Rehabilitanden (ca.
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49%) befindet sich im Bereich zwischen gut bis sehr gut erlebter kérperlicher Befindlichkeit.
Rund 42% der befragten Rehabilitandinnen und Rehabilitanden erleben ihr kdrperliches Be-
finden zufriedenstellend, rund 10% gaben an, dass das korperliche Befinden nicht zufrieden-
stellend bis sehr schlecht sei (vgl. Tabelle 34). Die Angaben der Stichprobe der Rehabilitan-
dinnen und Rehabilitanden ist im Mittel vergleichbar mit der Normstichprobe von N=1344

mannlichen und weiblichen Erwachsenen (siehe Deusinger, 1998, S.309).

Personenbezogene Merkmale

Im Mittel bewerteten die Teilnehmer ihre berufliche Orientierung als ,gut” ausgepragt (M=4.2,
SD=0.67). 77% gaben an, eine gute bis sehr gute berufliche Orientierung zu besitzen, 21%
zufriedenstellende und 1.6% unzureichende Kenntnisse bezlglich der eigenen beruflichen
Ziele und Kompetenzen. In Bezug auf das bewerbungsbezogene Kompetenzerleben bewer-
teten die Rehabilitandinnen und Rehabilitanden ihre Kompetenzen im Mittel mit der Schulno-
te ,gut’ (M=4.56, SD=0.52). Der Uberwiegende Teil mit 71% stuften ihre Bewerbungskompe-
tenzen als ,gut‘ bis ,sehr gut®, 29% als zufriedenstellend, 0.3% als nicht ausreichend. Das
internale bewerbungsbezogene Kontrollerleben (M=4.6, SD=0.87) ist bei 59% der Teilneh-
mer hoch ausgepragt, 37% schrieben sich eine mittlere Internalitat, 4% eine geringe Interna-
litat zu. Gegenlaufig dazu verhalt sich das externale bewerbungsbezogene Kontrollerleben
(M=3.6, SD=1.0). 38% der Befragten erleben geringe Externalitat, 49% eine mittlere Auspra-

gung und 13% hohes externales bewerbungsbezogenes Kontrollerleben.

Tabelle 35: Personenbezogene Merkmale

Merkmal Ausprégung Prozent
berufliche Orientierung* nicht ausreichend 1.6
zufriedenstellend 21.0
(sehr) gut 77.5
bewerbungsbezogenes Kompetenzerleben* nicht ausreichend 0.3
zufriedenstellend 29.1
(sehr) gut 70.6
bewerbungsbezogenes Kontrollerleben gering 4.4
(Internalitat)” mittel 36.7
hoch 58.9
bewerbungsbezogenes Kontrollerleben gering 37.7
(Externalitat)* mittel 49.4
hoch 13.0
berufliche Selbstwirksamkeit* gering 2.2
mittel 52.8
hoch 449
situationsspezifischer Optimismus* gering 10.2
mittel 47.9
hoch 41.8
berufliche Werthaltungen* gering 0.3
mittel 17.5
hoch 82.2
Zufriedenheit mit der beruflichen Rehabilitation* gering 8.7
mittel 32.0
hoch 59.3

*Die Prozentwerte beruhen auf einer Trichotomisierung der Skala
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Im Mittel schatzten die befragten Rehabilitandinnen und Rehabilitanden ihre berufliche
Selbstwirksamkeit ,gut* ausgepragt ein (M=4.3, SD=0.75). 2% bewerteten ihre berufliche
Selbstwirksamkeit als gering, 53% als mittelmafig und 45% als hoch. Eine ahnliche Vertei-
lung spiegelt sich auch bei der Skala zum situationsspezifischen Optimismus ab (M=4.1,
SD= 1.07): Circa 10% der Befragten beurteilen ihren Optimismus als ,gering“ ein, 48% mit-
telmaRig und 42% als hoch ein. Die Selbstbeurteilung der beruflichen Werthaltungen (M=4.9,
SD= 0.61) fallt deutlich positiv aus: Uber 80% der Rehabilitandinnen und Rehabilitanden
schreiben sich eine hohe berufliche Werthaltung zu, ca. 18% mittlere Werte und nur 0.3%
geringe Auspragungen. In Bezug auf die Zufriedenheit mit der Umschulung (M=4.33,
SD=1.08) gaben knapp 60% an, eine hohe Zufriedenheit zu besitzen, 32% sind mittelmafig

zufrieden und knapp 9% &aullerten geringe Zufriedenheit.

Erwerbsbiografische Merkmale und regionaler Arbeitsmarkt

88% der Rehabilitandinnen und Rehabilitanden dieser Untersuchung haben einen Erstberuf
mit Abschluss. Im Mittel war die Gruppe ca. 14 Jahre erwerbstatig (M=14, SD=8.57, max.
39), knapp ein Drittel war bis zu Beginn der beruflichen Rehabilitation in einem Beschafti-
gungsverhaltnis (M=12, SD=14, min. 0 Monate, max. 84 Monate). Bis zu sechs Monate ar-
beitslosig vor Beginn der beruflichen Rehabilitation waren ca. 16%, 20% zwischen sieben

und zwolf Monate (vgl. Tabelle 36).

Tabelle 36: Erwerbsbiografische Merkmale und regionaler Arbeitsmarkt

Merkmal Ausprégung Prozent
Erlernter Erstberuf mit Abschluss Ja 88.2
Erwerbsjahre keine 3.1
bis 10 Jahre 34.7
bis 20 Jahre 36.8
bis 30 Jahre 23.6
bis 40 Jahre 1.7
Dauer der Arbeitslosigkeit vor Beginn berufl. Reha. keine 29.3
1-6 Monate 15.5
7-12 Monate 19.7
13-18 Monate 14.8
19-24 Monate 9.0
Uber 24 Monate 11.7

Wie ist der regionale Arbeitsmarkt der Rehabilitandinnen und Rehabilitanden beschaffen?
Dauth (2008) hat zur Verbesserung der Vergleichbarkeit regionaler Arbeitsmarkte eine Typi-
sierung der Arbeitsagenturbezirke erstellt unter Berilcksichtigung verschiedener Arbeits-
marktmerkmale. Nach dieser Typisierung stammen jeweils ca. ein Viertel der Rehabilitandin-
nen und Rehabilitanden aus stddtisch geprdgten Bezirken mit hoher Arbeitslosigkeit oder
aus landlichen Bezirken mit liberdurchschnittlicher Arbeitslosigkeit, 30% aus Bezirken in der
Regel im Osten mit schlechter Arbeitsmarktlage. Aus Regionen mit guter Arbeitsmarktlage
stammten aus landlichen Bezirken ca. 8% und aus stadtischen Bezirken ca. 11% der Reha-
bilitandinnen und Rehabilitanden (vgl. Tabelle 37).
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Tabelle 37: Bundesagenturtypen

Bundesagenturtypen® Haufigkeit Prozente

| Stadtisch gepragte Bezirke mit guter Arbeitsmarktlage 33 11,2
Il Stadtisch gepragte Bezirke mit hoher Arbeitslosigkeit 82 27,9
IIl Landliche Bezirke mit Gberdurchschnittlicher Arbeitslosigkeit 71 24 1
IV Landliche Bezirke mit niedriger Arbeitslosigkeit 22 7,5
V Bezirke i.d.R. im Osten mit schlechter Arbeitsmarktlage 86 29,3
Gesamt 294 100,0
Fehlend 22

Gesamt 316

* Bundesagenturtypen nach Dauth (2008)

Aus welchen Berufsbereichen stammten die befragten Rehabilitandinnen und Rehabilitanden
vor Antritt der beruflichen Rehabilitation? Der hdchste Anteil an Rehabilitandinnen und Re-
habilitanden dieser Befragung mit 67%% stammte aus dem Berufsbereich Fertigungsberufe
(siehe Tabelle 38). Zweitstarkster Berufsbereich stellen die Dienstleistungsberufe mit 24%
aus den Uberwiegend vertretenen Berufsabschnitten Verkauf, Gesundheitsberufe, Friseur,
Géstebetreuer, Hauswirtschaft. Mit ca. jeweils 3% sind Rehabilitandinnen und Rehabilitan-
den aus den Berufsbereichen Agrarberufe, grine Berufe (2.6%) und technisch-
naturwissenschaftliche Berufe in dieser Stichprobe vertreten, kleinste Gruppen stellen Per-

sonen aus den Berufsbereichen Bergbau (1.5%) und sonstige Arbeitskréfte (1.1%).

Tabelle 38: Klassifikation der Erstberufe in Berufsbereiche*

Berufseinteilung Haufigkeit Prozent
Agrarberufe, griine Berufe 7 2.6
Bergbauberufe 4 15
Fertigungsberufe 182 67.4
technisch- naturw. Berufe 8 3,0
Dienstleistungsberufe 66 24.4
sonstige Arbeitskrafte 3 1,1
gesamt 270 100,0
keine Antwort 54

324

Klassifizierung der Berufsangaben anhand des Schliissels KldB, Statistisches Bundesamt, 1992. (Statistisches
Bundesamt, 1992)

Hilfe- und Informationsbedarf sowie Aktivititen zum Ubergang

Die Rehabilitandinnen und Rehabilitanden wurden am Ende der beruflichen Rehabilitation zu
ihrem Informations-, Hilfe und Unterstitzungsbedarf befragt. Héchster Informationsbedarf
besteht zum Thema ,Vorgestellungsgesprache vorbereiten®, wo 47% der befragten Rehabili-
tandinnen und Rehabilitanden (weitere) Informationen winschen. Deutlich geringer ist der
Informationsbedarf bei den Themen ,Stellensuche® (37%) und ,Bewerbungsmappen erstel-
len“ (32%) ausgepragt. Der Unterstutzungsbedarf ist bei der Erstellung von Bewerbungs-
mappen am geringsten ausgepragt (20%). 38% gaben Hilfe- und Unterstitzungsbedarf bei
der Stellensuche an, 37% bei der Vorbereitung von Vorstellungsgesprachen (siehe Tabelle
39)
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Tabelle 39: Informations-, Hilfe- u. Unterstiitzungsbedarf zum Bewerbungsprozess

Merkmal Auspragung Prozent
Informationsbedarf zum Thema ,Stellensuche” ja 36.8
nein 34.2
vielleicht 28.9
Informationsbedarf zum Thema ,Bewerbungsmappen ja 32.2
erstellen® nein 48.7
vielleicht 19.1
Informationsbedarf zum Thema ,Vorstellungsgesprache ja 47.0
vorbereiten® nein 34.8
vielleicht 18.3
Hilfe und Unterstitzungsbedarf bei der Stellensuche ja 37.7
nein 38.6
vielleicht 23.7
Hilfe und Unterstitzungsbedarf bei der Erstellung von Be- ja 20.0
werbungsmappen nein 58.3
vielleicht 21.7
Hilfe und Unterstitzungsbedarf bei der Vorbereitung von ja 36.5
Vorstellungsgesprachen nein 43.5
vielleicht 20.0

Etwa dreiviertel der Rehabilitandinnen und Rehabilitanden bewerben sich zum Zeitpunkt
sechs Wochen vor Abschluss der beruflichen Rehabilitation, bzw. mdchten sich regional an
ihrem Wohnort bewerben, 9% orientieren sich Uberregional am Arbeitsmarkt und ca. 14%
bundesweit. Bei ca. 80% wird eine Vollzeitstelle angestrebt, bei 4% eine Teilzeitstelle, 17%
nehmen beide Mdglichkeiten in ihre Uberlegungen zum Arbeitsstundenumfang mit ein (vgl.
Tabelle 40).

Tabelle 40: Bewerbungsmerkmale und -aktivitéten

Merkmal Auspragung Prozent
Bewerbungsregion regional 77.0
Uberregional* 9.2
bundesweit 13.8
angestrebter Arbeitsstundenumfang Vollzeit 791
Teilzeit 4.2
beides 16.7
Bewerbungsmappen verschickt zu T1 Ja 60.8
Anzahl der Bewerbungen zu T1 (n=192) 1-3 323
4-9 34.9
10-14 17.7
15 und mehr 15.1
Vorstellungsgesprache gefihrt zu T1 ja 36.1
Anzahl der Vorstellungsgesprache zu T1 (n=108) 1 50.0
2 25.9
3 9.3
4 und mehr 14.8
Arbeitsstellenzusage zu T1 ja, in meinem Maflnahmeberuf 16.7
ja, in meinem bisherigen Berufsfeld 0.6
ja, in einem fir mich ganz neuen Berufsfeld 0.6
nein 82.0

*Uber 100 km von jetzigen Wohnort

Zum ersten Erhebungszeitpunkt gaben 61% Prozent an, schon mindestens eine Bewer-
bungsmappe an einen potenziellen Arbeitgeber verschickt zu haben. Ein Drittel der Bewer-
bungsaktiven haben bis zu drei Bewerbungsmappen verschickt, ein weiteres Drittel der Be-

werbungsaktiven bis zu neun Bewerbungsmappen und ein Drittel Uber zehn Bewerbungs-
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mappen (M=9.69, SD=13, max. 100). 36% der Teilnehmer haben schon wahrend der berufli-
chen Rehabilitation mindestens ein Vorstellungsgesprach gefihrt. Aus dieser Gruppe haben
die Halfte genau ein Vorstellungsgesprach, ein Viertel zwei Gesprache und ein weiteres Vier-
tel drei und mehr Vorstellungsgesprache gefihrt (M=2.39, SD=2.9, max. 20). Im letzten Se-
mester der Umschulung gaben 82% der Befragten an, noch keine Arbeitstellenzusage zu

haben.

Es wurde ein Bewerbungsstatus zur Klassifizierung der Bewerbungsaktivitdten zum Ende
der beruflichen Rehabilitation gebildet. Er besteht aus vier sich nicht tGberschneidenden Ka-
tegorien: Die erste Kategorie ist gekennzeichnet durch keine Bewerbungsaktivitaten (keine
Bewerbungsmappen versendet, keine Vorstellungsgesprache gefiihrt und keine Stellenzu-
sage). Die zweite Kategorie steht flir Rehabilitandinnen und Rehabilitanden, die Bewer-
bungsmappen versendet haben, jedoch weder ein Vorstellungsgesprach geflihrt, noch eine
Stellenzusage haben. In der dritten Kategorie finden sich alle Rehabilitandinnen und Rehabi-
litanden wieder, die schon mindestens ein Vorstellungsgesprach, jedoch ohne Stellenzusa-
ge, gefuhrt haben. Die letzte Kategorie umfasst alle Rehabilitandinnen und Rehabilitanden

mit einer Stellenzusage (vgl. Tabelle 41).

Tabelle 41: Bewerbungsstatus zu T1

Haufigkeit Prozente

keine Bewerbungsaktivitdten und keine Stellenzusage 85 27,4
Bewerbungen verschickt und keine Stellenzusage 94 30,3
Vorstellungsgesprache geflihrt ohne Stellenzusage 75 24,2
Stellenzusage 56 18,1
gesamt 310 100,0

keine Angabe 6
gesamt 316

Folgende Haufigkeitsverteilung liegt vor: Wahrend der beruflichen Rehabilitation waren ca.
27% der befragten Rehabilitandinnen und Rehabilitanden nicht bewerbungsaktiv, 30% haben
Bewerbungsmappen versendet und weitere 24% haben mindestens schon ein Vorstellungs-
gesprach gefuhrt. 18% hatten am Ende der beruflichen Rehabilitation eine Stellenzusage.
Zum zweiten Erhebungszeitpunkt, ca. acht Monate nach Beendigung der beruflichen Rehabi-
litation wurde erneut der Bewerbungsstatus erhoben. 4% der befragten Rehabilitandinnen
und Rehabilitanden gaben an, keine Bewerbungsaktivitaten zu verfolgen. 11% versendeten
Bewerbungsmappen, haben jedoch noch kein Vorstellungsgesprach geflihrt und keine Stel-
lenzusage. 36% haben mindestens ein Vorstellungsgesprach gefuhrt, jedoch noch keine
Stellenzusage bekommen. Ungefahr 50% sind zum zweiten Erhebungszeitpunkt berufstatig
(vgl. Tabelle 42).
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Tabelle 42: Bewerbungsstatus zu T2 (N=115):

Haufigkeit Prozente
keine Bewerbungsaktivitdten und keine Stellenzusage 4 3.5
Bewerbungen verschickt und keine Stellenzusage 13 11.3
Vorstellungsgesprache gefiihrt ohne Stellenzusage 41 35.7
Stellenzusage 57 49.6
gesamt 115 100.0

Als Nachstes wird der Bewerbungsstatus der beiden Erhebungszeitpunkte gegeniberge-
stellt. Von der Gruppe der Rehabilitandinnen und Rehabilitanden, die zu T1 nicht bewer-
bungsaktiv waren, sind acht Monate nach der Rehabilitation 7% weiterhin nicht bewerbungs-
aktiv. 18% haben Bewerbungsmappen verschickt, jedoch noch keine Vorstellungsgesprache
gefuihrt. 46% haben mindestens ein Vorstellungsgesprach gefihrt, jedoch ohne Stellenzusa-
ge. 29% der zu T1 nicht bewerbungsaktiven Rehabilitandinnen und Rehabilitanden sind zu
T2 wiedereingegliedert. (vgl. Tabelle 43). Rehabilitandinnen und Rehabilitanden, die zu T1
Bewerbungsmappen versendet hatten waren zu T2 6% bewerbungsinaktiv (d.h. sie haben
keine weiteren Bewerbungsmappen verschickt, keine Vorstellungsgesprache gefihrt und
sind nicht beruflich integriert), 8% versenden weiterhin Bewerbungsmappen, haben jedoch
noch kein Vorstellungsgesprach gefuhrt. 36% haben ein Vorstellungsgesprach gefihrt und
50% der Rehabilitandinnen und Rehabilitanden sind beruflich integriert. Von der Gruppe der
Rehabilitandinnen und Rehabilitanden, die zu T1 schon mindestens ein Vorstellungsge-
sprach gefiihrt hatten, jedoch ohne Stellenzusage, gab es zu T2 keine Bewerbungsinaktiven.
10% hatten nach der beruflichen Rehabilitation Bewerbungsmappen versendet, ohne zu ei-
nem weiteren Vorstellungsgesprach eingeladen zu worden zu sein. 37% hatten nach der
beruflichen Rehabilitation mindestens ein weiteres Vorstellungsgesprach ohne Arbeitsstel-
lenzusage und 53% der Rehabilitandinnen und Rehabilitanden, die schon zu T1 mindestens

ein Vorstellungsgesprach gefluihrt hatten, sind beruflich integriert.

Tabelle 43: Kreuztabelle Bewerbungsstatus zu T1 * Bewerbungsstatus T2

Bewerbungsstatus zu T2 (n=112)
BMver- VGo. Zu-
k. Aktivitat schickt sage im Job Gesamt
n % n % n % n % N %
Bewerbungs- k. Bewerbungsaktivitaten 2 71 17.9 13 464 8 286 28 100
status zu T1  BM verschickt 2 56 83 13 3641 18 50.0 36 100
VG gefihrt 0 .0 100 11 367 16 533 30 100
Stellenzusage 0 .0 111 3 16.7 13 722 18 100
4 3.6 116 40 357 55 491 112 100

WIN W WO,

-

gesamt

Personen mit Stellenzusage zu T1 waren zum zweiten Erhebungszeitpunkt zu 72% beruflich
integriert. Die nicht integrierten Rehabilitandinnen und Rehabilitanden waren bewerbungsak-
tiv, wovon 17% schon mindestens ein Vorstellungsgesprach nach der beruflichen Rehabilita-
tion geflhrt hatten und 11% Bewerbungsmappen versendeten. Der Bewerbungsstatus zu T1

hat einen Einfluss auf die Wiedereingliederung, gemessen acht Monate nach der beruflichen
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Rehabilitation. Rehabilitandinnen und Rehabilitanden, die zu T1 nicht bewerbungsaktiv sind,
sind unterreprasentiert in der Gruppe der beruflich integrierten Rehabilitandinnen und Reha-
bilitanden. Im Gegensatz dazu sind Rehabilitandinnen und Rehabilitanden mit einer Stellen-
zusage zu T1 haufiger wiedereingegliedert x° (3, N = 112) = 8.799, p <.05, ES.)=.280.

Berufliche Wiedereingliederung

Acht Monate nach der beruflichen Rehabilitation waren ca. 50% der Befragungsteilnehmer
des zweiten Erhebungszeitpunktes erwerbstatig. 40% waren arbeitslos, rund 3% geringfugig
beschéaftigt und 8% dem Arbeitsmarkt nicht zur Verfligung stehend. Dabei gaben diese Per-

sonen als Griinde an:

¢ Med. Reha-Mallnahme (n=3)
e Fortbildung/Ausbildung (n=3)

¢ Krankheit/Behinderung (n=3)
Tabelle 44: Erwerbstatigkeit zum Zeitpunkt acht Monate nach Umschulung (T2)

Frauen Manner Gesamt
(n=32) (n=83) (N=115)
erwerbstatig (sozialvers. pfl. erwerbstatig oder selbststandig) 40.6% 53.0% 49.5%
(n=57)
geringfugig beschaftigt oder ABM, Integrationsfirma oder &hnli- 3.1% 2.4% 2.6%
chem (n=3)
arbeitslos (n=46) 53.1% 34.9% 40.0%
nicht dem Arbeitsmarkt zur Verfligung stehend (n=9) 3.1% 9.6% 7.8%

Von den 115 Teilnehmern des zweiten Erhebungszeitpunktes gaben 41% an, bei der Stel-
lensuche Hilfe von Dritten (Arbeitsagentur, private Vermittler, BFW, Reha-Berater des Re-
hatragers...) in Anspruch genommen zu haben. Der letztendlich entscheidende Hinweis fur
die besetzten Arbeitsstellen von integrierten Rehabilitandinnen und Rehabilitanden kam je-
weils zu 24% der Falle durch Stellenangebote in der Zeitung oder durch Bekannte, Verwand-
te etc. (vgl. Tabelle 45). In jeweils 11% der Félle gliuckte die Integration durch Initiativbewer-
bungen oder Stellenvermittiung durch die Arbeitsagentur. 13% der integrierten Rehabilitan-

dinnen und Rehabilitanden kamen zu ihrer Stelle Uber ein Praktikum.
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Tabelle 45: Erwerbstéatigkeit zum Zeitpunkt acht Monate nach der Umschulung (T2)

Frauen Manner Gesamt
Merkmal Ausprégung (n=32) (n=83) (N=115)
Aufnahme einer Tatigkeit nach Um- sofort 16.7% 25.6% 23.6%
schulung (n=55) 1-3 Monate 41.7% 32.6% 34.5%
4-6 Monate 33.3% 30.2% 30.9%
7-8 Monate 8.3% 11.6% 10.9%
Stellenfindung durch... BFW 0% 9.3% 7.3%
eigene Suche (SIS) 0% 2.3% 1.8%
Stellenangebot Zeitung 25.0% 23.3% 23.6%
Initiativbewerbung 16.7% 9.3% 10.9%
Bekannte, Verwandte... 16.7% 25.6% 23.6%
Agentur flr Arbeit 25.0% 7.0% 10.9%
eigenes Stellengesuch 0% 11.6% 9.1%
Praktikum 16.7% 11.6% 12.7%
Stellenumfang Vollzeitstelle 66.7% 95.3% 89.1%
Teilzeitstelle 33.3% 4.7% 10.9%
Befristung ja 66.7% 51.2% 54.5%
Art der Tatigkeit ausbildungsadaquate 83.3 69.8 72.7
Tatigkeit 16.7 18.6 18.2
Tatigkeit im Erstberuf 0 11.6 9.1
andere Tatigkeit
Leih- 0. Zeitarbeitsfirma angestellt ja 8.3% 4.7% 5.5%
Zufriedenheit mit der gegenwartigen gering 0% 9.3% 7.3%
Arbeitsstelle mittel 25.0% 25.6% 25.5%
hoch 75.0% 65.1% 67.3%

89% der beschaftigten Rehabilitandinnen und Rehabilitanden haben einen Arbeitsstellenum-
fang einer Vollzeitstelle. Dabei haben Frauen haufiger als Manner eine Teilzeitstelle x* (1, N
= 55) = 7.941, p <.05. Bei der Frage nach der Befristung der Arbeitsstelle unterscheiden sich
Frauen und Manner hingegen nicht statistisch bedeutsam voneinander. 55% der beschéftig-
ten Rehabilitandinnen und Rehabilitanden haben eine befristete Arbeitsstelle. Der Uberwie-
gende Teil der beschaftigten Rehabilitandinnen und Rehabilitanden (72%) geht mit der neu-
en Tatigkeit eine Arbeit im Umschulungsberuf bzw. einer verwandten Tatigkeit nach, 18%
sind in ihrem Erstberuf tatig und 9% Uben eine ganz andere Tatigkeit aus, die weder mit der
Qualifizierung im Rahmen der beruflichen Rehabilitation, noch mit dem Erstberuf Uber-
schneidungen ausweist. 6% sind bei einer Leih- bzw. Zeitarbeitsfirma angestellt (vgl. Tabelle
45).

Einflussfaktoren auf die Wiedereingliederung

Im ersten Schritt wird zur Identifikation potenzieller Pradiktoren fir die Wiedereingliederung
in Arbeit alle 40 Skalen und Merkmale mittels univariater Regresssionen untersucht. Das o-
Niveau wurde auf 5% festgesetzt. Uber Skalen und Merkmale, die statistisch signifikante

Pradiktoren fir die Integration in Arbeit darstellen wird darauffolgend naher eingegangen.
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Tabelle 45: Univariate Regression von potenziellen Einflussfaktoren auf die Wiedereingliede-
rung (N=115)

bewerbungsbezogene Erwartungen & Bewertungen, Bewerbungsakti- p
vitat
Kompetenzerleben

- Stellensuche .389

- Bewerbungsmappen erstellen 101

- Vorstellungsgesprache vorbereiten .008*
internales Kontrollerleben .089
externales Kontrollerleben 122
situationsspezifischer Optimismus .002*
Folgeerwartung .002*
erwartete Bewerbungsdauer .001*
Bewertung von Intensitat der Stellensuche 794
Bewerbungsaktivitat zu T1 .042*
Zufriedenheit mit der berufl. Reha .001*
berufsbezogene Erwartungen und Bewertungen
berufliche Orientierung .006*
berufliche Selbstwirksamkeit .014*
berufliche Werthaltungen 312
prestige-materiell orientierte berufl. Werthaltung 133
erlebte Gesundheit und Arbeitsfahigkeit, Grad der Behinderung
korperliches Befinden .089
erlebte Arbeitsfahigkeit .090
Grad der Behinderung 511
soziodemografische Daten
Geschlecht .236
Alter 430
Form des Zusammenlebens .002*
Kinder 404
Schulabschluss 478
Berufsausbildung .302
Anzahl der Arbeitslosigkeitsepisoden der letzten 10 Jahre .922
Erwerbsjahre .255
Dauer der Arbeitslosigkeit vor Reha-Beginn 493
Mobilitat .693
finanzielle Versorgung von Angehdrigen 405
zukinftiger Alleinverdiener .095
angestrebte Bewerbungsregion .651
Arbeitsmarkt und Beruf
regionale Arbeitslosenquote .094
strukturstarke vs. strukturschwache Arbeitsmarktregion .050*
Umschulungsberuf 119
Informations-, Hilfe- und Unterstiitzungsbedarf
Informationsbedarf Giber

- Stellensuche .299

- Bewerbungsmappen erstellen .956

- Vorstellungsgesprache vorbereiten .036*
Hilfe- und Unterstiitzungsbedarf zu

- Stellensuche 144

- Bewerbungsmappen erstellen 197

- Vorstellungsgesprache vorbereiten .078

*p<.05=Irrtumswahrscheinlichekeit kleiner 5%

Auf einem a-Niveau von 5% liegen bei den bewerbungsbezogenen Erwartungen und Bewer-
tungen signifikante Einflussfaktoren vor: Kompetenzerleben bei der Vorbereitung auf Vorstel-
lungsgesprache (p=.008), situationsspezifischer Optimismus (p=.002), Folgeerwartung
(p=.002), erwartete Bewerbungsdauer (p=.001), Zufriedenheit mit der beruflichen Rehabilita-
tion (p=.042) und der Bewerbungsstatus zu T1 (p=.042). Von den berufsbezogenen Einstel-
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lungen sind die berufliche Orientierung (p=.006) und Selbstwirksamkeit (p=.014) signifikante
Einflussfaktoren, bei den soziodemografischen Merkmalen das Leben in einer Partnerschaft
(p=.002). Ein Merkmal zur regionalen Arbeitsmarktsituation zeigte ebenfalls einen signifikan-
ten Einfluss auf die Wiedereingliederung, namlich die Unterscheidung zwischen strukturstar-
ken und strukturschwachen regionalen Arbeitsmarktregionen (p=.050)*. Zum Informations-,
Hilfe und Unterstutzungsbedarf liegt ein signifikanter Pradiktor im Zusammenhang mit der
Vorbereitung auf Vorstellungsgesprache vor, wo das Ausmal an Informationsbedarf
(p=.036) integrierte von nicht integrierten Rehabilitandinnen und Rehabilitanden unterschei-
det (vgl.Tabelle 46).

Das Kompetenzerleben zur Vorbereitung von Vorstellungsgesprachen hat einen positiven
Einfluss auf die Integration r,, (115) = .256, p < .01. Der Einfluss ist als gering zu bewerten.
Bei einer 6-stufigen Skala weisen beruflich integrierte Rehabilitandinnen und Rehabilitanden
einen Mittelwert von (M=4.7, SD=.67) auf und (M=4.3, SD=.80) bei nicht integrierten Rehabi-
litandinnen und Rehabilitanden. Einen etwas hoheren positiven Einfluss auf die Integration in
Arbeit besteht beim situationsspezifischen Optimismus. Hier liegt ein mittelstarker Einfluss
vor, der bei Kontrolle der regionalen Arbeitslosenquote pr (108) = .270, p< .01 leicht ab-
nimmt. Das Ergebnis wird bestatigt durch die Teilstichprobe der Rehabilitandinnen und Re-
habilitanden, die zu T1 noch keine Stellenzusage hatten, r,, (92) = .264, p < .01, bei Kontrol-
le der Arbeitslosenquote pr (87) = .250, p< .05. Beruflich integrierte Rehabilitandinnen und
Rehabilitanden unterscheiden sich von Nichtintegrierten durch hdheren situationspezifischen
Optimismus. Arbeitslose Rehabilitandinnen und Rehabilitanden haben im Durchschnitt einen
Mittelwert von M= 3.92, SD = 1.09 auf der 6-stufigen Optimismusskala, beruflich integrierte
Rehabilitandinnen und Rehabilitanden dagegen einen Mittelwert von M= 4.59, SD=.99 (vgl.
Tabelle 46).

Tabelle 46: Situative Erwartungen & Bewertungen und Wiedereingliederung

Erwerbsstatus N M SD
Kompetenzerleben arbeitslos bzw. ABM 58 4,33 ,80
Vorstellungsgespréch erwerbstitig 57 4,72 67
sit. Optimismus arbeitslos bzw. ABM 58 3,92 1,10
erwerbstatig 57 4,59 ,99
Zufriedenheit mit der berufl.  arbeitslos bzw. ABM 58 4,08 1,07
Reha erwerbstatig 57 4,78 ,88
Folgeerwartung arbeitslos bzw. ABM 57 3,65 1,34
erwerbstatig 55 4,42 1,1

Beruflich integrierte Rehabilitandinnen und Rehabilitanden sind zu T1 signifikant zufriedener
mit der beruflichen Rehabilitation und ihren Leistungen als nichtintegrierte Rehabilitandinnen
und Rehabilitanden r,, (113) = .342, p < .001. Es liegt dabei ein mittlerer Effekt vor. Im

e Dichotomisierung der regionalen Arbeitsmarkttypen in gute versus schlechte regionale Arbeitsmarktbedingun-
gen
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Durchschnitt auRern sich voll zufrieden (M=4.8, SD=.88), wahrend nicht integrierte Rehabili-
tandinnen und Rehabilitanden am Ende der beruflichen Rehabilitation die berufliche Rehabi-
litation und ihre Leistungen als zufriedenstellend bewerteten (M=4.1, SD=1.07). Auch Reha-
bilitandinnen und Rehabilitanden, die nicht aus der Position einer Stellenzusage zu T1 her-
aus die RehabilitationsmalRnahme bewerten konnten, besteht dieser positive Effekt, rp,(92) =
321, p <.01.

Die Folgeerwartung hat einen positiven Einfluss auf die Integration. r,, (92) = .302, p < .01,
auch bei Kontrolle der regionalen Arbeitslosenquote pr (86) = .311, p< .01. Beruflich integ-
rierte Rehabilitandinnen und Rehabilitanden hatten zu T1 eine héhere Folgeerwartung (M=
4.42, SD= 1.1) als nicht integrierte Rehabilitandinnen und Rehabilitanden (M= 3.65, SD=
1.34). Hierzu wurden nur Personen befragt, die zu T1 noch keine Stellenzusage hatten. Die

Effektstarke liegt dabei in einem mittleren Bereich.

Zur Uberpriifung des Einflusses der erwarteten Bewerbungsdauer werden ebenfalls nur Re-
habilitandinnen und Rehabilitanden bericksichtigt, die zu T1 noch keine Stellenzusage hat-
ten. Bei dieser Teilstichprobe besteht ein statistisch signifikanter negativer Einfluss von er-
warteter Bewerbungsdauer auf die Integration, p (93) = -.245, p < .05. Bei Kontrolle der regi-
onalen Arbeitslosenquote verringert sich das Mal® des Zusammenhanges pr (86) -.196, p=
.067, womit kein signifikanter Einfluss bei einer Irrtumswahrscheinlichkeit von 5% mehr vor-
liegt, jedoch die Tendenz bestehen bleibt. 18% der integrierten Rehabilitandinnen und Reha-
bilitanden erwarteten am Ende der beruflichen Rehabilitation keine Bewerbungsphase bei
sofortiger Integration. Dagegen waren es aufseiten der nicht integrierten Rehabilitandinnen
und Rehabilitanden nur 2%. 60% der integrierten Rehabilitandinnen und Rehabilitanden er-
warteten ein bis drei Monate, 16% vier bis sechs Monate und 5.4% Uber sechs Monate Be-
werbungsdauer. Aufseiten der Nichtintegrierten erwarteten 48% eine Bewerbungsdauer von
ein bis drei Monaten, 30% eine Bewerbungsphase von vier bis sechs Monaten und 20% er-

warteten eine Bewerbungsdauer tUber sechs Monaten (vgl. Abbildung 33).
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arbeitslos bzw . ABM
in Arbeit bzw .

Erwerbsstatus
60,0%
Selbststandigkeit
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Prozent
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20,0%

10,0%"

0,0%=
keinen Monat ~ 1-3 Monate ~ 4-6 Monate  7-12 Monate Uber 12
Monate

erw. Bewerbungsdauer
Abbildung 33: Erwartete Bewerbungsdauer und Erwerbstatus

Der Bewerbungsstatus am Ende der beruflichen Rehabilitation hat einen positiven Einfluss
auf die Integration in Arbeit. Folgende Haufigkeitsverteilung liegt vor: Wahrend der berufli-
chen Rehabilitation waren 25% der befragten Rehabilitandinnen und Rehabilitanden nicht
bewerbungsaktiv, 32% haben Bewerbungsmappen versendet und weitere 27% haben min-
destens schon ein Vorstellungsgesprach gefihrt, jedoch keine Stellenzusage bekommen.

16% hatten am Ende der beruflichen Rehabilitation eine Stellenzusage (vgl. Abbildung 34).

Bew erbungsaktivititsstatus
keine Aktivitaten
Bew erbungen
Vorstellungsgespriiche o.
rbeitszusage

80,0%

Stellenzusage

60,0%

Prozent

40,0%

20,0%

0,0%~

arbeitslos bzw . ABM in Arbeit bzw . Selbststandigkeit

Erwerbsstatus

Abbildung 34: Erwerbstatus in Abhangigkeit vom Bewerbungsstatus

In Bezug zur Integration in Arbeit bestehen signifikante Unterschiede x*(3,112) 8.799, p<.05,
ES.)=.280, bei einem mittleren Effekt. In der Gruppe der integrierten Rehabilitandinnen und
Rehabilitanden sind 30% der Personen ohne Bewerbungsaktivitditen am Ende der berufli-
chen Rehabilitation, jeweils ca. 50% der bewerbungsaktiven Rehabilitandinnen und Rehabili-

tanden (Bewerbungsmappen versendet, Vorstellungsgesprache geflihrt, ohne Stellenzusa-
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ge) und 70% der Rehabilitandinnen und Rehabilitanden mit einer Stellenzusage am Ende
der beruflichen Rehabilitation (siehe Abbildung 34).

Aufseiten der berufsbezogenen Erwartungen und Bewertungen zeigten sich die Skalen der
beruflichen Orientierung r,, (115) =.273, p < .01 bei mittlerer Effektstarke und der beruflichen
Selbstwirksamkeit rp, (115) =.237, p < .01, bei geringer Effektstarke als signifikante Pradikto-
ren flr die Wiedereingliederung. Integrierte Rehabilitandinnen und Rehabilitanden geben im
Durchschnitt hdhere Werte an als nicht integrierte Rehabilitandinnen und Rehabilitanden
(vgl. Tabelle 47).

Tabelle 47: berufsbezogene Erwartungen & Bewertungen und Erwerbstatus

Erwerbsstatus N M SD
berufl. Orientierung arbeitslos bzw. ABM 58 4.62 .64
erwerbstatig 57 4.97 .61
berufl. Selbstwirksamkeit arbeitslos bzw. ABM 58 413 .71
erwerbstatig 57 4.43 .55

Aus den Reihen der soziodemografischen Merkmale zeigte sich das Merkmal Form des Zu-
sammenlebens als signifikanter Pradiktor. Rehabilitandinnen und Rehabilitanden, die mit
einem Partner zusammenleben, sind statistisch signifikant haufiger beruflich integriert als
alleinlebende Rehabilitandinnen und Rehabilitanden )(2 (1, 115) = 9.476, p < .01, ES )= .287.
Dabei handelt es sich um einen mittelstarken Einflussfaktor. Ein Drittel der alleinlebenden
Rehabilitandinnen und Rehabilitanden (35.1%) ist beruflich integriert. Dagegen sind zwei
Drittel aufseiten der in Partnerschaft lebenden Rehabilitandinnen und Rehabilitanden
(63.8%). Abbildung 35 verdeutlicht den Unterschied zwischen Alleinlebenden und zusam-

menlebenden Rehabilitandinnen und Rehabilitanden hinsichtlich der Wiedereingliederung.

Form des
Zusammenlebens

M alleinlebend
[ zusammenlebend

Prozent

arbeitslos bzw . ABM in Arbeit bzw . Selbststéandigkeit

Erwerbsstatus

Abbildung 35: Form des Zusammenlebens und Erwerbsstatus

Die regionale Arbeitsmarktsituation hat einen Einfluss auf die Integrationschancen x? (1, 111)
= 3.975, p < .05, ES(,)= .189. Aus Tabelle 48 wird deutlich, dass der Uberwiegende Teil der

Rehabilitandinnen und Rehabilitanden (77.5%) aus strukturschwachen Arbeitsmarktregionen
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stammte. Unter den arbeitslosen Rehabilitandinnen und Rehabilitanden sind 86% aus struk-
turschwachen Arbeitsmarktregionen, 15% aus strukturstarken Arbeitsmarktregionen. Dage-
gen sind auf der Seite der beruflich integrierten Rehabilitandinnen und Rehabilitanden 70%
aus strukturschwachen Arbeitsmarktregionen und 30% aus strukturstarken Arbeitsmarktregi-
onen. Der Effekt der regionalen Arbeitsmarktsituation auf die Integration ist als gering zu be-

werten.

Tabelle 48: Regionale Arbeitsmarktsituation und Erwerbsstatus
AM (+) versus (-)

~Schlechter”
AM ,guter* AM Gesamt

Erwerbs- arbeitslos Anzahl 47 8 55
status % innerhalb von Erwerbsstatus 85,5% 14,5% 100,0%
% innerhalb von AM (+) versus (-) 54,7% 32,0% 49,5%

erwerbstatig  Anzahl 39 17 56

% innerhalb von Erwerbsstatus 69,6% 30,4% 100,0%

% innerhalb von AM (+) versus (-) 45,3% 68,0% 50,5%

gesamt Anzahl 86 25 111
% innerhalb von Erwerbsstatus 77,5% 22,5% 100,0%

% innerhalb von AM (+) versus (-) 100,0% 100,0% 100,0%

AM= regionaler Arbeitsmarkt

Das letzte einflussreiche Merkmal auf die Wiedereingliederung entstammt aus der Kategorie
Informations-, Hilfe- und Unterstijtzungsbedarfxz (1, 115) = 6.855, p < .05, ES )= .244. Hier
zeigte sich das Merkmal Informationsbedarf zum Thema Vorbereitung von Vorstellungsge-
sprachen statistisch signifikant. Innerhalb der Gruppe der nichtintegrierten Rehabilitandinnen
und Rehabilitanden gaben 59% einen Informationsbedarf an, 12% zeigten sich unschlissig
und 29% verneinten einen Bedarf. Aufseiten der integrierten Rehabilitandinnen und Rehabili-
tanden gaben 35% einen Informationsbedarf an, 25% waren unschlissig und 40% vernein-

ten einen Informationsbedarf (vgl. Tabelle 49).

Tabelle 49: Informationsbedarf und Erwerbsstatus
Informationsbedarf ,Vorstellungs-

gesprache”
ja vielleicht nein gesamt
Erwerbs- arbeitslos  Anzahl 34 7 17 58
status % i. v. Erwerbsstatus 58,6% 12,1% 29,3% 100,0%
% i. v. Infobedarf 63,0% 33,3% 42,5% 50,4%
in Arbeit Anzahl 20 14 23 57
% i. v. Erwerbsstatus 35,1% 24,6% 40,4% 100,0%
% i. v. Infobedarf 37,0% 66,7% 57,5% 49,6%
gesamt Anzahl 54 21 40 115
% i. v. Erwerbsstatus 47,0% 18,3% 34,8% 100,0%
% i. v. Infobedarf 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

i.v.=innerhalb von
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5 Zusammenfassung und Diskussion der Ergebnisse
Diese Studie dient der Beantwortung der Forschungsfrage, welche Faktoren Einfluss auf die

Wiedereingliederung in den Arbeitsmarkt bei Rehabilitandinnen und Rehabilitanden nach
beruflicher Rehabilitation haben. Den theoretischen Ausgangspunkt bilden Theorien aus der
Erwartung-Wert-Familie und die Frage der Ubertragbarkeit auf das Setting der beruflichen
Rehabilitation. Dabei wurde der Beantwortung der Rolle von bereichs- und situationsspezifi-
schen Erwartungen eine besondere Bedeutung zugeteilt. Dies geschah aus der Uberlegung
heraus, dass nach Identifikation des Einflusses maoglicher bereichs- und situationsspezifi-
schen Erwartungen auf die Wiedereingliederung, diese allgemeinen bewerbungsbezogenen
Interventionen zur Verbesserung des Ubergangs zugénglich sind. Zur Beantwortung der
Forschungsfrage wurde eine Langsschnittuntersuchung mit zwei Befragungszeitpunkten
durchgefihrt. 316 Teilnehmer nahmen am ersten Erhebungszeitpunkt teil, 115 Teilnehmer
an beiden Zeitpunkten. Es wurden 11 statistisch signifikante Einflussfaktoren auf die Wieder-

eingliederung identifiziert (vgl. Tabelle 50).

Tabelle 50: statistisch bedeutsame Einflussfaktoren auf die Wiedereingliederung
bewerbungsbezogene Erwartungen, Bewertungen und Bewerbungsaktivitat
Kompetenzerleben beim Vorstellungsgesprache vorbereiten
situationsspezifischer Optimismus

Folgeerwartung

erwartete Bewerbungsdauer

Bewerbungsaktivitat zu T1

Zufriedenheit mit der berufl. Reha

berufsbezogene Erwartungen und Bewertungen

berufliche Orientierung

berufliche Selbstwirksamkeit

soziodemografische Merkmale

Form des Zusammenlebens

Arbeitsmarkt und Beruf

strukturstarke vs. strukturschwache Arbeitsmarktregion
Informations-, Hilfe- und Unterstiitzungsbedarf

Informationsbedarf tGiber Vorstellungsgesprache vorbereiten

Als Ausgangspunkt stand die theoretische Annahme, dass — neben soziodemografischen
Merkmalen und der regionalen Arbeitsmarktbedingung — folgende Faktoren einen Einfluss

auf die Wiedereingliederung in Arbeit nach abschlussorientierter Qualifizierung haben:

e gesundheitsbezogene Faktoren,
e berufsbezogene Erwartungen und Werthaltungen,

e situationsspezifische Erwartungen und Bewertungen.
Mit dieser Studie konnte der Einfluss von bewerbungsbezogenen Erwartungen, Bewertungen

und Bewerbungsaktivitaten sowie berufsbezogenen Erwartungen und Bewertungen aufge-

zeigt werden. Der erwartete Einfluss der gesundheitsbezogenen Faktoren konnte nicht verifi-
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ziert werden. Aufseiten der soziodemografischen Merkmale wurde das Zusammenleben mit
einem Partner ein signifikanter Einflussfaktor bei einer mittleren Effektstarke identifiziert, wel-
cher auch in den Untersuchungen von Beiderwieden (2001, 2005) und Koster, Fehr, Slesina
(2007) beschrieben wurde. Der Einfluss der regionalen Arbeitsmarktsituation zeigte sich
ebenfalls statistisch bedeutsam. So zeigt sich ein geringer negativer Einfluss der ,schwa-
chen® regionalen Arbeitsmarkte auf die Integration, ein Ergebnis das ebenfalls bei Kdster,
Fehr, Slesina (2007) beschrieben wurde. Zur lllustration der erwarteten Einflisse der perso-
nenbezogenen Merkmale auf die Integration soll hier noch mal das Untersuchungsmodell

dargestellt werden.

gesundheitsbezogene
Faktoren

Korperliches Befinden, erlebte Arbeitsfahigkeit

Berufsbezogene
Erwartungen
& Werthaltungen

berufl. Orientierung, berufl. Selbstwirksamkeit, berufliche Werthaltungen l

Person
Situation Handlung Ergebnis Folge

Rehabilitand/in positive

am Ende der Bewerbungs- Bewerber- Integration in

Qualifizierung aktivitaten auswahl Erwerbsarbeit

l t1 il i

Situations- Kompetenzerleben Kontrollerleben Folgeerwartung
spezifische
Erwartungen & 7 e denheit Optimismus

Bewertungen mit Reha

Abbildung 36: Modell zum Ubergang von beruflicher Rehabilitation in den Arbeitsmarkt (ll)

Die gesundheitsbezogenen Faktoren, wie kdrperliches Befinden und Arbeitsfahigkeit, zeigten
zwar tendenziell in die erwartete Richtung, dass hoheres Gesundheitsbefinden und hdher
erlebte Arbeitsfahigkeit die Chance auf Wiedereingliederung erhéhen, jedoch liegt bei diesen
Merkmalen nur eine statistische Bedeutsamkeit auf Grundlage einer 10% Irrtumswahrschein-
lichkeit vor. Das kérperliche Wohlbefinden, wie auch die derzeitige erlebte Arbeitsfahigkeit,
konnten hier nicht erfolgreich als Pradiktoren eingesetzt werden. Es ist zu vermuten, dass
Items Uber das antizipierte Wohlbefinden, bzw. antizipierte Arbeitsfahigkeit im zukunftigen
Beruf besser den Zusammenhang von erlebter Gesundheit und Wiedereingliederung abbil-

den.

Aufseiten der berufsbezogenen Erwartungen und Bewertungen haben zwei Konstrukte einen
positiven signifikanten Einfluss auf die Integration. Zum einen konnte mit der beruflichen
Selbstwirksamkeit wiederholt ein Einflussfaktor bei einer geringen Effektstarke identifiziert
werden (siehe auch Arling, Griesbach, 2008, (Schmidt, 2007b), (Abele, Stief, 2004)). Die
berufliche Orientierung, verstanden als die Bewertung der produktiven beruflichen Einstel-
lung, zeigte sich ebenfalls hinsichtlich der Wiedereingliederung als statistisch signifikanter

positiver Einflussfaktor bei mittlerer Effektstarke. Auch bei ausschlieB3licher Betrachtung von
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Rehabilitandinnen und Rehabilitanden ohne Stellenzusage am Ende der Rehabilitation un-
terscheiden sich beruflich integrierte Rehabilitandinnen und Rehabilitanden von Nichtinteg-
rierten hinsichtlich der Einschatzung ihrer beruflichen Orientierung am Ende der beruflichen
Reha-Mallnahme. Das bedeutet, dass Rehabilitandinnen und Rehabilitanden, die sich in
einer guten Passung von beruflichen Fahigkeiten und Anforderungen erleben, auch haufiger
beruflich integriert sind. Berufliche Orientierung ist nicht unabhangig von weiteren Erwar-
tungs- und Wertkomponenten zu sehen, da mittlere korrelative Zusammenhange zu den
Skalen der beruflichen Selbstwirksamkeit (r=.539**) und bewerbungsbezogenen Kompe-
tenzerleben (r=.506**), Optimismus (r=.272**) und Zufriedenheit mit der Qualifizierung
(r=.398**), bestehen. Die Zusammenhange lassen sich (ber die Verwandtschaft der berufli-
chen Orientierung mit der Situationsvalenz erklaren. Die Situationsvalenz, wie sie in dieser
Untersuchung operationalisiert wurde, ist eine Bewertung der Situation im Kontext der Quali-
fizierung (Zufriedenheit mit der Mallnahme). Die berufliche Orientierung ist dagegen eine
Bewertung der antizipierten Berufssituation. Bei beiden Variablen wird die vorliegende Situa-
tion bewertet, jedoch in unterschiedlichem Kontext. Die berufliche Orientierung ist demnach

eine berufsbezogene (bereichsspezifische) Bewertung der antizipierten (Berufs-)Situation.

Bewerbungsbezogenes Kompetenzerleben ist eine Situations-Handlungs-Erwartung, der
Optimismus eine Situations-Ergebnis-Erwartung, in beiden Féllen Erwartungen, die zur Er-
wartungsbildung die vorliegende berufliche wie auch bewerbungsbezogene Situation als
Ausgangspunkt nehmen und damit den Zusammenhang zur beruflichen Orientierung stellen.
Zudem wird bei Bildung einer Erwartung auch immer implizit eine Bewertung (Valenz) vorge-

nommen (siehe auch Deck, Zimmermann, Kohimann, 1998).

Aus der Gruppe der situationsspezifischen Erwartungen und Bewertungen zeigten finf Kon-
strukte einen signifikanten Einfluss auf die Integration. Mit dem bewerbungsbezogenen
Kompetenzerleben konnte neben der beruflichen Selbstwirksamkeit eine weitere Kompe-
tenzerwartung einen positiven Einfluss bei einer geringen Effektstarke aufzeigen. Integrierte
und nicht integrierte Rehabilitandinnen und Rehabilitanden unterscheiden sich auf der Sub-
skala ,Vorstellungsgesprache vorbereiten®. Hierbei handelt es sich um ein entscheidendes
Merkmal, dass durch ein weiteres signifikantes Ergebnis dieser Studie zum ,Informationsbe-
darf Uber Vorstellungsgesprache” gestltzt wird. Hinsichtlich der Bewerbungsaktivitaten, wie
Stellensuche oder Bewerbungsmappen erstellen, liegen bei der Mehrzahl der Befragten
Uberdurchschnittliche Bewertungen des Kompetenzerlebens vor und keine bedeutsamen
Unterschiede zwischen integrierten und nicht integrierten Rehabilitandinnen und Rehabili-
tanden. Unsicherheit im Kompetenzerleben, das sich auch bei der Wiedereingliederung aus-
drickt, liegt beim Thema ,Vorstellungsgesprache® vor. Es ist zu vermuten, dass mit dem
Vorstellungsgesprach eine Vielzahl von psychologischen Faktoren, wie Angste, Selbstver-

trauen, Selbstvermarktung bedeutsam sind, da das Vorstellungsgesprach als wichtiger Pro-
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zessschritt im Ubergang, als Tlrschwelle in den Arbeitsmarkt ein besonderer Meilenstein ist
und auch so von den Rehabilitandinnen und Rehabilitanden erlebt wird. Weitere situations-
spezifische Erwartungen mit den Skalen/ltems zum Optimismus, der Folgeerwartung und
erwarteter Bewerbungsdauer haben einen signifikanten Einfluss auf die Wiedereingliede-
rung. Allen drei gemeinsam ist eine Erwartungshaltung, die nicht explizit Kompetenz- und
Kontrollerwartungen im Fokus haben. Mit dem situationsspezifischen Optimismus konnte
erstmals in einer Studie der Einfluss von Optimismus auf die Wiedereingliederung dargestellt
werden. Rehabilitandinnen und Rehabilitanden, die mit/durch der/die Qualifizierung Mut fir
die berufliche Zukunft schépfen und eine gute berufliche Perspektive und bessere Arbeits-
marktchancen erwarten, sind signifikant haufiger wiedereingegliedert. Dieser mittelgrofie
Effekt bleibt auch signifikant bei Kontrolle der regionalen Arbeitslosigkeitsquote und bei aus-
schliellicher Betrachtung von Rehabilitandinnen und Rehabilitanden, die noch im offenen
Bewerbungsprozess standen. Das bedeutet, dass selbst in regionalen Arbeitsmarkten mit
hoher Arbeitslosigkeit Rehabilitandinnen und Rehabilitanden mit héheren Optimismuswerten
hohere Chancen auf Wiedereingliederung haben. Die Folgeerwartung, inwieweit man nach
einem Vorstellungsgesprach auch eine Stellenzusage erhalt, stellt in dieser Untersuchung
einen mittelgrolRen Effekt dar. Die Folgeerwartung umschreibt im Verlauf des Bewerbungs-
prozess die Erwartung im letzten Ubergangsschritt von Vorstellungsgesprach zur Arbeitsstel-
lenaufnahme. Die befragten Rehabilitandinnen und Rehabilitanden wurden damit in die Situ-
ation versetzt, die Bewerbungshandlungen — und die damit verbundenen Erwartungshaltun-
gen - bis zum Vorstellungsgesprach aufder Acht zu lassen und ausschliellich die Erwartung
zu bewerten, dass das (antizipierte) Vorstellungsgesprach einen positiven Verlauf annimmt.
Es bestehen jedoch mittlere korrelative Zusammenhange zu den weiteren situationsspezifi-
schen Erwartungshaltungen, wie der Internalitat (r=.426), Externalitat (r=-.462) und erwartete
Bewerbungsdauer (r=-.426), alles Erwartungshaltungen, die auch das Vorstellungsgesprach
betreffen. Der Unterschied zur Ergebnis-Folgeerwartung liegt darin, dass Internalitat, Exter-
nalitdt und erwartete Bewerbungsdauer Erwartungshaltungen beschreiben, inwieweit das
Ereignis ,Einladung zu einem Vorstellungsgesprach® eintritt, die Ergebnis-Folgeerwartung
dagegen die Erwartung der Konsequenz aus dem Vorstellungsgesprach umfasst. Mit der
erwarteten Bewerbungsdauer wurde die Erwartung aus der Situation am Ende der berufli-
chen Rehabilitation beschrieben, die bei impliziter Bertcksichtigung der Kompetenz- und
Kontrollerwartung das Ziel eines Vorstellungsgespraches mit der moglichen Konsequenz der
Wiedereingliederung erfasst. Es besteht ein geringer Einfluss dieser Erwartung, der bei Kon-
trolle der regionalen Arbeitsmarktsituation schrumpft und an Bedeutsamkeit dadurch verliert.
Trotz dieser Abhangigkeit vom regionalen Arbeitsmarktgeschehen bietet dieses Merkmal
Informationen dartber, wie optimistisch hinsichtlich des Wiedereingliederungserfolges die

individuellen Bewerbungsaktivitdten eingeschatzt werden. Weiterfiihrende Forschung koénnte
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hierbei untersuchen, ob es bei der Einschatzung der Bewerbungsdauer sich eher um einen
unrealistischen Optimismus oder defensiven Optimismus handelt, und welcher gegebenen-
falls forderlicher fur die Wiedereingliederung ist. Zu den Konstrukten unrealistischer und de-
fensiver Optimismus siehe auch (Renner, Weber, 2005). Der héchste univariate Effekt auf
die Wiedereingliederung besteht in dieser Studie im Zusammenhang mit der ,Zufriedenheit
mit der MalRnahme®. Bei einer mittleren Effektstarke von (r=.342) erhéht die Zufriedenheit mit
der MaRnahme die Chance auf Wiedereingliederung. Ahnlich wie bei der beruflichen Orien-
tierung wird mit der Skala zur Zufriedenheit eine Passung von Subjekt und Objekt ausge-
drickt, zum einen durch die Zufriedenheit mit den Leistungen im Rahmen der MalRnahme
(Subjekt), zum anderen durch die Bewertung der Wahl der MaRnahme (Objekt). Eine Ver-
wandtschaft mit der beruflichen Orientierung zeigt der mittlere korrelative Zusammenhang
(r=.398*).

Als letzten Einflussfaktor auf die Wiedereingliederung wird vom Bewerbungsstatus am Ende
der beruflichen Rehabilitation berichtet. Trivial klingt die Aussage, dass sich mit Voranschrei-
ten im Bewerbungsprozess die Wiedereingliederungschancen erhéhen. Die Frage, die sich
hierbei stellt ist, ob der Zeitpunkt fir den Beginn der Bewerbungsaktivitdten frih — wahrend
der Endphase der Qualifizierung - gewahlt werden soll, oder nach Abschluss der der berufli-
chen Rehabilitation. Die Ergebnisse dieser Studie sprechen fir einen friihen Zeitpunkt, da
Rehabilitandinnen und Rehabilitanden, die wahrend der Schlussphase der beruflichen Re-
habilitation bewerbungsaktiv waren, zu ca. 50% nach acht Monaten wiedereingegliedert wa-
ren. Bei Rehabilitandinnen und Rehabilitanden mit Stellenzusage waren es 70%. Im Gegen-
satz dazu waren acht Monate nach der beruflichen Rehabilitation nur 30% der Rehabilitan-
dinnen und Rehabilitanden integriert, die zum Ende der beruflichen Rehabilitation nicht be-

werbungsaktiv waren.

Aus den Ergebnissen dieser Untersuchung, bei Berlicksichtigung des bisherigen Kenntnis-
standes der Forschung, wird ein praxistaugliches Screeningverfahren flr Praktiker entwi-
ckelt, die beratend den Rehabilitandinnen und Rehabilitanden im Ubergang von beruflicher
Rehabilitation in Arbeit zur Seite stehen. Hierbei soll ohne viel Durchfiihrungs- und Auswer-
tungsaufwand ein Instrument zur Verfliigung gestellt werden, dass auf Personen hinweist, bei
denen Risiken im Hinblick auf den Ubergang und der Wiedereingliederung in Arbeit bestehen

und als Grundlage fur Beratungsgesprache und Interventionen dienen soll.

156



Teil B — Instrumentenentwicklung

6 Instrumentenentwicklung
Auf Grundlage der Ergebnisse der vorliegenden Untersuchung wurde ein Screeninginstru-

ment entwickelt. Das Instrument soll unter der Annahme einer gestuften assessmentbasier-
ten Bedarfseinschatzung der allgemeinen Identifikation von Risikopersonen dienen. Es dient
der Ermittlung des Betreuungsbedarfs im Ubergang in Arbeit mit Hilfe einer relativ groben
Differenzierung der Rehabilitandinnen und Rehabilitanden in Gruppen mit und ohne solche
Problemlagen. Die Grinde fir die bewerbungs- und/oder berufsbezogene Problemlage sind
in diesem Kontext nachgeordnet. Es soll Hinweise fiir weiterfiihrende Diagnostik geben, die
dann spezifischere Informationen eruiert, um den individuellen Integrationsprozess zu steu-
ern. Vordringliches Thema ist ein mehrdimensionales Screeningverfahren fir den Integrati-

onsberater zur zeitbkonomischen Identifizierung von Risikopersonen im Ubergang in Arbeit.

Ausgang fir die Bestimmung der Indikatoren sind die oben aufgeflihrten elf statistisch signi-
fikanten Skalen/Merkmale hinsichtlich des Kriteriums Wiedereingliederung. Korrelationsstati-
sche Untersuchungen ergaben eine Redundanz an Information bei den Items Vorstellungs-
gesprédche vorbereiten, weiterer Informationsbedarf zum Thema Vorstellungsgespréche und
berufliche Selbstwirksamkeit, da allen gemeinsam der Kompetenzaspekt im Ubergang in
Arbeit ist. Fir das Instrument wurde die Skala Berufliche Selbstwirksamkeit herangezogen.
Des Weiteren blieb das Merkmal regionaler Arbeitsmarkt unbertcksichtigt, da tber 80% der
Rehabilitandinnen und Rehabilitanden aus strukturschwachen Arbeitsmarktregionen stam-
men und sich zu 80% auch wieder dort hin bewerben. Personen aus strukturschwachen Ar-
beitsmarktregionen gehdren daher nicht einer besonderen Risikogruppe an, sondern be-
schreiben den Gberwiegenden Teil der Rehabilitandinnen und Rehabilitanden in der berufli-
chen Rehabilitation und ihre widrigen Umstande. Der aktuelle Forschungsstand in der beruf-
lichen Rehabilitation schreibt gesundheitsbezogenen Merkmalen sowie der Dauer der Ar-
beitslosigkeit eine Bedeutung fur die Wiedereingliederung zu. Diese Indikatoren sollen mit in
das Instrumente aufgenommen werden. Das Instrument besteht aus folgenden funf Indikato-
ren:

Tabelle 51: Indikatoren fiir libergangsbezogene Problemlage

Indikatoren

Wohlbefinden

Motivation und Erwartungen

Dauer der Arbeitslosigkeit vor Reha-Beginn
Partnerschaft

Bewerbungsaktivitaten

Aus den Skalen zur Motivation und den Erwartungen wurde mittels ltemanalyse ein ltem
stellvertretend fir die Skalen ausgesucht. Faktorenanalystisch wurde dabei jenes Item aus-
gewahlt, das héchste Varianzaufklarung und Faktorladung besitzt. Die funf Indikatoren wer-

den mit 10 Items operationalisiert. Wo notwendig, wurden Items dichotomisiert, bzw. tricho-
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tomisiert. Tabelle 52 zeigt den bivariaten Zusammenhang der einzelnen Items mit dem Ziel-

kriterium.

Tabelle 52: bivariater Zusammenhang der relevanten Items mit dem Zielkriterium

Zielkriterium: , Erwerbslosigkeit acht Monate nach berufl. Reha*
nein ja sens X°-Test (p) D/ T p(Item)
Wohlbefinden (<3 Skalenpunkte) 11,9 32,7 77,3 | (2,94) 5,83 (=0,05) 0,24 0,23
Optimismus (<4 Sk-pkt.) 16,7 38,5 64,8 | (2,94) 6,50 (<0,05) 0,26 0,29
Zufriedenheit mit Reha (<4 Sk-pkt.) 7,1 27,5 59,7 | (2,94) 8,85 (<0,05) 0,31 0,18
berufliche Orientierung (<5 Sk-pkt.) 19,0 46,2 75,0 | (1,94) 7,60 (<0,01) 0,28 0,34
berufliche Selbstwirksamkeit (<4 Sk-pkt.) 0,0 23,1 83,3 | (1,94) 11,16 (<0,05) 0,34 0,13
Folgeerwartung (<4 Sk-pkt.) 16,7 51,0 78,7 | (1,94) 11,85 (<0,01) 0,36 0,35
erwartete Bewerbungsdauer (>3 Sk-pkt.) 71 19,6 68,4 | (2,93) 5,36 (0,068) 0,24 0,14
Bewerbungsaktivitaten: keine Aktivitaten 19,0 38,5 71,4 | (1,94) 4,19 (<0,05) 0,42 0,30
Partnerschaft: alleinlebend 33,0 63,5 70,2 | (1,94) 8,44 (<0,05) 0,30 0,50
Dauer der Arbeitslosigkeit: hohe Alo. 20,4 41,5 66,1 | (1,192) 10,02 (<0,01) 0,23 0,31

Anmerkungen: Sensitivitat (sens) = (positiv erkannt/tatsachlich positiv) in Prozent; Korrelationskoeffizienten nach
@ und T; ltemschwierigkeitsindex (Pn+/Pn)

Tabelle 52 zeigt den bivariaten Zusammenhang der einzelnen ltems mit dem Zielkriterium.
Die grofiten Zusammenhange ergeben sich bei den Bewerbungsaktivitaten ($=.42), der ne-
gativen Folgeerwartung, nach einem Vorstellungsgesprach keine Arbeitsstellenzusage zu
bekommen (®=.36) und der beruflichen Selbstwirksamkeit (®=.34), etwas geringere Zu-
sammenhange bei den Items Zufriedenheit mit der berufl. Reha (v =.30), Partnerschaft
(®=.31). Geringe Zusammenhange (®/ 1 <.30) bestehen beim Wohlbefinden (1 =.24), Opti-

mismus (1 =.28), berufliche Orientierung (®=.28) und erwarteter Bewerbungsdauer (1 =.24).

Personen, die ein geringes Wohlbefinden angaben (<3 Skalenpunkte) sind im Anteil von
33% in der Gruppe der arbeitslosen Rehabilitandinnen und Rehabilitanden und zu 12% in
der Gruppe der Erwerbstatigen. 77% der Personen mit geringem Wohlbefinden werden rich-
tigerweise erkannt als Personen mit besonderem Betreuungsbedarf. Rehabilitandinnen und
Rehabilitanden mit einem geringen Optimismus (<4 Skalenpunkte) sind zu einem 39%igen
Anteil in der Gruppe der arbeitslosen Rehabilitandinnen und Rehabilitanden vertreten, 17%
dagegen in der Gruppe der wiedereingegliederten Rehabilitandinnen und Rehabilitanden.
Daraus ergibt sich eine richtige Klassifikation der arbeitslosen Rehabilitandinnen und Reha-
bilitanden mit dem Merkmal geringer Optimismus von 65%. Geringe Zufriedenheit mit der
beruflichen Rehabilitation (<4 Skalenpunkte) gaben 28% der nicht integrierten Rehabilitan-
dinnen und Rehabilitanden an. Nur 7% gaben eine geringe Zufriedenheit mit der beruflichen
Rehabilitation an und waren nach Abschluss der Rehabilitation beruflich integriert, was ins-
gesamt eine richtige Klassifikation von 60% bedeutet. Bei der berufliche Orientierung sind zu
einem Anteil von 46% der arbeitslosen Rehabilitandinnen und Rehabilitanden in der Katego-
rie geringe Orientierung (<5 Skalenpunkte), wobei 19% der Gruppe der wiedereingeglieder-
ten Rehabilitandinnen und Rehabilitanden Personen mit geringer Auspragung seitens der
beruflichen Orientierung sind. Beim Merkmal beruflicher Orientierung liegt eine richtige Klas-

sifizierung von arbeitslosen Rehabilitandinnen und Rehabilitanden von 75% vor. Geringe
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berufliche Selbstwirksamkeit (<4 Skalenpunkte) liegt bei 23% der arbeitslosen Rehabilitan-
dinnen und Rehabilitanden vor und bei keiner integrierten Person. Nach diesem Merkmal
werden 83% der Personen mit geringer beruflicher Selbstwirksamkeit richtig klassifiziert. Die
geringe Folgeerwartung (<4 Skalenpunkte), nach einem Vorstellungsgesprach keine Arbeits-
stellenzusage zu bekommen, liegt bei der Halfte der arbeitslosen Rehabilitandinnen und Re-
habilitanden vor. Dagegen weisen 17% der integrierten Rehabilitandinnen und Rehabilitan-
den eine geringe Folgeerwartung auf. Es besteht eine richtige Klassifikation von arbeitslosen
Rehabilitandinnen und Rehabilitanden von 79%. Eine erwartete hohe Bewerbungsdauer liegt
bei 20% der arbeitslosen Rehabilitandinnen und Rehabilitanden vor. Dagegen sind es bei
integrierten Rehabilitandinnen und Rehabilitanden nur 7%. Eine richtige Klassifizierung von
68% der Personen mit erwarteter hoher Bewerbungsdauer und Arbeitslosigkeit. Bei den Re-
habilitandinnen und Rehabilitanden ohne Bewerbungsaktivitdten wahrend der Rehabilitation
sind es 39% Anteil der nicht beruflich Integrierten. 19% der Gruppe der integrierten Rehabili-
tandinnen und Rehabilitanden waren wahrend der beruflichen Rehabilitation auch nicht be-
werbungsaktiv. 71% der nicht bewerbungsaktiven Rehabilitandinnen und Rehabilitanden
wurden richtig der Gruppe der Arbeitslosen zugeordnet. Das Merkmal Partnerschaft mit der
Auspragung alleinlebend liegt bei 64% der arbeitslosen Rehabilitandinnen und Rehabilitan-
den vor, bei 33% der integrierten Rehabilitandinnen und Rehabilitanden. Es besteht eine
70%ige richtige Klassifikation von alleinlebenden Rehabilitandinnen und Rehabilitanden in

der Kategorie arbeitslos.

Der Schwierigkeitsindex p(ltem) gibt an, wie groR® der Anteil von Rehabilitandinnen und Re-
habilitanden ist, bei dem mit den jeweiligen Items ein besonderer Betreuungsbedarf festge-
stellt wird. Der Anteil der identifizierten Rehabilitandinnen und Rehabilitanden variiert zwi-
schen den Items von 13 bis 50% der Gesamtgruppe. Ein Anteil Gber 30% der Gesamtgruppe
besteht bei den Items Berufliche Orientierung (p;=0,34), Folgeerwartung (p;=0,35), Bewer-
bungsaktivitdten (p;=0,30), Partnerschaft (p;=0,50) und Dauer der Arbeitslosigkeit vor Re-
ha-Beginn (p;»=0,31). Bei den Ubrigen Items liegen geringere Anteile der Gesamtgruppe bei
den identifizierten Fallen vor. Geringste Anteile an der Gesamtgruppe liegen vor bei den
ltems Zufriedenheit mit der beruflichen Reha (p;=0,18) und berufliche Selbstwirksamkeit

(p»=0,13) und erwartete Bewerbungsdauer (p;=0,14)

Es wurde der Zusammenhang der Items untereinander berechnet. Die Interkorrelationsmat-
rix zeigt im Allgemeinen kleine bis mittlere Zusammenhange der Items untereinander
(Tabelle 53). Den hochsten Zusammenhang weisen die Folgeerwartung und erwartete Be-
werbungsdauer auf. Mittlere Zusammenhange bestehen bei Gegenliberstellung von Wohlbe-
finden und Optimismus, berufliche Orientierung, Folgeerwartung und Zufriedenheit mit der
Reha. Ebenfalls mittlere Zusammenhange bestehen zwischen Optimismus, Folgeerwartung

und Zufriedenheit mit der beruflichen Rehabilitation. Geringe Zusammenhange liegen vor bei
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erwartete Bewerbungsdauer und Wohlbefinden, Optimismus und beruflicher Selbstwirksam-

keit. Bewerbungsaktivitdten und Partnerschaft stellen unabhangige Dimensionen dar.

Tabelle 53: Interkorrelationsmatrix der relevanten Items

K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8
K2 0,20**
K3 0,24** 0,34**
K4 0,23** - -
K5 0,26** 0,10* 0,25** ---
K6 0,26** 0,34** 0,29** --- 0,20**
K7 0,15** 0,17** - --- 0,09* 0,44**
K8 --- --- - --- --- --- -
K9 --- --- - --- --- --- - -

Anmerkungen: Korrelationskoeffizienten nach ® und T; ** p<0,001, * p<0,05; K1: Wohlbefinden:<3 Skalenpunkte,
K2: Optimismus <4 Skalenpunkte, K3: Zufriedenheit m. d. Reha <4 Skalenpunkte, K4: berufliche Orientierung <5
Skalenpunkte, K5 berufliche Selbstwirksamkeit <4 Skalenpunkte, K6: Folgeerwartung <4 Skalenpunkte, K7: er-
wartete Bewerbungsdauer >3 Skalenpunkte, K8 Bewerbungsaktivitaten: keine Aktivitaten, K9: Partnerschaft:
alleinlebend; --- Korrelation ist nicht signifikant

6.1 Validierung

Am oben beschriebenen Datensatz wurde das Instrument validiert. Es wurden die Items zu
einem Gesamtscore aufsummiert, wobei auf Gewichtung einzelner ltems verzichtet wurde.
Der Gesamtscore nimmt Werte von ,0“ (kein Betreuungsbedarf) bis ,10“ (sehr hoher Betreu-
ungsbedarf) an. 44% der Rehabilitandinnen und Rehabilitanden der Stichprobe haben einen
Gesamtscore im Bereich von ,0-1%. Betrachtet man dabei das Wiedereingliederungsverhalt-
nis, so sind 73% der Rehabilitandinnen und Rehabilitanden mit Gesamtscore ,0-1* beruflich
integriert. Im Bereich 2-3 Gesamtscorepunkte verteilen sich integrierte und nicht integrierte
Rehabilitandinnen und Rehabilitanden 42% zu 58% und bilden mit 33% die zweitstarkste
Subgruppe. Ab vier Gesamtscorepunkte Uberwiegt der Anteil der nicht integrierten Rehabili-
tandinnen und Rehabilitanden, in der sich 23% der Stichprobe befinden (Tabelle 54).

Tabelle 54: Gruppen an Betreuungsbedarf und Wiedereingliederung

Alo_dicho

erwerbstitig  arbeitslos  gesamt

Gruppen an kein Bedarf Anzahl 37 14 51
Betreuungs- % i. v. Gruppen an Betreuungsbedarf 72,5% 27,5%  100,0%
bedarf % innerhalb von Alo_dicho 64,9% 214%  44,3%
etwaiger Anzahl 16 22 38

Bedarf % i. v. Gruppen an Betreuungsbedarf 42,1% 57,9%  100,0%

% innerhalb von Alo_dicho 28,1% 37,9% 33,0%

eindeutiger Anzahl 4 22 26

Bedarf % i. v. Gruppen an Betreuungsbedarf 15,4% 84,6%  100,0%

% innerhalb von Alo_dicho 7,0% 37,9% 22,6%

gesamt Anzahl 57 58 115
% i. v. Gruppen an Betreuungsbedarf 49,6% 50,4%  100,0%

% innerhalb von Alo_dicho 100,0% 100,0% 100,0%

i.v.= innerhalb von
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6.2 Anweisung zum Einsatz
Das Instrument bietet sich zum Einsatz an der Stelle in der beruflichen Rehabilitation an, wo

die Planung des Ubergangs in Arbeit beginnt. Es soll Hinweise auf Problemlagen liefern,
welche die Integration in Arbeit erschweren und dient als Hilfsmittel flir den Integrationsbera-
ter im Beratungsgesprach. Die Items werden von Rehabilitandinnen und Rehabilitanden be-
antwortet, was ungefahr zwei Minuten in Anspruch nimmt. Die Auswertung erfolgt manuell, in
dem die ltems, die auf einen Betreuungsbedarf hinweisen (rote Felder max. 10 Punkte), ad-
diert werden. Werte zwischen 0 und 1 ergeben keinen Hinweis auf Betreuungsbedarf. Liegen
Werte zwischen 2 und 3 Punkten vor, kann ein Betreuungsbedarf vorliegen. Es empfiehlt
sich hier eine Analyse der Einzelitems durchzufuhren und diese als Ausgangspunkt fur ein
Beratungsgesprach zu nutzen. Ab 4 Gesamtpunkten liegen deutliche Hinweise auf Betreu-
ungsbedarf vor, die als Ausgangslage fiir die weitere Planung des Ubergangs in Arbeit be-

rucksichtigt werden sollten. Ein vertiefendes Beratungsgesprach wird empfohlen.

Stimme Stimme Stimme
f 5 ; ; Stimme Stimme Stimme  eher = iiber-
Inwieweit stimmen sie folgenden Aussagen zu? L
9 9 voll zu zu eher zu  nicht n'zcl:]t haupt
Zu nicht zu

O O

Ich fuhle mich oft so kraftlos

Meine MaBnahme im BFW hietet mir bessere
Arbeitsmarktchancen,

Ich bin zufrieden mit der Wahl meiner Maknahme.

I Yergleich zu meinen MalnahmekollegInnen kenne
ich meine beruflichen Ziele, die ich erreichen will.

Ich fihle mich den meisten beruflichen anforderungen
gewachsen.

sehr

eher eher sehr
gering hoch

Arbeitsstelle nach Vorstellungsgesprach i
gsgesp gering hoch hoch

gering

Wie hoch ist ihr Qptimismus, im Yergleich zu ihren - -
MaBnahmekollegen, nach einem Varstellungsgesprach ) | ] 0 il m)
auch eine Arbeitsstelle zu bekommen? . . :

Einschdtzung voraussichtlicher Bewerbungsdauer 1] 1-3 4-6 7-12 i
in Monate nach Abschluss der MaBnahme Monate Monate Monate Monate Mulnzate
Wie lange schitzungsweise bendtigen Sie, um einen e
arbeitsplatz zu finden? i D D a E‘ E‘

itslosiakel : o 16 7-12 13-18 it
Arbeitslosigkeit vor Rehabeginn e G

Monate Monate Monate
Wie lange waren vor Sie direkt var Beginn der 1 S —
beruflichen Rehabilitation arbeitslos? D D D L]
mit Ehe- bzw.

Form des Zusammenlebens alleinlebend LebenspartnerIn

zusammenlebend

Wie ist die Farm Ihres Zusammenlebens? “ |:|
Wo stehen Sie zurzeit mit ihrer Bewerbungsaktivitit?
keine Bewerbungsaktivitaten

Bewerbungsmappe(n) versendet O
Yorstellungsgesprachie) gefihrt {ohne Stellenzusage) O
Stellenzusage =
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7 Uberlegungen zu Interventionen
Aus den Ergebnissen der vorliegenden Studie sind folgende Inhalte relevante Felder fir In-
terventionen zur Verbesserung der Wiedereingliederungschancen.
1. Foérderung der Einschatzung von (arbeitsmarktrelevanten) Kompetenzen und Zielen
(berufliche Orientierung)
2. Reflexion férderlicher und hemmender bewerbungs- und berufsbezogener Erwartun-
gen
3. Aktivierung, Mobilisierung und Ausdauer des Bewerbungshandelns (Ubung und Er-

fahrung)
4. regionale Netzwerkbildung (soziale Unterstltzung)

Darauf bauend wurde ein Programm zur Verbesserung des Ubergangs in Arbeit entwickelt.

Im Vorfeld der Intervention zur Verbesserung des Ubergangs in Arbeit miissen Bewerbungs-
fertigkeiten trainiert werden (Formen der Stellensuche, Bewerbungsmappe erstellen). Zum
vierten Semester beginnt das Programm zur Unterstiitzung des Ubergangs in Arbeit mit ei-
ner individuellen Coachingphase, um eine optimale Voraussetzung flir eine anschlieliende
Gruppenphase vorzubereiten (siehe Abbildung 37). Ein fruchtbarer Ansatz zur Verbesserung
der Einschatzung der eigenen (arbeitsmarktrelevanten) Kompetenzen und Ziele (berufliche
Orientierung) und der Aktivierung und Mobilisierung des Bewerbungshandelns ist die Metho-
de der kompetenzorientierten Laufbahnberatung (Kompetenzbilanzierung), die hier in abge-
wandelter Form wirksam eingesetzt werden kann (Lang-von Wins, T. & Triebel, C. (2005).
Die Kompetenzbilanz ist ein Coachingverfahren, das im Jahr 2003 im Auftrag des Zukunfts-
zentrums Tirol entwickelt wurde, um ein neues Instrument der beruflichen Laufbahnberatung
anzuwenden, das im Gegensatz zu traditionellen Konzepten der Berufslaufbahnberatung
nicht auf statische und defizitorientierte, sondern auf prozess- und ressourcenorientierte
Konzepte zurlickgreift. Der Umfang dieser Intervention beinhaltet einen 90-minttigen Einfiih-
rungsworkshop, in dem die Teilnehmer Uber Methode und Ablauf der Intervention einen
Uberblick erhalten. Es folgen jeweils drei Einzelcoachingtermine mit dazwischen liegenden
Phasen der Eigenarbeit und Reflexion innerhalb von drei Wochen. Ziel der Kompetenzbilan-
zierung ist eine Erfassung von Kompetenzen, Zielen, Erwartungen und Werten, eine Stoff-
sammlung, die als Grundlage fir die Bewerbungsaktivitaten dient (Welche Stelle passt zur
mir? Wie kann ich welche Kompetenzen in einem Anschreiben einsetzen, um mich vor po-
tenziellen Arbeitgebern interessant zu machen? Sicherheit tiber eigene Werte, Ziele, Starken

und Schwachen als Grundlage fir ein Vorstellungsgesprach).
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gespriche

Kontakte zu
pot. Arbeitgebern aufbauen

Reglonals Netnwerke,
Arbeltsmarktanalyse, Selbstprisentationen

Kompetenzbilanzierung — berufliche Orientierung,
Aktivierung
/ Bewerbungsfertigkeiten \

Abbildung 37: Stufen des Bewerbungsprozess

Die Aktivierung des Bewerbungshandelns beginnt durch die regelmaRigen Termine mit da-
zwischen liegenden Phasen der Eigenarbeit wahrend der Coachingphase. Darauffolgend
schliefdt sich die Gruppenphase an, die durch die Veranstaltungen einen regelmaRigen Takt
vorgeben, der dazu flhren soll, dass das Bewerbungshandeln im stadndigen Augenmerk des
Einzelnen steht. Die Gruppenveranstaltungen sollen nach einem Ortsprinzip Interventions-
gruppen bilden. Dabei sollen zur Vorbereitung auf die Integration die Rehabilitandinnen und
Rehabilitanden bezliglich der zukiinftigen Arbeitsmarktregionen, in denen sie sich bewerben,
in Gruppen zugeordnet werden. Stichworte zu Aufgaben/Ziele dieser Gruppen:

regionale Netzwerke bilden

Ressourcen untereinander nutzen

Arbeitsmarktanalyse durchfiihren

gegenseitige berufliche Selbstprasentationen durchflhren
Gruppenveranstaltung mit regionalen Vertretern aus der Arbeitsagentur

In diesem Programm sollen nicht historische Fragen im Vordergrund stehen. Frahere Ereig-
nisse und Erlebnisse sind nicht bedeutungslos fir die Gegenwart und Zukunft; auch stellen
sie haufig die Ursache fir gegenwartiges und zukiinftiges Handeln dar. Jedoch sind hier in
der letzten Phase der beruflichen Rehabilitation die systematischen Fragen zu beantworten,
um eine Integration auf dem Arbeitsmarkt zu erméglichen (berufl. Orientierung — Selbstein-
schatzung (Profilabgleich nach Erkenntnissen aus dem Praktikum, Netzwerkbildung, konkre-
tes Umsetzen). Hier soll das Handeln in der gegenwartigen Situation das Verhalten beein-
flussen und die Bewerbungsaktivitdten im Speziellen und Integrationsbemihungen im All-

gemeinen fordern.

Das Programm stellt nicht grundlegend eine Innovation im Rahmen von Mallhahmen zur
Verbesserung der Integration dar. Einzelne Komponenten findet man in Programmen wie

Job-Train oder verwandte Mal3nahmen. Neu sind hier folgende Punkte:
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e Zeitpunkt der MaRnahme (4. Semester),
¢ Bewerbungsfertigkeiten als Voraussetzung der MaRnahme (1.-3. Semester),

¢ nahezu festgelegte Zeitschiene, um die Aufmerksamkeit fiir Bewerbungsaktivitaten
zu steigern und aufrecht zu erhalten,

e Reflexion von empirisch ermittelten Positiv- und Negativfaktoren auf die Wiederein-
gliederung,

e Verbindlichkeit.

Vorteile, die dieses Programm versprechen, sind durch den systematischen Ablauf von Auf-
bau der Bewerbungsfertigkeiten, Uber Reflexion eigener Kompetenzen, Ziele, Werte und
Erwartungen zum Bewerbungshandeln. Die Phase des Bewerbungshandelns wird flankiert
durch Unterstlitzung im Rahmen von Gruppenveranstaltungen (Erfahrungsaustausch, Trai-
ning, Netzwerkbildung) und Einzelcoachung zum Aufbau und méglicher Korrektur der Be-
werbungsstrategie. Das frihzeitige konsequente Verfolgen von Bewerbungsaktivitaten fuhrt

zu frihzeitiger Wiedereingliederung.
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A VORUNTERSUCHUNG

Faktoren- und Reliabilitatsanalysen zur Skalenprifung und -entwicklung

Die Voruntersuchungen sind am 17.12. und 19.12.2007 in zwei Rehabilitationsvorbereitungs-
lehrgangen im Berufsférderungswerk Koln durchgeflihrt worden. Insgesamt nahmen 42 Re-

habilitandinnen und Rehabilitanden daran teil.

Voruntersuchung der Skala Berufliche Werthaltungen

Tab. A1: Items zu den beruflichen Werthaltungen

ausgeschlossene

Ich méchte in meiner zuklnftigen Arbeit... r?]ifr?:rllgrr:s ltems
(z_73)...in eine hohere Position aufsteigen kdnnen. X
(z_74)...uberwiegend selbststandig entscheiden kdnnen. X

(z_75)...andere helfen und nitzlich sein kénnen. h?=.47
(z_76)...gut verdienen und mir auch entsprechendes leisten kdnnen. Bzozr;gllladung
(z_77)...stolz auf meine Tatigkeit sein. X

(z_78)...einen gesicherten Arbeitsplatz haben. X

(z_79)...meine Qualifikationen entfalten kdnnen. X

(z_80)...Familie (Freizeit) und Arbeit gut vereinbaren kdnnen. X

Tabelle A2: Kommunalitdten der Variablen zu beruflichen Werthaltungen (Schritt 1)

anféng_;lich Extraktion

z 73 1,000 831
z 74 1,000 791
z 75 1,000 765
z 76 1,000 510
z 77 1,000 673
z 78 1,000 815
z 79 1,000 801
z 80 1,000 814

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse

Tabelle A3: Eigenwerte der Faktoren zu beruflichen Werthaltungen |

erklarte Gesamtvarianz

Komponente Summen von quadrierten Faktorladungen
anfangliche Eigenwerte fur Extraktion
% der Vari-

gesamt % der Varianz  kumulierte % gesamt anz kumulierte %

1 3,525 44,062 44,062 3,625 44,062 44,062

2 1,469 18,367 62,429 1,469 18,367 62,429

3 1,004 12,555 74,983 1,004 12,555 74,983
4 ,630 7,874 82,857
5 ,505 6,313 89,170
6 ,378 4,727 93,897
7 ,255 3,182 97,078
8 ,234 2,922 100,000

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.
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Screeplot
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Abbildung A1: Screetest: Eigenwertdiagramm der Faktoren zu den beruflichen Werthaltungen |

Tabelle A4: Komponentenmatrix der Faktorenladungen zu den beruflichen Werthaltungen |

Komponente
1 2 3
z_73 ,693 -,585 ,095
z_ 74 ,691 -,378 ,413
z_75 577 ,341 ,562
z_76 ,709 -,059 -,055
z 77 ,790 ,139 -,170
z_ 78 ,599 ,384 -,555
z_79 ,857 ,084 -,244
z_80 ,120 ,831 ,331

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse
a. 3 Komponenten extrahiert

Tabelle A5: Rotierte Komponentenmatrix der Faktorenladungen zu den beruflichen Werthaltungen |
rotierte Komponentenmatrix®

Komponente
1 2 3
z_73 ,262 ,846 -,216
z_74 ,122 ,870 ,135
z_ 75 ,163 ,439 ,739
z_76 ,526 475 ,087
z 77 , 716 ,357 ,182
z 78 ,894 -,094 ,081
z_79 ,793 ,399 111
z 80 127 -,260 ,855

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse. Rotationsmethode: Varimax mit Kaiser-Normalisierung.
a. Die Rotation ist in 5 Iterationen konvergiert.

Neuberechnung der Faktorenanalyse nach Elimination von ltem z_76 wegen geringer Kom-
munalitit (h?=.51) und hoher Doppelladung (a >.40), Voreinstellung fiir Berechnung von 2
Faktoren, da nach , Scree-Test und rotierter Komponentenmatrix 2 Faktoren plausibeler er-
scheinen.

Tabelle A6: Kommunalitaten der Variablen zu beruflichen Werthaltungen (Schritt 11)
Kommunalitaten

anfanglich Extraktion

z 73 1,000 838
z 74 1,000 630
z 75 1,000 ATT
z 77 1,000 656
z 78 1,000 514
z 79 1,000 751
z 80 1,000 706

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse
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Tabelle A7: Komponentenmatrix der Variablen zu beruflichen Werthaltungen |l

Komponente

1 2
z 73 ,692 -,600
z 74 ,690 -,393
z 75 ,611 ,322
z 77 ,801 ,123
z 78 ,613 ,373
z 79 ,864 ,068
z 80 ,125 ,831

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.
a. 2 Komponenten extrahiert

Tabelle A8: rotierte Komponentenmatrix der Variablen zu beruflichen Werthaltungen Il
rotierte Komponentenmatrix®

Komponente

1 2
z 73 ,188 ,896
z 74 311 ,730
z 75 ,681 ,113
z 77 712 ,387
z 78 ,713 ,074
z 79 ,729 ,469
z 80 ,602 -,586

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse. Rotationsmethode: Varimax mit Kaiser-Normalisierung.
a. Die Rotation ist in 3 Iterationen konvergiert.

Erneute Berechnung der Faktorenanalyse nach Elimination von ltem z_75 wg. geringer
Kommunalitat (h?=.47)

Tabelle A 9: Kommunalitaten der Variablen zu beruflichen Werthaltungen (Schritt 1)

anfanglich Extraktion

z 73 1,000 845
z 74 1,000 639
z 77 1,000 676
z 78 1,000 692
z 79 1,000 798
z 80 1,000 584

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.

Tabelle A 10: Eigenwerte der Faktoren zu beruflichen Werthaltungen Ill

Komponente Summen von quadrierten Faktorladungen fur
anfangliche Eigenwerte Extraktion

gesamt % der Varianz kumulierte % gesamt % der Varianz  kumulierte %
1 2,826 47,104 47,104 2,826 47,104 47,104
2 1,408 23,462 70,566 1,408 23,462 70,566
3 ,789 13,142 83,708
4 ,468 7,801 91,508
5 271 4,519 96,028
6 ,238 3,972 100,000
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Abbildung A2: Screetest: Eigenwertdiagramm der Faktoren zu den beruflichen Werthaltungen Il

Tabelle A11: Komponentenmatrix der Variablen zu beruflichen Werthaltungen I

Komponente

1 2
z_ 73 741 -,544
z_74 ,688 -,407
z 77 ,795 ,209
z_ 78 ,637 ,535
z_79 ,875 ,181
z_80 ,023 ,764

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.
a. 2 Komponenten extrahiert

Tabelle A12: rotierte Komponentenmatrix der Variablen zu beruflichen Werthaltungen 111

Komponente

1 2
z 73 ,250 ,884
z 74 ,293 744
z_ 77 , 756 ,323
z 78 ,831 -,031
z 79 ,802 ,394
z 80 ,487 -,588

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse. Rotationsmethode: Varimax mit Kaiser-Normalisierung.
a. Die Rotation ist in 3 Iterationen konvergiert.
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Voruntersuchung der Skala berufliche Orientierung

Tabelle A13: Items zur beruflichen Orientierung

Wortlaut:. ,,Mein Wissen iiber...* angel?: n':'sme"e ausgelst:tr::ssene
(bz_01)...das angestrebte berufliche Tatigkeitsfeld ist... Doppelladung
(bz_02)...meine beruflichen Fahigkeiten ist... h?=.52
(bz_03)...berufliche Umstande, die mir Spall machen, ist... X

(bz_04)...Tatigkeiten, die mich motivieren, ist... X

(bz_05)...Tatigkeiten, die mir besonders leicht fallen, ist... X

(bz_06)...Aufgaben, die mir unangenehm sind, ist... Doppelladung
(bz_07)...Umstande auf der Arbeit, die mich argern, ist... Doppelladung
(bz_08)...meine beruflichen Starken ist... h?=.55
(bz_09)...meine beruflichen Einsatzgebiete ist... Doppelladung
(bz_10)...berufliche Ziele, die ich erreichen kann, ist... X

Endgultige Faktorenanalyse nach Elimination der Items bz_01, bz_02, bz_06, bz_07,
bz 08, bz 09

Tabelle A14: Eigenwerte der Faktoren zur beruflichen Orientierung
Erklarte Gesamtvarianz

Faktor Summen von quadrierten Faktorladungen fir Ex-
anfangliche Eigenwerte traktion
gesamt % der Varianz kumulierte % gesamt % der Varianz kumulierte %

1 3,151 63,024 63,024 2,759 55,186 55,186
2 ,665 13,307 76,332

3 ,615 12,299 88,630

4 ,371 7,429 96,059

5 ,197 3,941 100,000

Extraktionsmethode: Hauptachsen-Faktorenanalyse.
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Abbildung A3: Screetest: Eigenwertdiagramm der Faktoren zur beruflichen Orientierung

Tabelle A15: Faktorenmatrix der Variablen zur beruflichen Orientierung

Faktor
1
bz_02 ,571
bz_03 ,808
bz_04 ,944
bz_05 ,656
bz 10 ,678

Extraktionsmethode: Hauptachsen-Faktorenanalyse.
a. 1 Faktor extrahiert. Es werden 9 Iterationen bendétigt.

rotierte Faktorenmatrix®

a. Es wurde nur ein Faktor extrahiert. Die Lésung kann nicht rotiert werden.
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Voruntersuchung der Subskala Stellensuche

Tabelle A16: ltems zum bewerbungsbezogenen Kompetenzerleben - Stellesuche

Geben Sie sich fiir ihre Kenntnisse zur Stellensuche Schulno- | aufgenom- | ausgeschlosse-
ten. Mein Wissen... mene ltems ne Items
(ss_11)...zu Stellenanzeigen in Zeitungen zu suchen, ist... X

(ss_12)...zu Online-Jobbdrsen im Internet ist... X

(ss_13)..,wie man Stellen Uber die Arbeitsagentur sucht, ist... Doppelladung
(ss_14)..,wie man ein Stellengesuch ins Internet einstellt, ist... X

(ss_15)..,wie man ein Stellengesuch in eine Zeitung einstellt, ist... X

(ss_16)...bezuglich Initiativbewerbungen ist... X

(ss_17)...uber direktes Ansprechen von Firmen ist... X

(ss_18) Ich kann Stellenanzeigen gut lesen und verstehen. X

Endgultige Faktorenanalyse nach Elimination von ltem ss_13

Tabelle A17: Kommunalitdten der Variablen zum berufsbezogenen Kompetenzerleben - Stellensuche

anfanglich Extraktion

ss_11 1,000 552
ss_12 1,000 828
ss_14 1,000 657
ss_15 1,000 712
ss_16 1,000 514
ss_17 1,000 741
ss 18 1,000 670

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse

Tabelle A18: Eigenwerte der Faktoren zur beruflichen Orientierung
erklarte Gesamtvarianz

Faktor Summen von quadrierten Faktorladungen fir Ex-
anfangliche Eigenwerte traktion
gesamt % der Varianz kumulierte % gesamt % der Varianz kumulierte %

1 3,924 56,054 56,054 3,429 48,980 48,980
2 1,020 14,567 70,621

3 ,844 12,063 82,684

4 478 6,835 89,519

5 ,330 4,715 94,234

6 ,222 3,165 97,399

7 ,182 2,601 100,000

Extraktionsmethode: Hauptachsen-Faktorenanalyse.
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Abbildung A4: Screetest: Eigenwertdiagramm der Faktoren zur ,Stellensuche”

Tabelle A19: Faktorenmatrix der Variablen zur Stellensuche

Faktor
1
ss_ 11 , 721
ss_12 ,675
ss_14 ,662
ss_15 ,818
ss_16 ,598
ss_17 ,659
ss_18 744

Extraktionsmethode: Hauptachsen-Faktorenanalyse.
a. 1 Faktor extrahiert. Es werden 6 Iterationen bendtigt.

rotierte Faktorenmatrix®

a. Es wurde nur ein Faktor extrahiert. Die LOsung kann nicht rotiert werden.
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Voruntersuchung der Subskala Bewerbungsmappen erstellen

Tabelle A20: Iltems zum bewerbungsbezogenen Kompetenzerleben — Bewerbungsmappen erstellen

Geben Sie sich fiir ihre Kenntnisse zu Bewerbungsunterlagen aufgenommene | ausgeschlossene
Schulnoten. Items Items
(bm_19) Ich kann einen tabellarischen Lebenslauf erstellen. h?= .37
(bm_20) Ich weil}, wie man eine Bewerbungsmappe ansprechend gestal- .

tet.

(bm_21) Ich kann ein ansprechendes Anschreiben erstellen. X

(bm_22) Ich weil}, was alles zu einer vollstandigen Bewerbungsmappe .

gehort.

(bm_23) Ich weiB, in welcher Reihenfolge die Unterlagen in die Bewer- X

bungsmappe gehdren.

(bm_24) Ich weil die wesentlichen Unterlagen (Zeugnisse, Bescheini- x

gungen) fur eine Bewerbung auszuwahlen.

(bm_25) Ich weil}, wie das ,richtige* Bewerbungsfoto aussehen soll. h= 48
(bm_26) Ich kann ein Anschreiben fehlerfrei anfertigen. X

Endgultige Faktorenanalyse nach Elimination von ltems bm_19 und bm_25 aufgrund gerin-

ger Kommunalitat

Tabelle A21: Kommunalitaten der Variablen zum berufsbezogenen Kompetenzerleben — Bewerbungsmappen

erstellen
anfénglich Extraktion
bm_20 1,000 ,807
bm_21 1,000 ,839
bm_22 1,000 ,667
bm_23 1,000 ,800
bm_24 1,000 ,680
bm_26 1,000 ,530

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse

Tabelle 22: Eigenwerte der Faktoren zu ,Bewerbungsmappen erstellen®
erklarte Gesamtvarianz

Komponente Summen von quadrierten Faktorladungen
anfangliche Eigenwerte flir Extraktion
gesamt % der Varianz kumulierte % % der Varianz  kumulierte %
1 4,323 72,050 72,050 72,050 72,050
2 ,667 11,117 83,168
3 374 6,237 89,405
4 ,299 4,983 94,388
5 ,226 3,769 98,157
6 11 1,843 100,000

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.
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Abbildung A4: Screetest: Eigenwertdiagramm der Faktoren ,Bewerbungsmappen erstellen®

Tabelle A23: Faktorenmatrix der Variablen zur Stellensuche

Komponente
1

bm_20 898
bm_21 916
bm_22 817
bm_23 895
bm_24 825
bm_26 728

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.
a. 1 Komponente extrahiert

rotierte Faktorenmatrix®

a. Es wurde nur ein Faktor extrahiert. Die Lésung kann nicht rotiert werden.
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Voruntersuchung der Subskala Vorstellungsgesprache vorbereiten

Tabelle A24: Iltems zum bewerbungsbezogenen Kompetenzerleben — Vorstellungsgesprache vorbereiten

Geben Sie sich fiir ihre Kenntnisse zu Vorstellungsgesprachen aufgenommene | ausgeschlossene
Schulnoten. Mein Wissen liber... Items ltems
(vg_27)...die richtige Kleidung ist... h?=.49
(vg_28)...die richtige Vorbereitung ist... X
(vg_29)...ein angemessenes Gehalt ist... eigener Faktor
(vg_30)...vorteilhafte Darstellung meiner beruflichen Ziele ist... X
(vg_31) Meine berufliche Selbstdarstellung im Gesprach ist... X
(vg_32) Meine Selbstsicherheit im Gesprach ist... X
E)vg_§32 Mein Durchsetzungsvermégen gegeniber anderen Bewer- x

ern ist...

Endglltige Faktorenanalyse der Variablen zur Subskala ,Vorstellungsgesprache vorbereiten®
nach Elimination der Items vg_27 und vg_29.

Tabelle A25: Kommunalitaten der Variablen zum berufsbezogenen Kompetenzerleben — Vorstellungsgesprache
vorbereiten

anfénglich Extraktion

vg_28 1,000 594
vg_30 1,000 706
vg_31 1,000 675
vg_32 1,000 735
vg 33 1,000 ,800

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.

Tabelle A26: Eigenwerte der Faktoren zu ,Vorstellungsgesprache vorbereiten®
erklarte Gesamtvarianz

Komponente Summen von quadrierten Faktorladungen
anfangliche Eigenwerte fur Extraktion
gesamt % der Varianz kumulierte % gesamt % der Varianz  kumulierte %
1 3,511 70,217 70,217 3,511 70,217 70,217
2 ,585 11,707 81,925
3 ,466 9,319 91,244
4 ,249 4,970 96,214
5 ,189 3,786 100,000

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.
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Abbildung A6: Screetest: Eigenwertdiagramm der Faktoren ,Vorstellungsgesprache vorbereiten®

Tabelle A27: Faktorenmatrix der Variablen zu ,Vorstellungsgesprache vorbereiten®

Komponente

1
vg_28 771
vg_30 ,840
vg_31 ,821
vg_32 ,857
vg_33 ,895

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.
a. 1 Komponente extrahiert

rotierte Komponentenmatrix®

a. Es wurde nur eine Komponente extrahiert. Die Lésung kann nicht rotiert werden.
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Voruntersuchung der Skala zur bewerbungsbezogenen Kontrollerwartung

Tabelle A28: Items zur bewerbungsbezogenen Kontrollerwartung

Im Folgenden werden Sie gebeten, zu einigen Aussagen Stellung zu i au;l-
hmen genommene geschlos-

De . Items sene ltems
(kk_40) Es hangt hauptsachlich von meinen Bewerbungsaktivitdten ab, ob

ich eine Arbeitsstelle bekomme oder nicht. X

(kk_41) Wenn ich eine Arbeitsstelle, bekomme ist das reiner Zufall. X

(kk_42) Ich habe das Gefiihl, dass es von anderen Leuten abhangt, ob ich

eine Arbeitsstelle bekomme. X

(kk_43) Wenn ich einen Plan schmiede, wie ich eine Arbeitstelle bekommen

kénnte, bin ich mir ganz sicher, dass das Geplante auch Wirklichkeit wird. X

(kk_44) Wenn ich eine Arbeitsstelle bekomme, spielt meistens Gliick auch

eine Rolle. X

(kk_45) Andere Menschen verhindern die Verwirklichung meiner berufli- eigener
chen Plane. Faktor
(kk_46) Eine ge_ei_gpete Arbeitsstelle finde ich in erster Linie durch eigene eigener
Bewerbungsaktivitaten. Faktor
(kk_47) Ich habe nur geringe Mdglichkeiten mich einzusetzen, um eine x

Arbeitsstelle zu bekommen.

(kk_48) Es ist nicht gut, weit im Voraus meine Bewerbungsaktivitaten zu eigener
planen, da haufig das Schicksal dazwischenkommt. Faktor
(kk_49) Wenn ich es richtig anpacke, werde ich Uber kurz oder lange die x

richtige Arbeitsstelle finden.

(kk_50) Ob ich eine Arbeitsstelle bekomme, hangt davon ab, ob ich zur eigener
richtigen Zeit am richtigen Platz bin. Faktor
(kk_51) Ohne gute Beziehungen habe ich kaum Chancen, eine Arbeitsstel- x

le zu bekommen.

(kk_52) Wer Bewerbungsaktivitaten konsequent verfolgt, wird meistens

auch Vorstellungsgesprache haben, X

(kk_53) Um eine Arbeitsstelle zu bekommen, muss man einflussreiche x

Freunde oder Verwandte haben.

(kk_54) Ob man eine Arbeitsstelle bekommt, hangt vor allem davon ab, ob

man mehr Gliick oder mehr Pech im Leben hat. X

Tabelle A29: Kommunalitdten der Variablen zur berufsbezogenen Kontrollerwartung (Schritt I)

anfanglich Extraktion

kk_40 1,000 ,651

kk_41 1,000 775

kk_42 1,000 ,637

kk_43 1,000 ,670

kk_44 1,000 ,755

kk_45 1,000 ,584

kk_46 1,000 ,719

kk_47 1,000 ,592

kk_48 1,000 ,587

kk_49 1,000 ,701

kk_50 1,000 ,670

kk_51 1,000 137

kk_52 1,000 497

kk_53 1,000 ,824

kk_54 1,000 ,789

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.
Tabelle A30: Eigenwerte der Faktoren zur bewerbungsbezogenen Kontrollerwartung (1)

erklarte Gesamtvarianz
Komponente Summen von quadrierten Faktorladungen fur

anfangliche Eigenwerte

Extraktion

gesamt % der Varianz  kumulierte % gesamt

% der Varianz

kumulierte %
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1,014
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,638
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60,442
67,923
74,487

80,003
84,339
87,816
90,877
93,487
95,793
97,470
98,484
99,362
100,000

4,512
2,748
1,806
1,122

30,082
18,323
12,037

7,481

30,082
48,405
60,442
67,923

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.
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Abbildung A7: Screetest: Eigenwertdiagramm der Faktoren zur bewerbungsbezogenen Kontrollerwartung (1)

Tabelle A31: Komponentenmatrix der Variablen zur bewerbungsbezogenen Kontrollerwartung

Komponente
1 2 3 4
kk_40 -,194 ,761 -,101 ,150
kk_41 ,670 ,455 -,263 ,222
kk_42 ,684 ,051 -,270 -,305
kk_43 -,246 , 707 ,332 -,010
kk_44 ,512 410 -519 ,233
kk_45 ,227 422 -,058 -,592
kk_46 -,456 ,187 -,605 ,331
kk_47 712 ,134 ,245 ,084
kk_48 ,692 ,208 ,102 -,234
kk_49 -,266 424 ,643 ,192
kk_50 ,398 ,648 ,265 -,148
kk_51 712 -,299 ,218 ,304
kk_52 -,439 ,388 ,249 ,304
kk_53 ,618 -,420 476 ,198
kk_54 ,823 ,024 -, 114 ,314

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.
a. 4 Komponenten extrahiert

Tabelle A32: rotierte Komponentenmatrix der Variablen zur bewerbungsbezogenen Kontrollerwartung
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Komponente
1 2 3 4
kk_40 -,418 ,339 ,589 121
kk_41 ,156 ,833 ,054 ,233
kk_42 ,201 ,430 -,399 ,502
kk_43 -,178 -,003 ,761 ,243
kk_44 -,099 ,850 -,075 ,129
kk_45 -,132 ,087 ,033 147
kk_46 -,700 ,257 ,019 -,403
kk_47 ,599 ,402 ,058 ,263
kk_48 411 ,352 -,058 ,539
kk_49 142 -,205 ,799 -,029
kk_50 ,196 ,328 ,458 ,560
kk_51 ,762 ,322 -,203 -,104
kk_52 -,199 -,079 ,632 -,228
kk_53 ,891 ,036 -,150 -,084
kk 54 ,512 ,700 -,188 ,040

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse. Rotationsmethode: Varimax mit Kaiser-Normalisierung.
a. Die Rotation ist in 6 lterationen konvergiert.

Endglltige Faktorenanalyse nach Elimination der Items kk_45, kk_46, kk_48, kk_50

Tabelle A33: Kommunalitdten der Variablen zur berufsbezogenen Kontrollerwartung (Schritt 11)

anfanglich  Extraktion

kk_40 1,000 658
kk_41 1,000 778
kk_42 1,000 580
kk_43 1,000 659
kk_44 1,000 762
kk_47 1,000 597
kk_49 1,000 680
kk_51 1,000 747
kk_52 1,000 486
kk_53 1,000 861
kk_54 1,000 756

Extraktionsmethode: Hauptkompo-
nentenanalyse.

Tabelle A34: Eigenwerte der Faktoren zur bewerbungsbezogenen Kontrollerwartung (I1)

Komponente Summen von quadrierten Faktorladungen fiir
anfangliche Eigenwerte Extraktion
% der Va-  kumulierte % der  kumulier-
gesamt rianz % g_;esamt Varianz te % g_;esamt
1 3,864 35,123 35,123 3,864 35,123 35,123 2,706
2 2,193 19,938 55,061 2,193 19,938 55,061 2,580
3 1,507 13,703 68,764 1,507 13,703 68,764 2,278
4 ,838 7,618 76,382
5 ,655 5,955 82,337
6 ,520 4,724 87,061
7 ,420 3,820 90,881
8 ,390 3,542 94,423
9 ,302 2,742 97,165
10 ,179 1,632 98,796
11 ,132 1,204 100,000
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Screeplot
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i
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Abbildung A8: Screetest: Eigenwertdiagramm der Faktoren zur bewerbungsbezogenen Kontrollerwartung (l1)

Tabelle A35: Komponentenmatrix der Variablen zur bewerbungsbezogenen Kontrollerwartung (l1)

Komponente
1 2 3
kk_40 -311 ,748 -,045
kk_41 ,623 ,619 -,080
kk_42 ,668 ,194 -,310
kk_43 -,403 ,646 ,282
kk_44 ,522 ,593 -,371
kk_47 ,623 ,220 ,400
kk_49 -,396 ,368 ,623
kk_51 ,750 -179 ,390
kk_52 -,513 ,279 ,381
kk_53 ,647 -,331 577
kk_54 ,842 ,199 ,091

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.
a. 3 Komponenten extrahiert

Tabelle A36: rotierte Komponentenmatrix der Variablen zur bewerbungsbezogenen Kontrollerwartung (11)

Komponente
1 2 3
kk_40 ,357 -,382 ,620
kk_41 ,843 ,240 ,103
kk_42 ,655 ,186 -,342
kk_43 ,109 -,188 ,782
kk_44 ,871 -,032 -,041
kk_47 ,382 ,662 112
kk_49 -,211 115 ,789
kk_51 ,181 ,815 -,222
kk_52 -,254 -121 ,638
kk_53 -,058 ,910 =171
kk_54 ,614 ,589 -,180

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.
Rotationsmethode: Varimax mit Kaiser-Normalisierung.
a. Die Rotation ist in 6 Iterationen konvergiert.

Voruntersuchung der Skala zum situationsspezifischen Optimismus

Tabelle A37: ltems zum situationsspezifischen Optimismus

auf- aus-
Meine MaBnahme im BFW ... genommene geschlos-
Items sene ltems
vs_55 ...bietet mir eine gute berufliche Perspektive. X
vs_56 ...gibt mir Mut fir die berufliche Zukunft. X
vs_57...bietet mir die Méglichkeiten, mich selbst zu verwirklichen. X
vs_58 ...bietet mir bessere Arbeitsmarktchancen. X
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Tabelle A38: Kommunalitdten der Variablen zum situationsspezifischen Optimismus

anfanglich Extraktion
vs_55 1,000 ,770
vs_56 1,000 ,840
vs_57 1,000 ,607
vs 58 1,000 ,871

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.

Tabelle A39: Eigenwerte der Faktoren zum situationsspezifischen Optimismus
erklarte Gesamtvarianz

Komponente Summen von quadrierten Faktorladungen fir Extrak-
anfangliche Eigenwerte tion
gesamt % der Varianz kumulierte % gesamt % der Varianz kumulierte %
1 3,088 77,206 77,206 3,088 77,206 77,206
2 ,568 14,212 91,417
3 ,224 5,612 97,030
4 ,119 2,970 100,000

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.

Screeplot
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Abbildung A9: Screetest: Eigenwertdiagramm der Faktoren zum situationsspezifischen Optimismus

Tabelle A40: Komponentenmatrix der Variablen zum situationsspezifischen Optimismus

Kompo-
nente
1

vs_55 ,878
vs_56 ,917
vs_57 779
vs 58 ,933
Extraktionsmethode: Hauptkomponen-

tenanalyse.
a. 1 Komponente extrahiert

Tabelle A41: rotierte Komponentenmatrix der Variablen zum situationsspezifischen Optimismus
rotierte Komponentenmatrix®

a. Es wurde nur eine Komponente extrahiert. Die Lésung kann nicht rotiert werden.
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Voruntersuchung der Skala zur Zufriedenheit mit der MN

Tabelle A42: Items zur Zufriedenheit mit der MalRnahme

auf- aus-
Meine MaBnahme im BFW ... genommene geschlos-
Items sene ltems

(vs_59) Ich bin mit meinen Leistungen im Rahmen der MaRnahme zufrie- «
den.

(vs_60) Ich bin zufrieden mit der Wahl meiner Malnahme. X

(vs_61) Ich habe die MaRRnahme vdllig aus eigenem Entschluss heraus
aufgenommen. X

Tabelle A43: Kommunalitaten der Variablen zur Zufriedenheit mit der Malnahme

anfanglich Extraktion

vs_59 1,000 ,548
vs_60 1,000 ,839
vs_61 1,000 ,595

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.

Tabelle A44: Eigenwerte der Faktoren zur Zufriedenheit mit der MalRnahme
erklarte Gesamtvarianz

Komponente Summen von quadrierten Faktorladungen fiir Extrak-
anfangliche Eigenwerte tion
gesamt % der Varianz kumulierte % gesamt % der Varianz kumulierte %
1 1,981 66,027 66,027 1,981 66,027 66,027
2 ,740 24,666 90,693
3 ,279 9,307 100,000

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.

Screeplot
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Abbildung A10: Screetest: Eigenwertdiagramm der Faktoren zur Zufriedenheit mit der Mal3nahme

Tabelle A45: Komponentenmatrix der Variablen zur Zufriedenheit mit der MalRnahme

Komponente
1
vs_59 , 740
vs_60 ,916
vs 61 71

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.
a. 1 Komponente extrahiert

Tabelle A46: rotierte Komponentenmatrix der Variablen zur Zufriedenheit mit der Malnahme
rotierte Komponentenmatrix®
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rotierte Komponentenmatrix®

a. Es wurde nur eine Komponente extrahiert. Die Losung kann nicht rotiert werden.
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B Skalenpriifung in der Hauptuntersuchung (N=316)

Uberpriifung der Skala berufliche Orientierung

Tab. B2: Kommunalitaten der Variablen zur beruflichen Orientierung

anfanglich  Extraktion

...meine beruflichen Fahigkeiten 1,000 ,575
...berufliche Umstande, die mir Spal machen 1,000 716
... Tatigkeiten, die mich motivieren 1,000 , 734
... Tatigkeiten, die besonders leicht fallen 1,000 ,674
...berufliche Ziele, die ich erreichen mochte 1,000 ,660

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.

Tabelle B2: Eigenwerte der Faktoren zur beruflichen Orientierung
erklarte Gesamtvarianz

Komponente Summen von quadrierten Faktorladungen fir
anfangliche Eigenwerte Extraktion
gesamt % der Varianz kumulierte % gesamt % der Varianz  kumulierte %
1 3,359 67,189 67,189 3,359 67,189 67,189
2 ,562 11,231 78,420
3 457 9,144 87,564
4 ,386 7,728 95,292
5 ,235 4,708 100,000

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.

Tabelle B3: Komponentenmatrix der Variablen zur beruflichen Orientierung

Komponente

1
...meine beruflichen Fahigkeiten ,758
...berufliche Umstande, die mir Spall machen ,846
... Tatigkeiten, die mich motivieren ,857
... Tatigkeiten, die besonders leicht fallen ,821
...berufliche Ziele, die ich erreichen mochte ,813

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.
a. 1 Komponente extrahiert

Tabelle B4: rotierte Komponentenmatrix der Variablen zur beruflichen Orientierung
rotierte Komponentenmatrix®

a. Es wurde nur eine Komponente extrahiert. Die Lésung kann nicht rotiert werden.

Tabelle B5: Reliabilitatsstatistiken

Cronbachs Al- Anzahl der
pha ltems

,868 4

Tabelle B6: Korrigierte ltem-Skala-Korrelation

korrigierte Item-  Cronbachs Alpha,

Skala- wenn Iltem wegge-
Korrelation lassen
...berufliche Umstande, die mir Spall machen 744 ,822
... Tatigkeiten, die mich motivieren ,761 ,815
... Tatigkeiten, die besonders leicht fallen , 702 ,839
...berufliche Ziele, die ich erreichen mochte 673 ,850
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Uberpriifung der Skala zu den beruflichen Werthaltungen

Tabelle B7: Kommunalitdten der Variablen zu den beruflichen Werthaltungen

anfanglich Extraktion
...in eine hohe Position einzusteigen 1,000 ,798
...Uberwiegend selbststéandig entscheiden zu kénnen 1,000 , 750
...stolz auf meine Tatigkeit zu sein 1,000 ,649
...einen gesicherten Arbeitsplatz zu haben 1,000 ,730
...meine Qualifikationen entfalten zu kénnen 1,000 , 726
...Familie (Freizeit) und Arbeit gut vereinbaren zu kénnen 1,000 ,686
...ein gutes Arbeitsklima mit meinen direkten Kollegen zu haben 1,000 , 710

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.

Tabelle B8: Eigenwerte der Faktoren zu den beruflichen Werthaltungen

Komponente Summen von quadrierten Faktorladun-
anfangliche Eigenwerte gen fiir Extraktion
gesamt % der Varianz kumulierte % gesamt % der Varianz kumulierte %
1 3,724 53,197 53,197 3,724 53,197 53,197
2 1,326 18,936 72,134 1,326 18,936 72,134
3 ,596 8,510 80,644
4 430 6,147 86,791
5 ,379 5,420 92,212
6 ,319 4,552 96,764
7 ,227 3,236 100,000
Tabelle B9: Komponentenmatrix der Variablen zu den beruflichen Werthaltungen
Komponente
1 2
...in eine hohe Position einzusteigen 471 ,759
...Uberwiegend selbststandig entscheiden zu kénnen ,541 ,676
...stolz auf meine Tatigkeit zu sein ,805 ,019
...einen gesicherten Arbeitsplatz zu haben ,829 -,209
...meine Qualifikationen entfalten zu kbnnen ,851 -,038
...Familie (Freizeit) und Arbeit gut vereinbaren zu kénnen ,759 -,333
...ein gutes Arbeitsklima mit meinen direkten Kollegen zu haben , 157 -,370

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.

a. 2 Komponenten extrahiert

Tabelle B10: rotierte Komponentenmatrix der Variablen zu den beruflichen Werthaltungen

Komponente

1 2
...in eine hohe Position einzusteigen ,087 ,889
...Uberwiegend selbststandig entscheiden zu kénnen ,186 ,846
...stolz auf meine Tatigkeit zu sein 714 ,373
...einen gesicherten Arbeitsplatz zu haben ,836 ,180
...meine Qualifikationen entfalten zu kénnen , 780 ,343
...Familie (Freizeit) und Arbeit gut vereinbaren zu kénnen ,827 ,038
...ein gutes Arbeitsklima mit meinen direkten Kollegen zu haben ,843 ,003

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.

Rotationsmethode: Varimax mit Kaiser-Normalisierung.
a. Die Rotation ist in 3 Iterationen konvergiert.

Tabelle B11: Reliabilitatsstatistiken zu der Subskala allg. berufliche Werthaltung (Faktor 1)

Cronbachs Al- Anzahl der
pha ltems

,879 5

Tabelle B12: korrigierte Item-Skala-Korrelation
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Cronbachs Alpha,

korrigierte Item- wenn ltem wegge-

Skala-Korrelation lassen
...stolz auf meine Tatigkeit zu sein ,683 ,861
...einen gesicherten Arbeitsplatz zu haben ,762 ,841
...meine Qualifikationen entfalten zu kbnnen 754 ,843
...Familie (Freizeit) und Arbeit gut vereinbaren zu kénnen ,679 ,861
..ein gutes Arbeitsklima mit meinen direkten Kollegen zu ,691 ,859

Haben

Tabelle 59: Reliabilitatsstatistiken zu der Subskala karriereorientierte berufliche Werthaltung (Faktor 2)

Cronbachs Al- Anzahl der
pha ltems

,739 2
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Uberpriifung der Skalen zum bewerbungsbezogenen Kompetenzerleben

Tabelle B13: Kommunalitdten der Variablen zum bewerbungsbezogenen Kompetenzerleben

Extraktion
(ss_06)...wie man Stellenanzeigen in Zeitungen aussucht ,626
(ss_07)...zu Online-Jobbdrsen im Internet ,621
(ss_08)...wie man ein Stellengesuch ins Internet einstellt ,667
(ss_09)...wie man ein Stellengesuch in eine Zeitung einstellt ,697
(ss_10)...bezlglich Initiativbewerbungen ,534
(ss_11)...uber direktes Ansprechen von Firmen ,604
(ss_12) Ich kann Stellenanzeigen gut lesen und verstehen. ,515
(bm_13) Ich kann einen tabellarischen Lebenslauf erstellen. ,692
(bm_14) Ich weiss, wie man eine Bewerbungsmappe ansprechend gestaltet. ,780
(bm_15) Ich kann ein ansprechendes Anschreiben erstellen. , 740
(bm_16) Ich weil}, was alles zu einer vollstdndigen Bewerbungsmappe gehort. , 791
(bm_17) Ich weiR, in welcher Reihenfolge die Unterlagen in die Bewerbungsmappe geho- ,725
ren.
(bm_18) Ich weil} die wesentlichen Unterlagen flir eine Bewerbung auszuwahlen. ,786
(bm_19) Ich kann ein Anschreiben fehlerfrei anfertigen. ,610
(vg_20)...die richtige Vorbereitung ,648
(vg_21)...vorteilhafte Darstellung meiner beruflichen Ziele ,738
(vg_22) Meine berufliche Selbstdarstellung im Gesprach ist... , 793
(vg_23) Meine Selbstsicherheit im Gesprach ist... ,783
(vg_24) Mein Durchsetzungsvermdgen gegeniiber anderen Bewerbern ist... , 705
Tabelle B14: Eigenwerte der Faktoren zum bewerbungsbezogenen Kompetenzerleben
Komponente Summen von quadrierten Faktorladungen
anfangliche Eigenwerte fur Extraktion
gesamt % der Varianz  kumulierte % gesamt % der Varianz___kumulierte %

1 9,259 48,730 48,730 9,259 48,730 48,730

2 1,981 10,429 59,159 1,981 10,429 59,159

3 1,814 9,548 68,707 1,814 9,548 68,707

4 ,695 3,659 72,366

5 ,639 3,362 75,728

6 ,593 3,124 78,852

7 ,570 3,001 81,852

8 ,498 2,620 84,473

9 434 2,284 86,757

10 ,403 2,120 88,877

11 ,357 1,879 90,756

12 ,282 1,487 92,242

13 ,270 1,421 93,664

14 ,231 1,218 94,882

15 ,228 1,201 96,083

16 ,220 1,156 97,239

17 ,207 1,092 98,331

18 74 ,915 99,246

19 ,143 ,754 100,000

Tabelle B15: Komponentenmatrix der Variablen zum bewerbungsbezogenen Kompetenzerleben
Komponente
1 2 3

...wie man Stellenanzeigen in Zeitungen aussucht ,582 ,536 -,011
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...zu Online-Jobbérsen im Internet

...wie man ein Stellengesuch ins Internet einstellt
...wie man ein Stellengesuch in eine Zeitung einstellt
...bezuglich Initiativbewerbungen

...Uber direktes Ansprechen von Firmen

Ich kann Stellenanzeigen gut lesen und verstehen.
Ich kann einen tabellarischen Lebenslauf erstellen.

Ich weil}, wie man eine Bewerbungsmappe ansprechend gestaltet.

Ich kann ein ansprechendes Anschreiben erstellen.

Ich weil3, was alles zu einer vollstandigen Bewerbungsmappe ge-
hort.

Ich weil, in welcher Reihenfolge die Unterlagen in die Bewer-
bungsmappe gehdren.

Ich weil} die wesentlichen Unterlagen fir eine Bewerbung auszu-
wahlen.

Ich kann ein Anschreiben fehlerfrei anfertigen.

...die richtige Vorbereitung

...vorteilhafte Darstellung meiner beruflichen Ziele

Meine berufliche Selbstdarstellung im Gesprach ist...

Meine Selbstsicherheit im Gesprach ist...

Mein Durchsetzungsvermdgen gegeniliber anderen Bewerbern
ist...

,633
,609
,619
,363

-,115

17

-,079
-,151
-,151
-,161

-,107

-,106

-,145
-,198
-,181
-,239
-,253
-,261

,021
,130
,097
,097
,354
,054
-,395
-,344
-,206
-411

-,373

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.
a. 3 Komponenten extrahiert

Tabelle B16: rotierte Komponentenmatrix der Variablen zum bewerbungsbezogenen Kompetenzerleben

Komponente
2 3

...wie man Stellenanzeigen in Zeitungen aussucht ,265 ,134 734
...zu Online-Jobbo6rsen im Internet ,142 ,054 773
...wie man ein Stellengesuch ins Internet einstellt ,(113 175 ,790
...wie man ein Stellengesuch in eine Zeitung einstellt ,149 ,162 ,805
...bezlglich Initiativbewerbungen ,265 ,302 ,610
...Uber direktes Ansprechen von Firmen 247 ,698 ,236
Ich kann Stellenanzeigen gut lesen und verstehen. 411 411 422
Ich kann einen tabellarischen Lebenslauf erstellen. , 786 175 ,211
Ich weil}, wie man eine Bewerbungsmappe ansprechend gestaltet. ,817 ,281 ,183
Ich kann ein ansprechendes Anschreiben erstellen. ,736 ,393 ,207
Ich weil}, was alles zu einer vollstandigen Bewerbungsmappe ge- ,847 ,220 ,155
hort.
Ich weil3, in welcher Reihenfolge die Unterlagen in die Bewer- , 798 ,219 ,201
bungsmappe gehdren.
Ich weil} die wesentlichen Unterlagen fiir eine Bewerbung auszu- ,829 ,229 ,215
wahlen.
Ich kann ein Anschreiben fehlerfrei anfertigen. 711 ,281 ,160
...die richtige Vorbereitung ,443 ,648 ,178
...vorteilhafte Darstellung meiner beruflichen Ziele ,319 ,769 ,212
Meine berufliche Selbstdarstellung im Gesprach ist... ,238 ,844 ,155
Meine Selbstsicherheit im Gesprach ist... ,178 ,857 ,129
Mein Durchsetzungsvermdgen gegenuliber anderen Bewerbern ,225 ,801 ,109

ist...

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.
Rotationsmethode: Varimax mit Kaiser-Normalisierung.
a. Die Rotation ist in 5 Iterationen konvergiert.

Neuberechnung nach Elimination von ss_12 und vg_20 wg. Hoher Doppelladung

Tabelle B17: Kommunalitédten der Variablen zum bewerbungsbezogenen Kompetenzerleben (I1)

Extraktion
...wie man Stellenanzeigen in Zeitungen aussucht ,611
...zu Online-Jobbo6rsen im Internet ,628
...wie man ein Stellengesuch ins Internet einstellt ,681
...wie man ein Stellengesuch in eine Zeitung einstellt ,698
...bezuglich Initiativbewerbungen ,546
...Uber direktes Ansprechen von Firmen ,599
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Ich kann einen tabellarischen Lebenslauf erstellen.

Ich weil}, wie man eine Bewerbungsmappe ansprechend gestaltet.

Ich kann ein ansprechendes Anschreiben erstellen.
Ich weil}, was alles zu einer vollstandigen Bewerbungsmappe geh
Ich weil}, in welcher Reihenfolge die Unterlagen in die Bewerbung

Ich weil} die wesentlichen Unterlagen flr eine Bewerbung auszuwahlen.

Ich kann ein Anschreiben fehlerfrei anfertigen.

...vorteilhafte Darstellung meiner beruflichen Ziele

Meine berufliche Selbstdarstellung im Gespréach ist...

Meine Selbstsicherheit im Gesprach ist...

Mein Durchsetzungsvermégen gegeniber anderen Bewerbern ist.

,692
,783
,754
,7192
,7126
187
,609
723
,800
,803
. 127

ort.
smappe gehoren.

Tabelle B18: Eigenwerte der Faktoren zum bewerbungsbezogenen Kompetenzerleben (I1)

Komponente Summen von quadrierten Faktorladungen fur
anfangliche Eigenwerte Extraktion
gesamt % der Varianz  kumulierte % gesamt % der Varianz kumulierte %
1 8,235 48,440 48,440 8,235 48,440 48,440
2 1,944 11,437 59,877 1,944 11,437 59,877
3 1,780 10,471 70,348 1,780 10,471 70,348
4 ,641 3,770 74,118
5 577 3,396 77,514
6 ,570 3,355 80,869
7 511 3,008 83,877
8 ,469 2,760 86,637
9 ,403 2,371 89,008
10 ,348 2,046 91,054
11 ,283 1,668 92,722
12 ,247 1,451 94,173
13 ,231 1,360 95,534
14 ,220 1,296 96,829
15 ,216 1,269 98,098
16 ,180 1,058 99,157
17 ,143 ,843 100,000
Tabelle B19: Komponentenmatrix der Variablen zum bewerbungsbezogenen Kompetenzerleben (11)
Komponente
1 2 3
...wie man Stellenanzeigen in Zeitungen aussucht ,580 ,518 -,081
...zU Online-Jobbdrsen im Internet ATT ,629 -,064
...wie man ein Stellengesuch ins Internet einstellt ,539 ,623 ,055
...wie man ein Stellengesuch in eine Zeitung einstellt ,558 ,622 ,020
...bezlglich Initiativbewerbungen ,633 377 ,056
...Uber direktes Ansprechen von Firmen ,668 -,073 ,383
Ich kann einen tabellarischen Lebenslauf erstellen. 737 -,148 -,356
Ich weil}, wie man eine Bewerbungsmappe ansprechend gestaltet. ,808 -,211 -,292
Ich kann ein ansprechendes Anschreiben erstellen. ,834 -,188 -,150
Ich weil}, was alles zu einer vollstandigen Bewerbungsmappe ge- ,780 -,224 -,364
hort.
Ich weil, in welcher Reihenfolge die Unterlagen in die Bewer- ,766 -,161 -,338
bungsmappe gehdren
Ich weil} die wesentlichen Unterlagen flir eine Bewerbung auszu- ,800 -,167 -,346
wahlen.
Ich kann ein Anschreiben fehlerfrei anfertigen. 722 -,183 -,234
...vorteilhafte Darstellung meiner beruflichen Ziele , 749 -,121 ,384
Meine berufliche Selbstdarstellung im Gesprach ist... , 715 -,176 ,508
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Meine Selbstsicherheit im Gesprach ist... ,675 -,181 ,561
Mein Durchsetzungsvermégen gegenliber anderen Bewerbern ,668 -,202 ,490
ist...

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.
a. 3 Komponenten extrahiert

Tabelle B20: rotierte Komponentenmatrix der Variablen zum bewerbungsbezogenen Kompetenzerleben (l)

Komponente

1 2 3
...wie man Stellenanzeigen in Zeitungen aussucht ,268 ,123 724
...zu Online-Jobbodrsen im Internet ,145 ,050 77
...wie man ein Stellengesuch ins Internet einstellt ,118 179 797
...wie man ein Stellengesuch in eine Zeitung einstellt ,153 ,163 ,805
...bezuglich Initiativbewerbungen ,272 ,297 ,619
...Uber direktes Ansprechen von Firmen ,259 ,693 ,226
Ich kann einen tabellarischen Lebenslauf erstellen. , 789 ,168 ,204
Ich weil}, wie man eine Bewerbungsmappe ansprechend gestaltet. ,822 275 178
Ich kann ein ansprechendes Anschreiben erstellen. ,745 ,395 ,208
Ich weil}, was alles zu einer vollstandigen Bewerbungsmappe ge- ,852 ,206 ,155
hort.
Ich weil}, in welcher Reihenfolge die Unterlagen in die Bewer- ,802 ,201 ,205
bungsmappe gehdren.
Ich weil} die wesentlichen Unterlagen fiir eine Bewerbung auszu- ,834 ,215 ,214
wahlen.
Ich kann ein Anschreiben fehlerfrei anfertigen. , 716 ,265 ,163
...vorteilhafte Darstellung meiner beruflichen Ziele ,333 ,751 ,219
Meine berufliche Selbstdarstellung im Gesprach ist... ,253 ,844 ,154
Meine Selbstsicherheit im Gesprach ist... ,194 ,865 ,130
Mein Durchsetzungsvermdgen gegeniliber anderen Bewerbern ,239 ,811 ,109
ist...

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.
Rotationsmethode: Varimax mit Kaiser-Normalisierung.
a. Die Rotation ist in 5 Iterationen konvergiert.

Tabelle B21: Reliabilitatsstatistiken zu der Subskala Stellenanalyse
Cronbachs Alpha Anzahl der ltems
,840 5

Tabelle B22: korrigierte Item-Skala-Korrelation

korrigierte Item-  Cronbachs Al-

Skala- pha, wenn Item

Korrelation weggelassen
...wie man Stellenanzeigen in Zeitungen aussucht ,631 ,815
...zu Online-Jobbo6rsen im Internet ,630 ,811
...wie man ein Stellengesuch ins Internet einstellt ,693 , 796
...wie man ein Stellengesuch in eine Zeitung einstellt , 718 , 786
...bezuglich Initiativbewerbungen ,578 ,825

Tabelle B23: Reliabilitatsstatistiken zu der Subskala Bewerbungsmappen erstellen
Cronbachs Alpha Anzahl der Iltems
,931 7

Tabelle B24: korrigierte Item-Skala-Korrelation

korrigierte Iltem-  Cronbachs Al-

Skala- pha, wenn Item
Korrelation weggelassen

Ich kann einen tabellarischen Lebenslauf erstellen. , 752 ,924
Ich weil}, wie man eine Bewerbungsmappe ansprechend gestaltet. ,834 ,916
Ich kann ein ansprechendes Anschreiben erstellen. ,805 ,919
Ich weil}, was alles zu einer vollstandigen Bewerbungsmappe ge- ,810 ,919
hort.
Ich weil3, in welcher Reihenfolge die Unterlagen in die Bewer- , 780 ,921

bungsmappe gehdren.
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Ich weil} die wesentlichen Unterlagen flr eine Bewerbung auszu- ,822 ,918
wahlen.
Ich kann ein Anschreiben fehlerfrei anfertigen. ,694 ,931

Tabelle 72: Reliabilitatsstatistiken zu der Subskala Vorstellungsgesprache vorbereiten
Cronbachs Alpha Anzahl der ltems
,900 5

Tabelle B25: korrigierte ltem-Skala-Korrelation

korrigierte Item-  Cronbachs Al-

Skala- pha, wenn ltem

Korrelation weggelassen
...vorteilhafte Darstellung meiner beruflichen Ziele , 760 ,876
Meine berufliche Selbstdarstellung im Gesprach ist... ,822 ,863
Meine Selbstsicherheit im Gesprach ist... ,794 ,868
Mein Durchsetzungsvermégen gegeniiber anderen Bewerbern ist... , 744 ,879
...Uber direktes Ansprechen von Firmen ,652 ,901

201



Teil B — Anhang

Uberpriifung der Skala zur bewerbungsbezogenen Kontrollerwartung

Tabelle B26: Kommunalititen der Variablen zur bewerbungsbezogenen Kontrollerwartung

Extraktion
Es hangt hauptsachlich von mir ab, ob ich eine Arbeitsstelle bekomme oder nicht. ,518
Wenn ich eine Arbeitsstelle, bekomme ist das reiner Zufall. ,655
Ich habe das Gefiihl, dass es in erster Linie von anderen Leuten abhangt, ob ich eine Ar- ,582
beitsstelle bekomme.
Wenn ich einen Plan schmiede, wie ich eine Arbeitsstelle bekommen koénnte, bin ich mir ,394
ganz sicher, dass das Geplante auch Wirklichkeit wird.
Wenn ich eine Arbeitsstelle bekomme, spielt meistens Gliick auch eine Rolle. 494
Ich habe nur geringe Moglichkeiten mich einzusetzen, um eine Arbeitsstelle zu bekommen. ,521
Wenn ich es richtig anpacke, werde ich Uber kurz oder lange die richtige Arbeitsstelle fin- ,970
den.
Ohne gute Beziehungen habe ich kaum Chancen, eine Arbeitsstelle zu bekommen. ,637
Wer Bewerbungsaktivitdten konsequent verfolgt, wird auch meistens Vorstellungsgespra- ,615
che haben.
Um eine Arbeitsstelle zu bekommen, muss man einflussreiche Freunde oder Verwandte ,650
haben.
Ob man eine Arbeitsstelle bekommt, hangt vor allem davon ab, ob man mehr Gliick oder ,406
Pech im Leben hat.
Tabelle B27: Eigenwerte der Faktoren zur bewerbungsbezogenen Kontrollerwartung
Komponente Summen von quadrierten Faktorladungen
anfangliche Eigenwerte flr Extraktion
gesamt % der Varianz kumulierte % gesamt % der Varianz  kumulierte %
1 4,560 41,457 41,457 4,560 41,457 41,457
2 1,482 13,474 54,931 1,482 13,474 54,931
3 ,859 7,811 62,742
4 ,781 7,096 69,839
5 ,719 6,537 76,375
6 ,570 5,181 81,556
7 524 4,766 86,322
8 ,459 4172 90,495
9 423 3,845 94,340
10 ,372 3,380 97,720
11 ,251 2,280 100,000
Tabelle B28: Komponentenmatrix der Variablen zur bewerbungsbezogenen Kontrollerwartung
Komponente
1 2
Es hangt hauptsachlich von mir ab, ob ich eine Arbeitsstelle bekomme oder -,271 ,667
nicht.
Wenn ich eine Arbeitsstelle bekomme, ist das reiner Zufall. , 791 171
Ich habe das Gefiihl, dass es in erster Linie von anderen Leuten abhangt, ob ,743 175
ich eine Arbeitsstelle bekomme.
Wenn ich einen Plan schmiede, wie ich eine Arbeitsstelle bekommen konnte, -,501 ,378
bin ich mir ganz sicher, dass das Geplante auch Wirklichkeit wird.
Wenn ich eine Arbeitsstelle bekomme, spielt meistens Gliick auch eine Rolle. ,642 ,285
Ich habe nur geringe Méglichkeiten mich einzusetzen, um eine Arbeitsstelle zu , 721 ,002
bekommen.
Wenn ich es richtig anpacke, werde ich Uber kurz oder lange die richtige Ar- -,628 ,420
beitsstelle finden.
Ohne gute Beziehungen habe ich kaum Chancen, eine Arbeitsstelle zu be- ,743 ,292
kommen.
Wer Bewerbungsaktivitaten konsequent verfolgt, wird auch meistens Vorstel- -, 479 ,621

lungsgesprache haben.
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Um eine Arbeitsstelle zu bekommen, muss man einflussreiche Freunde oder , 739 ,323
Verwandte haben.
Ob man eine Arbeitsstelle bekommt, hangt vor allem davon ab, ob man mehr ,636 ,040

Glick oder Pech im Leben hat.

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.
a. 2 Komponenten extrahiert

Tabelle B29: rotierte Komponentenmatrix der Variablen zur bewerbungsbezogenen Kontrollerwartung

Komponente
1 2

Es hangt hauptsachlich von mir ab, ob ich eine Arbeitsstelle bekomme oder nicht. ,070 717
Wenn ich eine Arbeitsstelle bekomme, ist das reiner Zufall. , 780 -,216
Ich habe das Gefiihl, dass es in erster Linie von anderen Leuten abhangt, ob ich eine , 739 -,190
Arbeitsstelle bekomme.
Wenn ich einen Plan schmiede, wie ich eine Arbeitsstelle bekommen konnte, bin ich -,268 ,568
mir ganz sicher, dass das Geplante auch Wirklichkeit wird.
Wenn ich eine Arbeitsstelle bekomme, spielt meistens Gliick auch eine Rolle. , 701 -,046
Ich habe nur geringe Mdglichkeiten mich einzusetzen, um eine Arbeitsstelle zu be- ,640 -,333
kommen.
Wenn ich es richtig anpacke, werde ich (iber kurz oder lange die richtige Arbeitsstelle -,360 ,664
finden.
Ohne gute Beziehungen habe ich kaum Chancen, eine Arbeitsstelle zu bekommen. , 794 -,087
Wer Bewerbungsaktivitaten konsequent verfolgt, wird auch meistens Vorstellungsge- -,135 Jq72
sprache haben.
Um eine Arbeitsstelle zu bekommen, muss man einflussreiche Freunde oder Ver- ,804 -,058
wandte haben.
Ob man eine Arbeitsstelle bekommt, hangt vor allem davon ab, ob man mehr Gliick ,582 -,260

oder Pech im Leben hat.

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse. Rotationsmethode: Varimax mit Kaiser-Normalisierung.
a. Die Rotation ist in 3 Iterationen konvergiert.

Skalenerneuerung nach Elimination von 2 Items kk_42, kk_49 wegen geringer Kommunalitat

Tabelle B30: Kommunalititen der Variablen zur bewerbungsbezogenen Kontrollerwartung (11)

Extraktion
Es hangt hauptsachlich von mir ab, ob ich eine Arbeitsstelle bekomme oder nicht. ,571
Wenn ich eine Arbeitsstelle bekomme, ist das reiner Zufall. ,670
Ich habe das Gefiihl, dass es in erster Linie von anderen Leuten abhéangt, ob ich eine Ar- ,598
beitsstelle bekomme.
Wenn ich eine Arbeitsstelle bekomme, spielt meistens Glick auch eine Rolle. ,512
Ich habe nur geringe Mdéglichkeiten mich einzusetzen, um eine Arbeitsstelle zu bekommen. ,504
Wenn ich es richtig anpacke, werde ich ber kurz oder lange die richtige Arbeitsstelle fin- ,601
den.
Ohne gute Beziehungen habe ich kaum Chancen, eine Arbeitsstelle zu bekommen. ,658
Wer Bewerbungsaktivitaten konsequent verfolgt, wird auch meistens Vorstellungsgespra- ,639
che haben.
Um eine Arbeitsstelle zu bekommen, muss man einflussreiche Freunde oder Verwandte ,653
haben.
Tabelle B31: Eigenwerte der Faktoren zur bewerbungsbezogenen Kontrollerwartung (I1)
Komponente Summen von quadrierten Faktorladungen fiir
anfangliche Eigenwerte Extraktion
gesamt % der Varianz kumulierte % gesamt % der Varianz ~ kumulierte %
1 3,996 44,400 44,400 3,996 44,400 44,400
2 1,410 15,665 60,064 1,410 15,665 60,064
3 ,719 7,989 68,054
4 ,691 7,683 75,736
5 ,566 6,288 82,024
6 ,493 5,476 87,500
7 479 5,318 92,819
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8 377 4,193 97,011
9 ,269 2,989 100,000

Tabelle B32: Komponentenmatrix der Variablen zur bewerbungsbezogenen Kontrollerwartung (11)

Es hangt hauptsachlich von mir ab, ob ich eine Arbeitsstelle bekomme oder nicht.
Wenn ich eine Arbeitsstelle bekomme, ist das reiner Zufall.

Ich habe das Gefiihl, dass es in erster Linie von anderen Leuten abhangt, ob ich eine
Arbeitsstelle bekomme.

Wenn ich eine Arbeitsstelle bekomme, spielt meistens Gliick auch eine Rolle.

Ich habe nur geringe Mdglichkeiten mich einzusetzen, um eine Arbeitsstelle zu be-
kommen.

Wenn ich es richtig anpacke, werde ich tGber kurz oder lange die richtige Arbeitsstelle
finden.

Ohne gute Beziehungen habe ich kaum Chancen, eine Arbeitsstelle zu bekommen.
Wer Bewerbungsaktivitdten konsequent verfolgt, wird auch meistens Vorstellungsge-
sprache haben.

Um eine Arbeitsstelle zu bekommen, muss man einflussreiche Freunde oder Ver-
wandte haben.

Komponente

1 2
-,248 714
,806 ,143
,763 ,123
,642 317
,708 -,045
-,623 ,462
770 ,255
-,466 ,650
,769 ,248

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.
a. 2 Komponenten extrahiert

Tabelle B33: rotierte Komponentenmatrix der Variablen zur bewerbungsbezogenen Kontrollerwartung (I1)

Es hangt hauptsachlich von mir ab, ob ich eine Arbeitsstelle bekomme oder nicht.
Wenn ich eine Arbeitsstelle bekomme, ist das reiner Zufall.

Ich habe das Gefiihl, dass es in erster Linie von anderen Leuten abhangt, ob ich eine
Arbeitsstelle bekomme.

Wenn ich eine Arbeitsstelle bekomme, spielt meistens Gliick auch eine Rolle.

Ich habe nur geringe Méglichkeiten mich einzusetzen, um eine Arbeitsstelle zu be-
kommen.

Wenn ich es richtig anpacke, werde ich tber kurz oder lange die richtige Arbeitsstelle
finden.

Ohne gute Beziehungen habe ich kaum Chancen, eine Arbeitsstelle zu bekommen.
Wer Bewerbungsaktivitdten konsequent verfolgt, wird auch meistens Vorstellungsge-
sprache haben.

Um eine Arbeitsstelle zu bekommen, muss man einflussreiche Freunde oder Ver-
wandte haben.

Komponente

1 2

,065 ,753
,794 -,199
147 -,199
,715 ,027
,628 -,331
-,379 ,676
,807 -,082
-,159 ,783
,803 -,088

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse. Rotationsmethode: Varimax mit Kaiser-Normalisierung.

a. Die Rotation ist in 3 Iterationen konvergiert.

Tabelle B34: Reliabilititsstatistiken zu der Subskala Internalitat
Cronbachs Alpha Anzahl der Items
,628 3

Tabelle B35: Korrigierte Item-Skala-Korrelation

korrigierte ltem-

Cronbachs Al-

Skala- pha, wenn Item
Korrelation weggelassen
Es hangt hauptsachlich von mir ab, ob ich eine Arbeitsstelle be- 379 ,634
komme oder nicht.
Wenn ich es richtig anpacke, werde ich Gber kurz oder lange die 454 ,507
richtige Arbeitsstelle finden.
Wer Bewerbungsaktivitdten konsequent verfolgt, wird auch meistens ,498 ,460

Vorstellungsgesprache haben.

Tabelle B36: Reliabilitatsstatistiken zu der Subskala Externalitat

Cronbachs Alpha Anzahl der ltems
,859 6
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Tabelle B37: korrigierte Item-Skala-Korrelation

korrigierte Item-  Cronbachs Al-

Skala- pha, wenn Item
Korrelation weggelassen

Wenn ich eine Arbeitsstelle bekomme, ist das reiner Zufall. 725 ,821
Ich habe das Gefiihl, dass es in erster Linie von anderen Leuten ,658 ,834
abhangt, ob ich eine Arbeitsstelle bekomme.
Wenn ich eine Arbeitsstelle bekomme, spielt meistens Gliick auch ,576 ,850
eine Rolle.
Ich habe nur geringe Mdglichkeiten mich einzusetzen, um eine Ar- ,568 ,850
beitsstelle zu bekommen.
Ohne gute Beziehungen habe ich kaum Chancen, eine Arbeitsstelle ,690 ,828
zu bekommen.
Um eine Arbeitsstelle zu bekommen, muss man einflussreiche ,687 ,829

Freunde oder Verwandte haben.
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Uberpriifung der Skala zum situationsspezifischen Optimismus

Tabelle B38: Kommunalitédten der Variablen zum situationsspezifischen Optimismus

anfanglich Extraktion

...bietet mir eine gute berufliche Perspektive 1,000 , 791
...gibt mir Mut fur die berufliche Zukunft 1,000 ,861
...bietet mir die Mdglichkeiten, mich selbst zu verwirklichen 1,000 , 734
...bietet mir bessere Arbeitsmarktchancen 1,000 , 762

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.

Tabelle B39: Eigenwerte der Faktoren zum situationsspezifischen Optimismus
erklarte Gesamtvarianz

Komponente Summen von quadrierten Faktorladungen fiir Extrak-
anfangliche Eigenwerte tion
gesamt % der Varianz kumulierte % gesamt % der Varianz kumulierte %
1 3,148 78,701 78,701 3,148 78,701 78,701
2 ,368 9,199 87,900
3 ,302 7,540 95,440
4 ,182 4,560 100,000

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.

Tabelle B40: Komponentenmatrix der Variablen zum situationsspezifischen Optimismus

Komponente

1
...bietet mir eine gute berufliche Perspektive ,890
...gibt mir Mut fur die berufliche Zukunft ,928
...bietet mir die Moglichkeiten, mich selbst zu verwirklichen ,857
...bietet mir bessere Arbeitsmarktchancen ,873

Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.
a. 1 Komponente extrahiert

Tabelle B41: Reliabilitatsstatistiken zum situationsspezifischen Optimismus
Cronbachs Alpha Anzahl der ltems
,909 4

Tabelle B42: korrigierte Item-Skala-Korrelation

korrigierte Item-  Cronbachs Al-

Skala- pha, wenn ltem

Korrelation weggelassen
...bietet mir eine gute berufliche Perspektive ,796 ,881
...gibt mir Mut fur die berufliche Zukunft ,861 ,858
...bietet mir die Mdglichkeiten, mich selbst zu verwirklichen , 749 ,899
...bietet mir bessere Arbeitsmarktchancen 72 ,889
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Uberpriifung der Skala zur Zufriedenheit mit der MaBnahme

Tabelle B43: Kommunalitaten der Variablen zur Zufriedenheit mit der Malknahme
Kommunalitiaten

anféng_;lich Extraktion
Ich bin mit meinen Leistungen im Rahmen der MaRnahme zufrieden. 1,000 ,503
Ich bin zufrieden mit der Wahl meiner MaRnahme. 1,000 , 794
Ich habe die MaRnahme véllig aus eigenem Entschluss heraus aufge- 1,000 ,581
nommen.
Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.
Tabelle B44: Eigenwerte der Faktoren zur Zufriedenheit mit der MaRnahme
erklarte Gesamtvarianz
Komponente Summen von quadrierten Faktorladungen fiir Extrak-
anfangliche Eigenwerte tion
gesamt % der Varianz kumulierte % gesamt % der Varianz kumulierte %
1 1,878 62,584 62,584 1,878 62,584 62,584
2 , 767 25,558 88,141
3 ,356 11,859 100,000
Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.
Tabelle B45: Komponentenmatrix der Variablen zur Zufriedenheit mit der MalRnahme
Komponente
Ich bin mit meinen Leistungen im Rahmen der Malnahme zufrieden. ,709
Ich bin zufrieden mit der Wahl meiner Ma3nahme ,891
Ich habe die Malinahme vdllig aus eigenem Entschluss heraus aufgenommen. , 762
Extraktionsmethode: Hauptkomponentenanalyse.
a. 1 Komponente extrahiert
Tabelle B46: Reliabilitatsstatistiken zur Zufriedenheit mit der Malnahme
Cronbachs Al- Anzahl der
pha Items
,666 3
Tabelle B47: korrigierte Item-Skala-Korrelation
korrigierte Item-  Cronbachs Al-

Skala- pha, wenn Item
Korrelation we%;elassen
Ich strebe ausschlieflich eine Tatigkeit in meinem MafRRnahmeberuf ,410 ,657
oder vergleichbare Tatigkeiten an.
Ich bin mit meinen Leistungen im Rahmen der MaRnahme zufrieden. ,448 ,610
Ich bin zufrieden mit der Wahl meiner Malinahme. ,588 ,405
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C Missing und Drop-out-Analyse, Uberpriifung von Kohorteneffek-
ten

Missing-Analyse (N=326)

Insgesamt haben zum ersten Erhebungszeitpunkt N=326 an der Rehabilitandinnen- und Re-
habilitandenbefragung teilgenommen. Insgesamt beinhaltet der Fragebogen 130 Items. Bei
Berlcksichtigung der 30% Schranke (mindestens 91 ausgefilite Items) fallen keine Perso-
nen aus der Berechnung heraus.

Tab. C3: Anzahl fehlender Angaben (Missings) liber den gesamten Fragenbogen (Itemanzahl N=130)

Haufigkeit Prozent | gtltige Prozente kumulierte Prozente

gultig 0 5 1,5 1,5 1,5
1 35 10,7 10,7 12,3
2 73 22,4 22,4 34,7
3 72 22,1 22,1 56,7
4 63 19,3 19,3 76,1
5 27 8,3 8,3 84,4
6 15 4,6 4,6 89,0
7 11 3,4 3,4 92,3
8 9 2,8 2,8 95,1
9 4 1,2 1,2 96,3
10 1 3 3 96,6
11 1 3 3 96,9]
12 2 ,6 6 97,5
16 2 ,6 6 98,2
21 1 3 3 98,5
30 2 ,6 ,6 99,1
32 1 .3 3 99,4
36 1 3 3 99,7
86 1 3 3 100,0
Gesamt 326 100,0 100,0

Nach Unterteilung des Fragebogens in inhaltliche Fragen (100 Items) und Angaben zur Per-
son (30 ltems) werden beim Fragekomplex drei Personen wegen zu viele Missing-Data aus-
geschlossen (Uber 70% Nicht-Angaben) und sechs Personen bei unzureichenden Angaben

bei der Soziodemografie. (liber 70% Nicht-Angaben). Insgesamt wurden acht Personen aus
den weiteren Analysen ausgeschlossen.
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Tabelle C2: Anzahl fehlender Angaben (Missin

s) Uber die inhaltlichen Fragen (Itemanzahl N=100)

Haufigkeit Prozent | gultige Prozente kumulierte Prozente

gultig ,00 224 68,7 68,7 68,7
1,00 74 227 22,7 91,4
2,00 13 4,0 4,0 95,4
3,00 3 9 ,9 96,3
4,00 2 ,6 ,6 96,9
5,00 2 ,6 ,6 97,5
6,00 2 ,6 ,6 98,2
7,00 1 3 ,3 98,5
15,00 2 ,6 ,6 99,1
24,00 1 .3 3 99,4
26,00 1 .3 3 99,7
74,00 1 .3 3 100,0
Gesamt 326 100,0 100,0

Bei den soziodemografischen Angaben waren insgesamt 26 bis 30 Fragen zu beantworten
(Anzahl variierte durch Zusatzfragen fir Eltern, Personen mit Grad der Behinderung, Perso-
nen mit Arbeitslosigkeitserfahrung).

Tabelle C3: fehlende Angabe bei den soziodemografischen Angaben

Haufigkeit Prozent | gliltige Prozente kumulierte Prozente

giltig 0 6 1,8 1,8 1,8
1 47 14,4 14,4 16,3
2 81 24,8 24,8 41,1
3 88 27,0 27,0 68,1
4 49 15,0 15,0 83,1
5 23 7,1 71 90,2
6 16 4,9 4,9 95,1
7 3 9 9 96,0
8 4 1,2 1,2 97,2
9 2 ,6 6 97,9
10 1 3 B 98,2
11 1 .3 5 98,5
12 1 3 B 98,8
15 1 3 B 99,1
21 2 ,6 ,6 99,7
30 1 .3 3 100,0
Gesamt 326 100,0 100,0

Insgesamt wurden acht Datensatze herausgenommen. Darunter zwei Datensatze, wobei in
beiden Fragekomplexen fehlende Angaben auftraten.

209



Teil B — Anhang

Drop-out-Analyse

Tabelle C4: Anzahl der Teilnehmer versus Nichteilnehmer zum zweiten Erhebungszeitpunkt

kumulierte Pro-
Haufigkeit Prozent | gultige Prozente zente
gultig TNzuT2 115 36,4 36,4 36,4
kein TN 201 63,6 63,6 100,0
Gesamt 316 100,0 100,0

Tabelle C5: Merkmalsunterschiede zwischen Teilnehmern und Nichtteilnehmern von T2

Levene-Test der Vari-
anzgleichheit

Sig. (2-
F Signifikanz T df seitig)
derzeitige Arbeitsfahigkeit V. sind gleich 3,182 ,075 1,424 303 ,155
(WAI_ltem1) V. sind nicht gleich 1,460 246,693 ,145
Alter V. sind gleich ,087 , 769 1,220 312 ,223
V. sind nicht gleich 1,224 240,541 ,222
Anzahl der Alo-episoden in V. sind gleich ,488 ,485 -,328 296 , 743
den letzten zehn Jahren V. sind nicht gleich -,358 279,581 721
Anzahl der Erwerbsjahre V. sind gleich ,709 ,400 ,606 286 ,545
V. sind nicht gleich ,596 208,827 ,552
Dauer der Alo vor Beginn V. sind gleich ,(115 ,734  -1,082 289 ,280
der BFW-Maflinahme V. sind nicht gleich -1,072 218,189 ,285
bisherige Intensitat der Stel- V. sind gleich ,021 ,886 2,028 305 ,043
lensuche V. sind nicht gleich 2,026 227,855 ,044
Folgeerwartung V. sind gleich ,292 ,589 1,799 306 ,073
V. sind nicht gleich 1,794 229,009 ,074
berufl. Orientierung V. sind gleich 1,119 ,291 ,852 313 ,395
V. sind nicht gleich ,867 250,786 ,387
Bewerbungskompetenzen V. sind gleich ,001 977 2,331 314 ,020
V. sind nicht gleich 2,364 247,931 ,019
korperliches Befinden V. sind gleich 2,290 ,131 ,835 314 ,404
V. sind nicht gleich ,854 254,388 ,394
Internalitat V. sind gleich 422 516 1,346 314 179
V. sind nicht gleich 1,335 231,318 ,183
Externalitat V. sind gleich ,009 ,926 -,365 314 ;715
V. sind nicht gleich -,365 237,820 , 715
Optimismus V. sind gleich ,459 498 2,435 314 ,015
V. sind nicht gleich 2,407 229,222 ,017
Zfh mit MN V. sind gleich 1,062 , 304 1,150 314 ,251
V. sind nicht gleich 1,171 250,566 ,243
Werthaltungen V. sind gleich 1,040 ;309 1,307 313 ,192
V. sind nicht gleich 1,368 270,994 172
prestige-materielloriente V. sind gleich 2,728 ,100 1,195 313 ,233
Werthaltung V. sind nicht gleich 1,228 257,230 221
V=Varianzen
Kreuztabelle C6: Geschlecht
Anzahl
Geschlecht
mannlich  weiblich ~ 9esamt
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TNvs.NoTN TN zu T2 83 32 115
kein TN 149 51 200
gesamt 232 83 315

Chi-Quadrat-Tests

asymptotische
Signifikanz (2- | exakte Signifi- | exakte Signifi-
Wert df seitig) kanz (2-seitig) | kanz (1-seitig)

Chi-Quadrat nach Pearson ,2042 1 ,652
Kontinuitatskorrektur® ,(101 1 , 750
Likelihood-Quotient ,203 1 ,653
exakter Test nach Fisher ,691 373
Zusammenhang linear-mit-linear ,203 1 ,652
Anzahl der gultigen Falle 315

a. 0 Zellen (,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die minimale erwartete Haufigkeit ist 30,30.

b. Wird nur fiir eine 2x2-Tabelle berechnet

Kreuztabelle C7: Elternschaft

Anzahl
Kinder?
ja nein gesamt
TNvs.NoTN TNzuT2 54 61 115
kein TN 103 97 200
gesamt 157 158 315

Chi-Quadrat-Tests

,255

asymptotische
Signifikanz (2-  exakte Signifi-  exakte Signifi-
Wert df seitig) kanz (2-seitig_;) kanz (‘I-seitigL
Chi-Quadrat nach Pearson ,603° 1 437
Kontinuitatskorrektur® ,435 1 ,510
Likelihood-Quotient ,603 1 437
exakter Test nach Fisher ,483
Zusammenhang linear-mit-linear ,601 1 ,438
Anzahl der gultigen Falle 315

a. 0 Zellen (,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die minimale erwartete Haufigkeit ist 57,32.

b. Wird nur fiir eine 2x2-Tabelle berechnet

Kreuztabelle C8: Anzahl der Kinder

Anzahl
Anzahl der Kinder
zwei Kin- drei und mehr
ein Kind der Kinder gesamt
TNvs.NOoTN TNzuT2 19 22 11 52
kein TN 37 45 18 100
gesamt 56 67 29 152
Chi-Quadrat-Tests
asymptotische
Signifikanz (2-
Wert df seitig)

Chi-Quadrat nach Pearson ,237° 2 ,888
Likelihood-Quotient ,234 2 ,890
Zusammenhang linear-mit-linear ,084 1 772
Anzahl der gultigen Falle 152
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Chi-Quadrat-Tests

asymptotische
Signifikanz (2-
Wert df seitig)
Chi-Quadrat nach Pearson ,237° 2 ,888
Likelihood-Quotient ,234 2 ,890
Zusammenhang linear-mit-linear ,084 1 72
Anzahl der glltigen Falle 152

a. 0 Zellen (,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die minimale
erwartete Haufigkeit ist 9,92.

Kreuztabelle C9: Grad der Beeintrachtigung

Anzahl
Grad der Beeintrachtigung
ja nein gesamt
TNvs.NoTN TNzuT2 41 72 113
kein TN 73 122 195
gesamt 114 194 308
Chi-Quadrat-Tests
asymptotische
Signifikanz (2- | exakte Signifi- | exakte Signifi-
Wert df seitig) kanz (2-seitig) kanz (1-seitig)
Chi-Quadrat nach Pearson ,0412 1 ,840
Kontinuitatskorrektur® ,006 1 ,937
Likelihood-Quotient ,041 1 ,840
exakter Test nach Fisher ,903 ,469
Zusammenhang linear-mit-linear ,041 1 ,840
Anzahl der gultigen Falle 308
a. 0 Zellen (,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die minimale erwartete Haufigkeit ist 41,82.
b. Wird nur fiir eine 2x2-Tabelle berechnet
Kreuztabelle C10 : Form des Zusammenlebens
Anzahl
Form des Zusammenlebens
alleinlebend  zusammenlebend ~ 98samt
TNvs.NoTN TNzuT2 57 58 115
kein TN 83 117 200
gesamt 140 175 315
Chi-Quadrat-Tests
asymptotische
Signifikanz (2- | exakte Signifi- | exakte Signifi-
Wert df seitig) kanz (2-seitig) kanz (1-seitig)
Chi-Quadrat nach Pearson 1,924° 1 165 ] T
Kontinuitatskorrektur® 1,611 1 ,204
Likelihood-Quotient 1,920 1 ,166
exakter Test nach Fisher ,195 ,102
Zusammenhang linear-mit-linear 1,917 1 ,166
Anzahl der glltigen Falle 315

a. 0 Zellen (,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die minimale erwartete Haufigkeit ist 51,11.

b. Wird nur flr eine 2x2-Tabelle berechnet

Kreuztabelle C11: Deutsch als Muttersprache
Anzahl
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Deutsch als Muttersprache

ja nein gesamt
TNvs.NoTN TN zu T2 109 5 114
kein TN 187 14 201
gesamt 296 19 315
Chi-Quadrat-Tests
asymptotische
Signifikanz (2- | exakte Signifi- | exakte Signifi-
Wert df seitig) kanz (2-seitig) | kanz (1-seitig)
Chi-Quadrat nach Pearson ,854°2 1 ,355
Kontinuitatskorrektur® ,459 1 ,498
Likelihood-Quotient ,894 1 ,344
exakter Test nach Fisher 463 ,253
Zusammenhang linear-mit-linear ,851 1 ,356
Anzahl der giltigen Falle 315
a. 0 Zellen (,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die minimale erwartete Haufigkeit ist 6,88.
b. Wird nur fiir eine 2x2-Tabelle berechnet
Kreuztabelle C12: Schulabschluss
Anzahl
Schulabschluss
keinen HA MR/POS  (Fach-)Hochschulreife ~ 98samt
TNvs.NoTN TN zuT2 2 34 62 17 115
kein TN 3 65 117 15 200
gesamt 5 99 179 32 315
Chi-Quadrat-Tests
Wert df asymptotische Signifikanz (2-seitig)
Chi-Quadrat nach Pearson 4,309° 3 ,230
Likelihood-Quotient 4,151 3 ,246
Zusammenhang linear-mit-linear 1,645 1 ,200
Anzahl der gliltigen Falle 315
a. 2 Zellen (25,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die minimale erwartete Haufigkeit ist 1,83.
Kreuztabelle C13: Berufsabschluss
Anzahl
Berufsabschluss
ja nein gesamt
TNvs.NoTN TN zuT2 99 16 115
kein TN 177 21 198
gesamt 276 37 313
Chi-Quadrat-Tests
asymptotische
Signifikanz (2- | exakte Signifi- | exakte Signifi-
Wert df seitig) kanz (2-seitig_;) kanz (1-seitigL
Chi-Quadrat nach Pearson ,5242 1 ,469
Kontinuitétskorrektur® 350 1 554
Likelihood-Quotient ,521 1 471
exakter Test nach Fisher ,510 ,276
Zusammenhang linear-mit-linear ,522 1 ,470
Anzahl der gliltigen Falle 310

a. 0 Zellen (,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die minimale erwartete Haufigkeit ist 31,26.

b. Wird nur flir eine 2x2-Tabelle berechnet
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Kreuztabelle C14: eingeschrankte Mobilitat

Anzahl
Mobilitdt eingeschrankt
nein gesamt
TNvs.NoTN TNzuT2 26 89 115
kein TN 30 170 200
gesamt 56 259 315

Chi-Quadrat-Tests

asymptotische
Signifikanz (2- | exakte Signifi- | exakte Signifi-
Wert df seitig) kanz (2-seitig) | kanz (1-seitig)

Chi-Quadrat nach Pearson 2,892° 1 ,089
Kontinuitatskorrektur® 2,395 1 ,122
Likelihood-Quotient 2,825 1 ,093
exakter Test nach Fisher ,094 ,062
Zusammenhang linear-mit-linear 2,883 1 ,090
Anzahl der glltigen Falle 315

a. 0 Zellen (,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die minimale erwartete Haufigkeit ist 20,44.
b. Wird nur flr eine 2x2-Tabelle berechnet

Kreuztabelle C15: finanzielle Versorgung von Angehdrigen

Anzahl
finanzielle Versorgung von Ange-
hérigen
ja nein gesamt
TNvs.NoTN TNzuT2 50 65 115
kein TN 82 116 198
_gesamt 132 181 313
Chi-Quadrat-Tests
asymptotische
Signifikanz (2- | exakte Signifi- | exakte Signifi-
Wert df seitig) kanz (2-seiti9) kanz (1-seitigL
Chi-Quadrat nach Pearson 1272 1 , 721
Kontinuitatskorrektur® ,057 1 ,812
Likelihood-Quotient 127 1 722
exakter Test nach Fisher 724 ,405
Zusammenhang linear-mit-linear 127 1 722
Anzahl der glltigen Falle 313
a. 0 Zellen (,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die minimale erwartete Haufigkeit ist 48,50.
b. Wird nur fiir eine 2x2-Tabelle berechnet
Kreuztabelle C16: zukunftiger Alleinverdiener
Anzahl
zuklinftiger Alleinverdiener
ja nein gesamt
TNvs.NoTN TNzuT2 64 50 114
kein TN 112 85 197
gesamt 176 135 311
Chi-Quadrat-Tests
asymptotische
Signifikanz (2- exakte Signifi- | exakte Signifi-
Wert df seitig) kanz (2-seitig) kanz (1-seitig)
Chi-Quadrat nach Pearson ,015% 1 ,903
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Kontinuitatskorrektur® ,000 1
Likelihood-Quotient ,015 1
exakter Test nach Fisher

Zusammenhang linear-mit-linear ,015 1
Anzahl der gliltigen Falle 311

,997
,903

,903

906 498

a. 0 Zellen (,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die minimale erwartete Haufigkeit ist 49,49.

b. Wird nur flir eine 2x2-Tabelle berechnet

Kreuztabelle C17: angestrebte Bewerbungsregionen
Anzahl

Bewerbungsregionen

gesamt

regional Uberregional bundesweit
TNvs.NoTN TN zu T2 86 10 17 113
kein TN 149 18 25 192
gesamt 235 28 42 305
Chi-Quadrat-Tests
asymptotische
Signifikanz (2-
Wert df seitig)
Chi-Quadrat nach Pearson ,254°% 2 ,881
Likelihood-Quotient ,251 2 ,882
Zusammenhang linear-mit-linear 173 1 677
Anzahl der guiltigen Falle 305
a. 0 Zellen (,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die minimale
erwartete Haufigkeit ist 10,37.
Kreuztabelle C18: angestrebter Stundenumfang
Anzahl
Vollzeit oder Teilzeit
Volizeit  Teilzeit beides 9esamt
TNvs.NoTN TN zu T2 92 5 17 114
kein TN 154 8 35 197
gesamt 246 13 52 311
Chi-Quadrat-Tests
asymptotische
Signifikanz (2-
Wert df seitig)
Chi-Quadrat nach Pearson ,428°? 2 ,807
Likelihood-Quotient ,434 2 ,805
Zusammenhang linear-mit-linear ,367 1 ,545
Anzahl der gultigen Falle 311
a. 1 Zellen (16,7%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die minimale
erwartete Haufigkeit ist 4,77.
Kreuztabelle C19: Bewerbungsmappen versendet?
Anzahl
Haben Sie schon Bewerbungs-
mappen verschickt?
ja nein gesamt
TNvs.NoTN TN zu T2 78 35 113
kein TN 113 88 201
gesamt 191 123 314

Chi-Quadrat-Tests
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asymptotische
Signifikanz (2- | exakte Signifi- | exakte Signifi-
Wert df seitig_;) kanz (2-seiti9) kanz (1-seitigL
Chi-Quadrat nach Pearson 4,980° 1 ,026
Kontinuitatskorrektur® 4457 1 ,035
Likelihood-Quotient 5,057 1 ,025
exakter Test nach Fisher ,030 ,017
Zusammenhang linear-mit-linear 4,964 1 ,026
Anzahl der glltigen Falle 314
a. 0 Zellen (,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die minimale erwartete Haufigkeit ist 44,26.
b. Wird nur fiir eine 2x2-Tabelle berechnet
Kreuztabelle C20: Anzahl von Bewerbungen in Gruppen
Anzahl
Anzahl von Bewerbungen in Gruppen
0 1 bis 3 4 bis 9 10 bis 14  15und mehr  9esamt
TNvs.NoTN TN zu T2 35 25 32 13 9 114
kein TN 88 37 35 21 20 201
gesamt 123 62 67 34 29 315
Chi-Quadrat-Tests
asymptotische
Signifikanz (2-
Wert df seitig)
Chi-Quadrat nach Pearson 7,925° 4 ,094
Likelihood-Quotient 7,909 4 ,095
Zusammenhang linear-mit-linear 1,559 1 ,212
Anzahl der glltigen Falle 315
a. 0 Zellen (,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die minimale
erwartete Haufigkeit ist 10,50.
Tabelle C21: Erwartete Bewerbungsdauer
Rénge
TN vs. No TN N mittlerer Rang___Rangsumme
erw. Bewerbungsdauer TNzuT2 109 149,96 16345,50
kein TN 192 151,59 29105,50
gesamt 301
Statistik fiir Test”
erw. Bewerbungsdauer
Mann-Whitney-U 10350,500
Wilcoxon-W 16345,500
z -,169
asymptotische Signifikanz (2-seitig) ,866
a. Gruppenvariable: TN vs. No TN
Tabelle C22: Vorstellungsgesprache
Anzahl
Hatten Sie schon Vorstellungsge-
sprache?
ja nein gesamt
TNvs.NoTN TNzuT2 47 66 113
kein TN 66 134 200
gesamt 113 200 313

Chi-Quadrat-Tests
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asymptotische
Signifikanz (2- | exakte Signifi- | exakte Signifi-
Wert df seitig_;) kanz (2-seitig_;) kanz (1-seitigL
Chi-Quadrat nach Pearson 2,311° 1 ,128
Kontinuitatskorrektur® 1,954 1 ,162
Likelihood-Quotient 2,294 1 ,130
exakter Test nach Fisher ,142 ,081
Zusammenhang linear-mit-linear 2,304 1 ,129
Anzahl der gultigen Falle 313
a. 0 Zellen (,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die minimale erwartete Haufigkeit ist 40,80.
b. Wird nur fiir eine 2x2-Tabelle berechnet
Tabelle C23: Arbeitsstellenzusage
Anzahl
Arbeitsstellenzusage
ja, in meinem ja, in einem fir
MalRnahmebe- ja, inmeinem  mich ganz neu-
rufsfeld bisherigen Beruf __en Berufsfeld nein gesamt
TNvs.NoTN TN zu T2 18 0 0 95 113
kein TN 34 2 2 160 198
_gesamt 52 2 2 255 311
Chi-Quadrat-Tests
asymptotische
Signifikanz (2-
Wert df seitig)
Chi-Quadrat nach Pearson 2,443° 3 ,486
Likelihood-Quotient 3,772 3 ,287
Zusammenhang linear-mit-linear ,259 1 ,611
Anzahl der gliltigen Falle 311
a. 4 Zellen (50,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die minimale
erwartete Haufigkeit ist ,73.
Tabelle C24: Bewerbungsstatus zu T1
Anzahl
Bewerbungsstatus
Vorstellungsge-
sprache o. Ar-
keine Aktivitditen Bewerbungen beitszusage Stellenzusage ~ 9esamt
TNvs.NoTN TN zuT2 28 36 30 18 112
kein TN 57 58 45 38 198
gesamt 85 94 75 56 310
Chi-Quadrat-Tests
asymptotische
Signifikanz (2-
Wert df seitig)
Chi-Quadrat nach Pearson 1,439° 3 ,697
Likelihood-Quotient 1,442 3 ,696
Zusammenhang linear-mit-linear ,016 1 ,899
Anzahl der gultigen Falle 310

a. 0 Zellen (,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die minimale

erwartete Haufigkeit ist 20,23.
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Tabelle C25: Qualifikationsbereiche

Anzahl
komprimierte Qual.-gruppen
Me- Zeichner u.
B. im Gesundh.- Kaufmannische Elektro- u. IT- tall&Servi Mediengestal-
u. Sozialwesen u. Verwlitb. Berufe ce ter gesamt
TN vs. TNzu T2 13 52 18 18 9 110
No TN kein TN 20 89 40 26 5 180
gesamt 33 141 58 44 14 290
Chi-Quadrat-Tests
asymptotische
Signifikanz (2-
Wert df seitig)
Chi-Quadrat nach Pearson 5,564° 4 ,234
Likelihood-Quotient 5,434 4 ,246
Zusammenhang linear-mit-linear 2,322 1 ,128
Anzahl der gultigen Falle 290

a. 0 Zellen (,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die minimale
erwartete Haufigkeit ist 5,31.
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Kohorteneffekte

Tabelle C26: Merkmalsunterschiede zwischen Teilnehmern der ersten und zweiten Kohorte

Levene-Test der
Varianzgleichheit

Sig. (2-
F Signifikanz T df seitig)
derzeitige Arbeitsfahigkeit V. sind gleich 3,420 ,065 -,331 303 741
(WAI ltem1) V. sind nicht gleich -,341 284,116 733
berufl. Selbstwirksamkeit V. sind gleich 415 ,520 -1,348 314 ,179
V. sind nicht gleich -1,370 279,444 172
berufl. Orientierung V. sind gleich 1,921 ,167 -1,703 313 ,089
V. sind nicht gleich -1,764 291,369 ,079
Internalitat V. sind gleich 1,796 ,181 -,849 314 ,396
V. sind nicht gleich -,848 263,563 ,397
prestige-materielloriente V. sind gleich ,188 ,665 -,869 313 ,386
Werthaltung V. sind nicht gleich -,869 263,332 ,385
bisherige Intensitat der Stel- V. sind gleich ,106 , 745 ,076 305 ,940
lensuche V. sind nicht gleich ,075 254,964 ,940
Folgeerwartung V. sind gleich ,859 ,355 -,348 306 , 728
V. sind nicht gleich -,353 271,159 725
Anzahl der Alo-episoden in V. sind gleich ,945 ,332 ,221 296 ,825
den letzten zehn Jahren V. sind nicht gleich ,223 249,402 ,824
Dauer der Alo vor Beginn V. sind gleich ,856 ,356 -1,235 289 ,218
der BFW-MaRnahme V. sind nicht gleich -1,195 218,372 233
korperliches Befinden V. sind gleich 4,372 ,037 -2,049 314 ,041
V. sind nicht gleich -2,107 289,011 ,036
berufl. Werthaltung V. sind gleich ,202 ,654 -,012 313 ,991
V. sind nicht gleich -,012 285,806 ,990
Bewerbungskompetenzen V. sind gleich 8,549 ,004 -1,458 314 ,146
V. sind nicht gleich -1,541 306,789 124
Externalitat V. sind gleich ,573 ,450 -, 707 314 ,480
V. sind nicht gleich -,701 257,602 ,484
Optimismus V. sind gleich 2,810 ,095 -,134 314 ,894
V. sind nicht gleich -, 137 286,865 ,891
Alter V. sind gleich ,060 ,806 2,433 312 ,016
V. sind nicht gleich 2,441 265,766 ,015
Anzahl der Erwerbsjahre V. sind gleich ,007 ,934 1,726 286 ,085
V. sind nicht gleich 1,732 241,947 ,084

Tabelle C27: Nonparametrische Berechnung von Merkmalsunterschieden zwischen Teilnehmern der ersten und

zweiten Kohorte

Rénge
Kohorte N mittlerer Rang  Rangsumme
derzeitige Arbeitsfahigkeit Sommer 2008 183 153,10 28017,00
(WAl ltem 1) Winter 2008/2009 122 152,85 18648,00
gesamt 305
Bewerbungskompetenzen Sommer 2008 191 153,18 29257,00
Winter 2008/2009 125 166,63 20829,00
gesamt 316
korperliches Befinden Sommer 2008 191 151,86 29004,50
Winter 2008/2009 125 168,65 21081,50
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Ringe
Kohorte N mittlerer Rang  Rangsumme
derzeitige Arbeitsfahigkeit Sommer 2008 183 153,10 28017,00
(WAl ltem 1) Winter 2008/2009 122 152,85 18648,00
gesamt 305
Bewerbungskompetenzen Sommer 2008 191 153,18 29257,00
Winter 2008/2009 125 166,63 20829,00
gesamt 316
Sommer 2008 191 151,86 29004,50
Winter 2008/2009 125 168,65 21081,50
gesamt 316
Statistik fiir Test®
derzeitige Ar-
beitsfahigkeit Bewerbungs- korperliches
(WAI Item1) kompetenzen Befinden
Mann-Whitney-U 11145,000 10921,000 10668,500
Wilcoxon-W 18648,000 29257,000 29004,500
VA -,024 -1,281 -1,600
asymptotische Signifikanz (2-seitig) ,981 ,200 ,110
a. Gruppenvariable: Kohorte
Kreuztabelle C28: Geschlecht
Anzahl
Geschlecht
mannlich  weiblich  gesamt
Kohorte ~ Sommer 2008 139 52 191
Winter 2008/2009 93 31 124
gesamt 232 83 315
Chi-Quadrat-Tests
asymptotische
Signifikanz (2-  exakte Signifi-  exakte Signifi-
Wert df seitig) kanz (2-seitig)  kanz (1-seitig)
Chi-Quadrat nach Pearson ,192° 1 ,661
Kontinuitatskorrektur® ,094 1 , 759
Likelihood-Quotient ,193 1 ,661
exakter Test nach Fisher ,696 ,381
Zusammenhang linear-mit-linear ,191 1 ,662
Anzahl der gultigen Falle 315

a. 0 Zellen (,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die minimale erwartete Haufigkeit ist 32,67.

b. Wird nur fiir eine 2x2-Tabelle berechnet

Kreuztabelle C29: Form des Zusammenlebens

Anzahl
Form des Zusammenlebens
zusammenle-
alleinlebend bend gesamt
Kohorte ~ Sommer 2008 87 104 191
Winter 2008/2009 53 71 124
gesamt 140 175 315
Chi-Quadrat-Tests
asymptotische
Signifikanz (2-  exakte Signifi-  exakte Signifi-
Wert df seitig) kanz (2-seitig) kanz (1-seitig)
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Chi-Quadrat nach Pearson ,240° 1 ,624

Kontinuitatskorrektur® ,140 1 ,708

Likelihood-Quotient ,240 1 ,624

exakter Test nach Fisher ,644 ,355
Zusammenhang linear-mit-linear ,239 1 ,625

Anzahl der gultigen Falle 315

a. 0 Zellen (,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die minimale erwartete Haufigkeit ist 55,11.

b. Wird nur flir eine 2x2-Tabelle berechnet

Kreuztabelle C30: Grad der Behinderung

Anzahl
Grad der Behinderung
ja nein gesamt
Kohorte Sommer 2008 69 117 186
Winter 2008/2009 45 77 122
gesamt 114 194 308
Chi-Quadrat-Tests
asymptotische
Signifikanz (2-  exakte Signifi-  exakte Signifi-
Wert df seitig) kanz (2-seitig)  kanz (1-seitig)
Chi-Quadrat nach Pearson ,001% 1 ,970
Kontinuitatskorrektur® ,000 1 1,000
Likelihood-Quotient ,001 1 ,970
exakter Test nach Fisher 1,000 ,534
Zusammenhang linear-mit-linear ,001 1 ,970
Anzahl der gultigen Falle 308

a. 0 Zellen (,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die minimale erwartete Haufigkeit ist 45,16.

b. Wird nur fiir eine 2x2-Tabelle berechnet

Kreuztabelle C31: Elternschaft

Anzahl
Kinder
ja nein gesamt
Kohorte ~ Sommer 2008 105 85 190
Winter 2008/2009 52 73 125
gesamt 157 158 315
Chi-Quadrat-Tests
asymptotische
Signifikanz (2-  exakte Signifi-  exakte Signifi-
Wert df seitig) kanz (2-seitig)  kanz (1-seitig)
Chi-Quadrat nach Pearson 5,630° 1 ,018
Kontinuitatskorrektur® 5,097 1 ,024
Likelihood-Quotient 5,651 1 ,017
exakter Test nach Fisher ,021 ,012
Zusammenhang linear-mit-linear 5,612 1 ,018
Anzahl der gultigen Falle 315

a. 0 Zellen (,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die minimale erwartete Haufigkeit ist 62,30.

b. Wird nur flir eine 2x2-Tabelle berechnet

Kreuztabelle C32: Anzahl der Kinder
Anzahl

Anzahl der Kinder

zwei Kin-

ein Kind der

drei und mehr
Kinder

gesamt

221



Teil B — Anhang

Kohorte Sommer 2008 33 46 22
Winter 2008/2009 23 21 7
gesamt 56 67 29

101

51
152

Chi-Quadrat-Tests

asymptotische
Signifikanz (2-
Wert df seitig)
Chi-Quadrat nach Pearson 2,720° 2 ,257
Likelihood-Quotient 2,744 2 ,254
Zusammenhang linear-mit-linear 2,676 1 ,102
Anzahl der gultigen Falle 152

a. 0 Zellen (,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die minimale

erwartete Haufigkeit ist 9,73.

Kreuztabelle C33: Muttersprache

Anzahl
Deutsch als Muttersprache
ja nein gesamt
Kohorte ~ Sommer 2008 176 15 191
Winter 2008/2009 120 4 124
gesamt 296 19 315
Chi-Quadrat-Tests
asymptotische
Signifikanz (2-  exakte Signifi-  exakte Signifi-
Wert df seitig) kanz (2-seitig)  kanz (1-seitig)
Chi-Quadrat nach Pearson 2,841° 1 ,092
Kontinuitatskorrektur® 2,083 1 ,149
Likelihood-Quotient 3,081 1 ,079
exakter Test nach Fisher 144 ,071
Zusammenhang linear-mit- 2,832 1 ,092
linear
Anzahl der glltigen Falle 315

a. 0 Zellen (,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die minimale erwartete Haufigkeit ist 7,48.

b. Wird nur flr eine 2x2-Tabelle berechnet

Kreuztabelle C34: hochster Schulabschluss

Anzahl
Schulabschluss
(Fach-
keinen HA MR/POS  )Hochschulreife ~ 9esamt
Kohorte Sommer 2008 4 58 107 21 190
Winter 2008/2009 1 41 72 11 125
_gesamt 5 99 179 32 315
Chi-Quadrat-Tests
asymptotische
Signifikanz (2-
Wert df seitig)
Chi-Quadrat nach Pearson 1,332° 3 722
Likelihood-Quotient 1,417 3 , 701
Zusammenhang linear-mit-linear ,066 1 ,798
Anzahl der glltigen Falle 315

a. 2 Zellen (25,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die minimale

erwartete Haufigkeit ist 1,98.

Kreuztabelle C35: Berufsabschluss

Anzahl
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Berufsabschluss

ja nein gesamt
Kohorte Sommer 2008 171 19 190
Winter 2008/2009 105 18 123
gesamt 276 37 313

Chi-Quadrat-Tests

asymptotische
Signifikanz (2-  exakte Signifi-  exakte Signifi-
Wert df seitig) kanz (2-seitig)  kanz (1-seitig)

Chi-Quadrat nach Pearson 1,538% 1 ,215
Kontinuitatskorrektur® 1,126 1 ,289
Likelihood-Quotient 1,510 1 ,219
exakter Test nach Fisher ,216 ,145
Zusammenhang linear-mit-linear 1,533 1 ,216
Anzahl der gliltigen Falle 313

a. 0 Zellen (,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die minimale erwartete Haufigkeit ist 14,54.

b. Wird nur fiir eine 2x2-Tabelle berechnet

Kreuztabelle C36: eingeschrankte Mobilitat

Anzahl
Mobilitat eingeschrankt
ja nein gesamt
Kohorte ~ Sommer 2008 36 154 190
Winter 2008/2009 20 105 125
gesamt 56 259 315
Chi-Quadrat-Tests
asymptotische
Signifikanz (2-  exakte Signifi-  exakte Signifi-
Wert df seitig) kanz (2-seitig)  kanz (1-seitig)
Chi-Quadrat nach Pearson ,448° 1 ,503
Kontinuitatskorrektur® ,269 1 ,604
Likelihood-Quotient ,453 1 ,501
exakter Test nach Fisher ,549 ,304
Zusammenhang linear-mit-linear 447 1 ,504
Anzahl der gultigen Falle 315

a. 0 Zellen (,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die minimale erwartete Haufigkeit ist 22,22.

b. Wird nur flir eine 2x2-Tabelle berechnet

Kreuztabelle C37: finanzielle Versorgung von Angehdrigen

Anzahl
finanzielle Versorgung von Ange-
hérigen
ja nein gesamt
Kohorte ~ Sommer 2008 87 103 190
Winter 2008/2009 45 78 123
gesamt 132 181 313
Chi-Quadrat-Tests
asymptotische
Signifikanz (2- exakte Signifi- exakte Signifi-
Wert  df seitig) kanz (2-seitig) kanz (1-seitig)
Chi-Quadrat nach Pearson 2,594% 1 ,107
Kontinuitétskorrektur® 2,230 1 135
Likelihood-Quotient 2,609 1 ,(106
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exakter Test nach Fisher ,128 ,067
Zusammenhang linear-mit-linear 2,585 1 ,108
Anzahl der glltigen Falle 313

a. 0 Zellen (,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die minimale erwartete Haufigkeit ist 51,87.
b. Wird nur fiir eine 2x2-Tabelle berechnet

Kreuztabelle C38: zukunftiger Alleinverdiener?

Anzahl
zukunftiger Alleinverdiener?
ja nein gesamt
Kohorte ~ Sommer 2008 111 76 187
Winter 2008/2009 65 59 124
gesamt 176 135 311
Chi-Quadrat-Tests
asymptotische
Signifikanz (2-  exakte Signifi-  exakte Signifi-
Wert df seitig) kanz (2-seitig)  kanz (1-seitig)
Chi-Quadrat nach Pearson 1,461° 1 227
Kontinuitatskorrektur® 1,193 1 ,275
Likelihood-Quotient 1,459 1 227
exakter Test nach Fisher ,244 ,137
Zusammenhang linear-mit-linear 1,457 1 227
Anzahl der glltigen Falle 311

a. 0 Zellen (,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die minimale erwartete Haufigkeit ist 53,83.
b. Wird nur fiir eine 2x2-Tabelle berechnet

Kreuztabelle C39: angestrebte Bewerbungsregionen

Anzahl
Bewerbungsregionen
regional  (berregional  bundesweit gesamt
Kohorte ~ Sommer 2008 141 16 26 183
Winter 2008/2009 94 12 16 122
gesamt 235 28 42 305
Chi-Quadrat-Tests
asymptotische
Signifikanz (2-
Wert df seitig)

Chi-Quadrat nach Pearson ,159% 2 ,924
Likelihood-Quotient ,158 2 ,924
Zusammenhang linear-mit-linear ,017 1 ,896
Anzahl der gultigen Falle 305

a. 0 Zellen (,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die minimale
erwartete Haufigkeit ist 11,20.

Kreuztabelle C40: angestrebter Stundenumfang

Anzahl
Vollzeit oder Teilzeit
Vollzeit  Teilzeit beides gesamt
Kohorte ~ Sommer 2008 145 11 32 188
Winter 2008/2009 101 2 20 123
gesamt 246 13 52 311

Chi-Quadrat-Tests
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asymptotische
Signifikanz (2-
Wert df seitig)
Chi-Quadrat nach Pearson 3,435° 2 ,180
Likelihood-Quotient 3,880 2 144
Zusammenhang linear-mit-linear ,430 1 512
Anzahl der gultigen Falle 311

a. 0 Zellen (,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die minimale

erwartete Haufigkeit ist 5,14.

Kreuztabelle C41: Bewerbungsmappen versendet

Anzahl
Haben Sie schon Bewerbungs-
mappen verschickt?
ja nein gesamt
Kohorte ~ Sommer 2008 110 80 190
Winter 2008/2009 81 43 124
gesamt 191 123 314
Chi-Quadrat-Tests
asymptotische
Signifikanz (2- exakte Signifi-  exakte Signifi-
Wert df seitig) kanz (2-seitig)  kanz (1-seitig)
Chi-Quadrat nach Pearson 1,737° 1 ,187
Kontinuitatskorrektur® 1,440 1 ,230
Likelihood-Quotient 1,748 1 ,186
exakter Test nach Fisher ,(196 ,115
Zusammenhang linear-mit-linear 1,732 1 ,188
Anzahl der gultigen Falle 314
a. 0 Zellen (,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die minimale erwartete Haufigkeit ist 48,57.
b. Wird nur fiir eine 2x2-Tabelle berechnet
Kreuztabelle C42: Anzahl der Bewerbungen in Gruppen
Anzahl
Anzahl der Bewerbungen in Gruppen
0 1bis3 4bis9 10bis14 15und mehr gesamt
Kohorte ~ Sommer 2008 80 35 37 20 18 190
Winter 2008/2009 43 27 30 14 11 125
gesamt 123 62 67 34 29 315
Chi-Quadrat-Tests
asymptotische
Signifikanz (2-
Wert df seitig)
Chi-Quadrat nach Pearson 2,329° 4 ,676
Likelihood-Quotient 2,333 4 ,675
Zusammenhang linear-mit-linear ,569 1 ,451
Anzahl der gultigen Falle 315
a. 0 Zellen (,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die minimale
erwartete Haufigkeit ist 11,51.
Kreuztabelle C43: Vorstellungsgesprache gefihrt?
Anzahl
Hatten Sie schon Vorstellungsge-
sprache?
ja nein gesamt
Kohorte ~ Sommer 2008 69 120 189
Winter 2008/2009 44 80 124
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Kreuztabelle C43: Vorstellungsgesprache gefuhrt?

Anzahl
Hatten Sie schon Vorstellungsge-
sprache?
ja nein gesamt
Kohorte Sommer 2008 69 120 189
Winter 2008/2009 44 80 124
gesamt 113 200 313
Chi-Quadrat-Tests
asymptotische
Signifikanz (2-  exakte Signifi-  exakte Signifi-
Wert df seitig) kanz (2-seitig) __kanz (1-seitig)
Chi-Quadrat nach Pearson ,034° 1 ,854
Kontinuitatskorrektur® ,004 1 ,949
Likelihood-Quotient ,034 1 ,854
exakter Test nach Fisher ,904 475
Zusammenhang linear-mit- ,034 1 ,854
linear
Anzahl der gultigen Falle 313

a. 0 Zellen (,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die minimale erwartete Haufigkeit ist 44,77.

b. Wird nur flr eine 2x2-Tabelle berechnet

Kreuztabelle C44: Arbeitsstellenzusage zu T1

Anzahl
Arbeitsstellenzusage zu T1
ja, in meinem ja, in einem flr
Malnahmebe- ja, in meinem  mich ganz neu-
rufsfeld bisherigen Beruf  en Berufsfeld nein gesamt
Kohorte ~ Sommer 2008 30 1 1 154 186
Winter 2008/2009 22 1 1 101 125
gesamt 52 2 2 255 311
Chi-Quadrat-Tests
asymptotische
Signifikanz (2-
Wert df seitig)
Chi-Quadrat nach Pearson ,293% 3 ,961
Likelihood-Quotient ,290 3 ,962
Zusammenhang linear-mit-linear ,159 1 ,690
Anzahl der gultigen Falle 31
a. 4 Zellen (50,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die minimale
erwartete Haufigkeit ist ,80.
Kreuztabelle C45: Bewerbungsstatus
Anzahl
Bewerbungsstatus
keine Akti- Bewerbun-  V-gesprache o. Stellen-
vitaten gen Arbeitszusage zusage gesamt
Kohorte ~ Sommer 2008 56 52 46 32 186
Winter 2008/2009 29 42 29 24 124
gesamt 85 94 75 56 310

Chi-Quadrat-Tests
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asymptotische
Signifikanz (2-
Wert df seitig)
Chi-Quadrat nach Pearson 2,330° 3 ,507
Likelihood-Quotient 2,342 3 ,504
Zusammenhang linear-mit-linear ,614 1 433
Anzahl der gultigen Falle 310

a. 0 Zellen (,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die minimale er-
wartete Haufigkeit ist 22,40.

Kreuztabelle C46: hochster Schulabschluss

Anzahl
Schulabschluss
Fach-
keinen HA MR/POS  Hochschulreife ~ 9€samt
Kohorte Sommer 2008 4 58 107 21 190
Winter 2008/2009 1 41 72 11 125
gesamt 5 99 179 32 315
Chi-Quadrat-Tests
asymptotische
Signifikanz (2-
Wert df seitig)

Chi-Quadrat nach Pearson 1,332° 3 722
Likelihood-Quotient 1,417 3 ,701
Zusammenhang linear-mit-linear ,066 1 ,798
Anzahl der gultigen Falle 315

a. 2 Zellen (25,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die minimale
erwartete Haufigkeit ist 1,98.
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D Interkorrelation der Personenmerkmale
Tab. D4: Interkorrelationen der Personenmerkmale

Lo W V. V. VL VI VL IX X XL XIL Xl

I. kdrperliches r 1
Befinden Sig

N 115
Il. derzeitige r ,534 1
Arbeitsfahigkeit  Sig ,000
(WAL ltem1) 11
I1l. berufl. Wert- r ,269  ,259 1
haltungen Sig ,004 ,006

N 115 111 115
IV. prestige- r 251 227 726 1
materiellorient.  Sig ,007 ,017 ,000
Werthaltung 115 111 115 115
V. berufl. Orien- r 226 ,271 ,056 ,045 1
tierung Sig ,015 ,004 552 ,635

N 115 111 115 115 115
V1. berufl, r 202 242 383 372 539 1
Selbstwirksam-  Sig ,002 ,010 ,000 ,000 000
keit N 115 111 115 115 115 115
VII. Bewer- r 292 300 109 ,086 506 536 1
bungs- Sig ,002 ,001 245 ,361 ,000 ,000
E‘;‘:‘petenze”e' N 115 111 115 115 115 115 115
VIII. Internalitat _r 315 204 257 129 81 277 195 1

Sig 001 ,032 ,006 ,169 ,053 ,003 ,037

N 115 111 115 115 115 115 115 115
IX. Externalitat _r 319 -210 -169 -110 -144 -239 -325 -420 1

Sig 001 ,027 ,072 242 124 ,010 ,000 000

N 115 111 115 115 115 115 115 115 115
X. erw. Bewer- r 227 -180 -196 -293 -161 -218 -056 -313 ,504 1
bungsdauer Sig ,017 ,065 ,041 ,002 ,095 ,023 ,561 ,001 ,000

N 109 106 109 109 109 109 109 109 109 109
XI. Optimismus _ r 224 240 380 341 272 411 178 373 -184 -368 1

Sig ,016 ,011 ,000 ,000 ,003 ,000 ,056 ,000 ,049 000

N 115 111 115 115 115 115 115 115 115 109 115
XII. Folgeerwar- r 262 229 123 137 245 375 321 463 -436 -496 325 1
tung Sig 005 ,017 ,198 ,148 ,009 ,000 ,001 ,000 ,000 ,000 ,000

N 112108 112 112 112 112 112 112 112 108 112 112
XIII. Zufrieden-  r 264 258 263 231 398 371 188 245 -268 -238 596 221 1
heit mit der Sig ,004 ,006 ,005 ,013 ,000 ,000 ,045 ,008 ,004 ,013 ,000 ,019
Maltnahme N 115 111 115 115 115 115 115 115 115 109 115 112 115
XIV. bisherige  r 120 143 009 -050 327 283 271 228 -215 022 ,090 ,307 133
gttﬁrs'tatdher Sig 208 143 ,929 603 ,000 ,003 ,004 016 ,023 821 ,349 001 ,164
ellensuche N 111107 111 111 111 111 111 111 111 107 111 110 111
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JobTrain ist ein bundesweites Angebot der Deutschen Berufsférderungswerke fir Absolven-
ten/-innen der beruflichen Rehabilitation zur Integration in Arbeit. Ziel der Evaluation von
JobTrain war die Uberpriifung der Wirksamkeit dieser MaRnahme im Hinblick auf die Quanti-

tat und Qualitat der Integration der Rehabilitanden/-innen in den Arbeitsmarkt.

1 Gegenstand der Untersuchung: JobTrain
JobTrain ist, laut internem Sprachgebrauch der Berufsforderungswerke, ein Nachsorgean-

gebot, das Absolventen/-innen zur Arbeitssuche aktivieren, sie in einen verbindlichen und
motivierenden Handlungsplan einbinden und ihnen alternative Bewerbungsstrategien vorstel-

len soll.

Ziel

Ziel von JobTrain ist die Férderung der Arbeitsplatzsuche durch zielorientierte Bewerbungs-
aktivitdten. Im Detail wird eine schnelle und umfangreiche Vermittlung in den Arbeitsmarkt
durch Aktivierung und Unterstitzung bei der Bewerbung angestrebt (vgl. Abbildung 38).

T0 JTT T1
100%
o JobTrain-Gruppe
S .
74 Effekt JobTrain 2
8’ schneller
g Vergleichsgruppe
£
o
>
, 12
' Zeit Monate

JobTrain

Abbildung 38: Wirkung von JobTrain
Erlauterungen zu den Erhebungszeitpunkten TO, JTT und T1 in Kap. 2.1.
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Zielgruppe

Zielgruppe fur JobTrain sind Absolventen/-innen einer Qualifizierung, die nach Abschluss
noch nicht beruflich integriert sind. Die Kurse werden aus Teilnehmern/Teilnehmerinnen aller
Qualifikationsmallnahmen zusammengestellt. Auch ermoéglicht das Konzept JobTrain die

Teilnahme in einem anderen BFW als dem qualifizierenden. Die Teilnahme ist freiwillig.

Standard

Folgende Rahmenbedingungen wurden als Standards fur alle durchfuhrenden Berufsforde-

rungswerke festgelegt:
Es handelt sich um ein Gruppenkurs-Konzept.

Acht Treffen werden in einem Zeitraum von drei Monaten durchgefiihrt, von denen die ersten

Termine im Wochenrhythmus stattfinden sollten.

Die Berufsférderungswerke stellen den Teilnehmern/Teilnehmerinnen ein internetfahiges

Computernetz zur Verfiigung und sie gewahrleisten eine Stellenakquise.

Fertige Trainingsmodule sollen vor Beginn der MaRnahme vorliegen und eine bundesweite

Kooperation soll fiir JobTrain unterhalten werden.

GruppengrofRe von 16 TN soll nicht Uberschritten werden; die Zusammenstellung der Grup-

penteilnehmer ist unabhangig von der beruflichen Orientierung.

Inhalte

Als Nadelohr einer erfolgreichen Integration in Arbeit wird die konsequente Umsetzung der
vorhandenen Kompetenzen in zielorientierte Bewerbungsaktivitdten betrachtet. JobTrain

beinhaltet deshalb das Coaching als wesentliches Element.

Coaching hat sich als Beratungsinstrument insbesondere dort bewéahrt, wo Arbeitnehmer/-
innen komplexe, emotional belastende und neue Aufgaben erledigen. Die Stellensuche nach
Abschluss einer Rehabilitationsmallinahme hat diese Merkmale. Eine Stelle zu finden, hangt
sehr stark davon ab, wie der einzelne Rehabilitand/die einzelne Rehabilitandin seine/inre
Ausgangssituation definiert und inwieweit es ihm/ihr gelingt, seine/ihre persénlichen Res-
sourcen zu aktivieren. Viele Rehabilitanden/-innen erleben die Stellensuche auch als emoti-

onal belastend.

Coaching schafft Distanz zur Aufgabe und ermoglicht so, diese vielschichtiger wahrzuneh-
men. Es gerat dadurch nicht nur das Belastende der Aufgabe in den Blick, sondern auch die

Chancen und individuellen Gestaltungsmdglichkeiten. Das erleichtert die Konstruktion von

233



Teil C — Gegenstand der Untersuchung

kreativen Losungen. Coaching zielt damit auf eine ergebnisorientierte Aktivierung der per-
sonlichen Ressourcen. AuRerdem wird auch die emotionale Seite der Aufgabe reflektiert.
Dies ist bei der Stellensuche besonders wichtig, um sich zum Beispiel von den Absagen auf
Bewerbungen nicht entmutigen zu lassen. Auf der Basis eines im Coaching gestarkten

Selbstkonzepts ist der Bewerber optimal, z.B. auf ein Vorstellungsgesprach, vorbereitet.

Motivationspsychologisch Iasst sich JobTrain als Unterstitzungsressource interpretieren, die
das Bewerbungshandeln, trotz verlockender Ablenkungen und Hurden (z.B. Rehabilitand/-in
erhalt viele Absagen), Uber mehrere Monate auf einem hohen und zielorientierten Aktivitats-
niveau halt. Methodisch wird dies dadurch erreicht, dass die Rehabilitanden/-innen beraten
(,gecoacht®) werden, ihre Bewerbungsaktivitaten ziel- und ressourcenorientiert zu planen
und mit der nétigen Ausdauer umzusetzen. Auflderdem erhalten die Teilnehmer/-innen konti-

nuierliches Feedback uber ihre Aktivitaten.

Die Arbeitsthemen sind zum groRRen Teil vorgegeben. Basis hierfiir ist das im Berufsforde-
rungswerk Hamburg entwickelte Vermittlungskonzept JobTrain. Das Programm beginnt mit
einer Standortanalyse (bisherige Bewerbungsaktivitaten, Zielmarkt, Erkennen moglicher Ni-
schen aufgrund der bisherigen Erwerbsbiographie). Auf dieser Basis wird ein personlicher
Aktionsplan entwickelt. Ein weiteres Element ist der Erfahrungsaustausch der Rehabilitan-

den/-innen untereinander (Moderation durch den Jobcoach).

Zusatzlich sollen aktuelle Bedarfe der Teilnehmer/-innen abgedeckt werden. Neben der Ar-
beit in der Gruppe sind auch Einzelgesprache fester Bestandteil von JobTrain. Die Phasen
zwischen den Treffen werden daflir genutzt, begonnene Aufgaben zu komplettieren und die
Ergebnisse zur Stellensuche einzusetzen. Die durchfihrenden Trainer/-innen stehen in die-
ser Zeit mit den Teilnehmern/-innen per Telefon oder E-Mail in Kontakt und geben zuvor ver-

einbarte Unterstitzungsleistungen.

Organisation

In Abhangigkeit von den Rahmenbedingungen (Ferienzeit, Ausdehnung der Prifungszeit-
raume) beginnt JobTrain in einem Zeitraum von ca. zwei bis acht Wochen nach offiziellem
Rehabilitationsende. Die einzelnen Termine erstrecken sich zwischen funf und sieben Stun-
den. Wahrend die ersten vier Termine in der Regel in wochentlichen Abstanden stattfinden,
werden die Abstadnde zwischen den Treffen bei den letzten vier Treffen zunehmend gréRer.
Haufig finden aufgrund von mangelnden Teilnehmerzahlen (erfolgreiche Vermittlung oder
Abbruch) nicht alle acht Treffen statt.

Eine JobTrain-Gruppe wird in der Regel von einem/r JobTrainer/-in betreut.
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Finanzierung

Da die MaRnahme auRerhalb des Rehabilitationszeitraums stattfindet, wird diese in der Re-
gel nicht vom Kostentrager finanziert, sondern ist ein kostenfreies Angebot seitens der Be-
rufsforderungswerke. Die Fahrtkosten fir die Teilnehmer/-innen werden im Einzelfall von den

Kostentragern Gibernommen.

Teilnehmergewinnung

Die Gewinnung der Teilnehmer/-innen erfolgt in der Regel vor der Priufungsphase im Rah-
men von Informationsveranstaltungen. In diesen wird das Angebot JobTrain von den Job-
Trainern (i.d.R. Mitarbeiter des hausinternen Vermittlungs-Services, die die JobTrain-Kurse
leiten und durchflihren) vorgestellt. Der Anmeldeschluss liegt ein paar Tage nach der Veran-

staltung. Die Teilnahme an JobTrain ist grundsatzlich freiwillig.
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2 Methode
2.1 Untersuchungssetting und Stichprobe

Bei der durchgefiihrten Untersuchung handelt es sich um eine prospektive Feldstudie, die in
den Routinebetrieb mehrerer Berufsférderungswerke integriert wurde. Die einbezogenen
Berufsforderungswerke Hamburg, Koéln, Frankfurt und Heidelberg gehéren alle der Arbeit-
gemeinschaft ,Die Deutschen Berufsforderungswerke® an und bieten trotz unterschiedlicher
Tragerschaft alle vergleichbare Angebote beruflicher Rehabilitation. Alle Hauser werden von

mehreren Kostentragern beruflicher Rehabilitation belegt.
Das Studiendesign unterscheidet drei naturliche Studiengruppen (vgl. Abbildung 39):

- JobTrain (JT)
Rehabilitanden/-innen, die mindestens eine JobTrain-Einheit besucht haben und nicht

vorzeitig die MalRnhahme abgebrochen haben

- Vergleichsgruppe A (VgA)
Rehabilitanden/-innen, die bis zu Beginn des jeweiligen JobTrain-Angebotes noch

keine Stellenzusage haben und nicht an JobTrain teilnehmen

- Vergleichsgruppe B (VgB)
Rehabilitanden/-innen, die bis zu Beginn des jeweiligen JobTrain-Angebotes eine
Stellenzusage haben

Allgemeine Einschlusskriterien

- Weibliche und mannliche Rehabilitanden/-innen einer Voll-Qualifizierung der Ab-
schluss-Jahrgange Winter 2007/2008 und Sommer 2008 der Berufsforderungswerke
Hamburg, Kéln, Frankfurt (am Main) und Heidelberg®’

- Alter: 20 bis 53 Jahre
- Erreichbarkeit zur Teilnahme an den Befragungszeitpunkten TO und T1
- Nahezu vollstandige Angaben in den Befragungsinstrumenten TO und T1

- Einwilligung zur Teilnahme an der Studie

i Aufgrund der deutlichen Abweichung der JobTrain-MaRnahme in Heidelberg vom Standard und von
den drei anderen bfw (vgl. Kap. 3.2), konnte der Standort Heidelberg im Endeffekt nicht bei der Aus-
wertung berucksichtigt werden.
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Allgemeine Ausschlusskriterien
- Verweigerung der Teilnahme an der Studie
- Unvollstdndige Angaben in den Befragungsinstrumenten

- Teilnahme an JobTrain in einem ,Fremd-bfw", i.S.v. nicht Hamburg, Kéln, Frankfurt

oder Heidelberg

- Abbruch der JobTrain-MalRnahme (vorzeitige Integration in Arbeit gilt nicht als Ab-
bruch)

- Mehr als 1/3 Abwesenheit bei JobTrain

Arbeit?
Ja =VgB

- Bewerbungsphase

VgA

JT
JobTrain)

Abbildung 39: Studiengruppen

2.2 Fragestellungen
Die Studie verfolgt im Wesentlichen die Frage, ob und welchen Einfluss die Mallhahme

JobTrain auf die Integration der Rehabilitanden/-innen in Arbeit hat (Wirksamkeit JobTrain).
Darlber hinaus sollen Erkenntnisse Uber die persénlichen Eigenschaften der Rehabilitan-
den/-innen in den verschiedenen Studiengruppen erlangt werden (persénliche Merkmale der

Studiengruppen).

Die Frage der Treatmentintegritat ist als Voraussetzung flir die gemeinsame Betrachtung der

verschiedenen Studienzentren zu stellen (Vergleichbarkeit JobTrain-Angebote).
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Einfluss von JobTrain auf die Integration

1.

10.

11.

12.

238

Sind JobTrain-Teilnehmer/-innen aktiver bei ihren Bewerbungsbemihungen?
(BEWERBUNGSVERHALTEN 1)

Sind die Bewerbungsaktivitdten von JobTrain-Teilnehmern/-innen effektiver im Ver-

gleich zu Nicht-Teilnehmern/-innen?
(BEWERBUNGSVERHALTEN II)

Benutzen JobTrain-Teilnehmer/-innen andere Medien zur Kontaktaufnahme mit ei-

nem potenziellen Arbeitgeber?

(BEWERBUNGSVERHALTEN llI)

Benutzen JobTrain-Teilnehmer/-innen andere Quellen zur Stellensuche?
(BEWERBUNGSVERHALTEN V)

Wie gestaltet sich die Aufnahme (quantitativ) von JobTrain-Teilnehmern/-innen in den

Arbeitsmarkt im Zeitverlauf?

(INTEGRATIONSERFOLG)

Erhalten die JobTrain-Teilnehmer/-innen eine ausbildungsadaquate Beschaftigung?
(QUALITAT DES INTEGRATIOSNERFOLGS I)

Erhalten die JobTrain-Teilnehmer/-innen eine Stelle im gewlinschten zeitlichen Um-

fang?

(QUALITAT DES INTEGRATIOSNERFOLGS II)

Erhalten die JobTrain-Teilnehmer/-innen eine unbefristete Stelle?
(QUALITAT DES INTEGRATIOSNERFOLGS IIl)

Erhalten die JobTrain-Teilnehmer/-innen eine Stelle, mit der sie insgesamt zufrieden

sind?
(QUALITAT DES INTEGRATIOSNERFOLGS IV)

Erhalten die JobTrain-Teilnehmer/-innen eine Stelle, mit deren Bezahlung sie zufrie-

den sind?

(QUALITAT DES INTEGRATIOSNERFOLGS V)

Erhalten die JobTrain-Teilnehmer/-innen eine leidens/gesundheitsgerechte Stelle?
(QUALITAT DES INTEGRATIOSNERFOLGS VI)

Erhalten die JobTrain-Teilnehmer/-innen eine Stelle in hauslicher Nahe?
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(QUALITAT DES INTEGRATIOSNERFOLGS VII)

13. Erhalten die JobTrain-Teilnehmer/-innen eine Stelle, in der sie soziale Anerkennung

durch Kollegen und Vorgesetzte geniel3en?

(QUALITAT DES INTEGRATIOSNERFOLGS VIIl)

Personliche Merkmale der Studiengruppen

1. Unterscheiden sich die Studiengruppen in Bezug auf soziodemografische Eigen-

schaften?

(PRA SOZIODEMOGRAFIE)

2. Unterscheiden sich die Studiengruppen in Bezug auf ihr Selbstkonzept?
(PRA SELBSTKONZEPT)
3. Unterscheiden sich die Studiengruppen in Bezug auf ihr Bewerbungsverhalten in der

Schlussphase der Rehabilitation?

(PRA BEWERBUNGSVERHALTEN)

Vergleichbarkeit JobTrain-Angebote

1. Sind die JobTrain-Angebote in Konzept, Durchfiihrung und Rahmenbedingungen an

den Studienstandorten vergleichbar?

(VERGLEICHBARKEIT ANGEBOT)

2.3 Studiendesign und Instrumente
Die Studie basiert auf einer Vollerhebung der Rehabilitanden/-innen der ausgewahlten Ab-

schlussjahrgange an den ausgewahlten Standorten. Die Zuweisung zu den Studiengruppen

erfolgt retrospektiv auf Basis des zweiten Erhebungszeitpunktes.

In Abhangigkeit des auswertbaren Stichprobenumfangs und Prifung der Vergleichbarkeit der
JobTrain-MalRnahme und weiterer Vorraussetzungen werden die Ergebnisse zusammenge-

fasst oder standortspezifisch ausgewertet.
Insgesamt werden drei Erhebungszeitpunkte verwendet:

- TO: Baseline-Erhebung zwei bis vier Wochen vor Abschluss der Rehabilitati-

onsmafnahme

- JTT: Uberpriifung der JobTrain-Treatments in der Anfangsphase von JobTrain
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- T1:  Erhebung der Bewerbungsphase, bzw. des Integrationsprozesses/-erfolgs 12

Monate nach Abschluss der Rehabilitationsmallnahme
Die zeitliche Abfolge der Erhebungszeitpunkte ist Abbildung 40 zu entnehmen.
Folgende Definitionen zu den Zeitpunkten sind getroffen:

- Datum Rehaende = Datum der letzen Prufung
bzw. in Frankfurt letzter Tag des Prifungsmonats (getrennt nach Ausbil-

dungsbereichen)

- Zeitpunkt Beginn JobTrain = individuell, bei mehreren JobTrain Gruppen wird  Mit-

telwert verwendet

- Zeitpunkt fur Einteilung in VgA und VgB = der nachste 15. bzw. 1. nach dem Beginn

von JobTrain (i.d.R. ca. vier-acht Wochen nach Rehaende)

Prufung /
Reha-Ende

!
JNURESHGGRG oo rrain,  Bewerbungephase
Pt

TO, JTT | T1
3 M

28w
:E: 12M

24 W

Abbildung 40: Erhebungszeitpunkte

Fur die Erhebungen zu TO und T1 wurden Fragebogeninstrumente zur Selbstauskunft entwi-
ckelt.

Fragebogen T0
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Der Fragebogen TO wurde als schriftliche Befragung zur Selbstauskunft im Beisein von iqpr
im Rahmen der regularen Unterrichtseinheiten oder im Rahmen von Informationsveranstal-
tungen zu JobTrain eingesetzt. Die Inhalte des Bogens wurden speziell fir diese Studie aus
standardisierten Skalen und von igpr entwickelten und im Rahmen vorheriger Studien er-

probter Skalen zusammengestellt. Der Fragebogen TO umfasst insgesamt folgende Inhalte:
- Soziodemografische Angaben
- Zufriedenheit mit Reha
- Berufliche Ziele
- Gesundheitliche Situation
- Berufliche Selbstwirksamkeit
- Bewerbungsspezif. Kontrolliberzeugung
- Bewerbungsaktivitaten
- Prokrastination
- Einstellung zu JobTrain

Ein Abdruck des Fragebogens TO befindet sich im Anhang, s. 1.

Fragebogen T1

Der Fragebogen T1 wurde in Abhangigkeit der technischen Moglichkeiten und Winsche der
Studienteilnehmer/-innen entweder als schriftliche Online-Befragung eingesetzt, oder mit
Hilfe telefonischer Interviews erhoben. Dabei entsprach das telefonische Interview exakt der
schriftlichen Online-Befragung im Sinne eines Computer Assisted Telephone Interview (CA-
TI).

Die Inhalte des Fragebogens T1 wurden ebenfalls speziell fir diese Studie aus standardisier-
ten Skalen und von igpr entwickelten und im Rahmen vorheriger Studien erprobter Skalen

zusammengestellt. Der Fragebogen TO hat folgenden Aufbau:
- Aligemeiner Teil
o0 Bewerbungsaktivitat
0 Gesundheitszustand
- Teil abhangig Beschaftigte
o0 Verbleibsanalyse

o0 Ursachen-Attribuierung
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- Teil Selbstandige
- Teil Arbeitslose und nicht Verfligbare

Der allgemeine Teil ist von jedem Studienteilnehmer/jeder Studienteilnehmerin auszufullen,
bzw. anzugeben. Die anderen Teile werden entsprechend der aktuellen beruflichen Situation

zu T1 eingesetzt.

Ein Abdruck des Fragebogens T1 befindet sich im Anhang, s. 1.

Instrument JTT

An den vier ausgewahlten JobTrain durchfiihrenden Berufsférderungswerken wurden jeweils
ein Interview und eine Hospitation durchgeflhrt. Diese Erhebung und Auswertung wurde zur
Wahrung der Objektivitat von Mitarbeitern des igpr durchgefiihrt, die ansonsten nicht im Pro-

jekt involviert waren.
Interview

Das Interview wurde als problemzentrierte, teilnarrative Erhebung konstruiert, um sowohl
zielgerichtete als auch explorative Informationen zu erhalten. Der Interview-Leitfaden (s. An-
hang) war unterteilt in Fragen zu personlichen Einstellungen, zu Inhalt und Methodik sowie

zu Didaktik und Organisation der Malinahme.

Als Interviewpartner wurden als Expertensample die durchfiihrenden Dozenten gewahlt. Die
Befragung fand im realen Milieu der Befragten, meist in ihren Biros, statt. Die Gesprachsat-
mosphare war weitestgehend vergleichbar; alle Partner zeigten sich der Erhebung gegen-

Uber sehr kooperativ.

Die zeitliche MalRgabe fiir die Durchflihrung eines Interviews betrug 45 Minuten, die in zwei
von vier Fallen aufgrund des narrativen Charakters Uberschritten wurde. Die Interviews fan-

den zeitlich jeweils vor den Beobachtungen statt.

Alle Interviews wurden zu zweit, durch ausgebildetes und identisches Personal durchgefihrt,
um den Grad der Aufmerksamkeit und der Objektivitat zu optimieren (vgl. Wirtz & Caspar
2002). Die Anteile von Gesprachsfihrung und Beobachtung wurden von beiden Interviewern

in jeder Erhebung einheitlich gehalten.

Hospitation

Um die durch das Interview gewonnenen Informationen an der Realitdt zu prifen, wurde als
begleitendes Verfahren eine Hospitation durchgefliihrt im Sinne einer offenen, nicht teilneh-

menden Beobachtung.
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Zur Systematisierung wurde ein leitfadenahnlicher Themen-Katalog angefertigt, auf dem die
Veranstaltung in Bezug auf die Arbeitsplatze, Ablauf, angewendete Methoden, didaktische
Aufbereitung, Aktivierungseffekte, Gruppenatmosphdre und Trainer-Teilnehmer-Verhaltnis

dokumentiert wurde.

Es wurde zudem Material gesichtet, das als Informations- und Arbeitsvorlagen genutzt und

an die Teilnehmer/-innen ausgegeben wurde.

Der Zeitpunkt der Erhebung war in zwei von vier Zentren das dritte, in einem Zentrum das
zweite, in einem anderen das vierte Kurstreffen vom Durchlauf JT2. Die Beobachtung er-
streckte sich jeweils auf eine Zeitstichprobe von drei Stunden am Vormittag des Veranstal-
tungstages. Zuvor wurden die Teilnehmer/-innen der Kurse um ihr Einverstandnis zur Hospi-
tation gebeten; eine Stérung oder Irritation wurde nicht beklagt und konnte nicht festgestellt

werden.

Ein Abdruck des Fragebogens JTT befindet sich im Anhang, s. 1.
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3 Ergebnisse

3.1 DropOut-Analyse

Die auswertbare Stichprobe umfasste nach Anwendung der in Kap. 2.1 definierten Kriterien
ca. 40% der Gesamtstichprobe. Dies ist in der Hauptsache in der schlechten Erreichbarkeit,
bzw. mangelnden Teilnahmebereitschaft der Rehabilitanden/-innen zu T1 begriindet (>54%).
Trotz intensiver Bemihungen (dreimalige schriftliche Kontaktaufnahme plus bis zu zehn An-
rufversuchen) reduzierte sich die Stichprobe aufgrund fehlender Angaben zu T1 unplanma-

Rig stark.
Die ubrigen 5% entfallen auf die Anwendung aller anderen Ausschlusskriterien:
- JobTrain-Abbruch: 2%
- JobTrain in ,fremd-bfw": 0,2%
- Unzureichende Angaben zu TO 0,2%
- Standort Heidelberg 2,6%

Die Abbruchquote der JobTrain-Teilnehmer/-innen betrug auf diese Subgruppe bezogen
20% (N=34). Von diesen haben wir N=12 (entspricht den 2% in obiger Auflistung) zu T1 er-

reicht.

Der Ausfall aufgrund von Teilnahme an JobTrain in einem studienfernen (,fremd-bfw*) betraf
lediglich eine Person. Hieraus lasst sich jedoch schlussfolgern, dass diese Mdglichkeit, das
regionale Angebot JobTrain bei einem heimatnahen bfw wahrzunehmen, kaum in Anspruch

genommen wird.

Ausfalle aufgrund unzureichender Angaben in den Erhebungsinstrumenten waren ebenfalls
auf nur eine Person begrenzt. Dies unterstreicht die angenommene sehr gute Akzeptanz der
eingesetzten Fragen und Skalen. Bei lediglich vier der 127 Items gab es mehr als 5% Ausfall

bei der Beantwortung, s. Tabelle 55.

Tabelle 55: Fragen TO mit mehr als 5% Ausfall

Item > 5% unbeantwortet % nicht beantwor- N nicht beantwortet
tet

Dauer Erwerbstatigkeit 7,4% 42

Partner 6,2% 35

Leistungen 9,2% 52

Interesse an JT 10,8% 61

Neben der Prifung der allgemeinen Konsistenz der Angaben, die im Ergebnis keine Hinwei-

se auf diesbezlgliche Mangel ergab, wurde am Beispiel der Angabe zur Frage des ,diagnos-
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tischen“ Rehagrundes eine stichprobenartige Kreuzvalidierung auf Gruppenebene (JobTrain-
Teilnehmer/-innen) mit der Aktenlage im bfw durchgefiihrt. Im Ergebnis zeigte sich, dass die
Angaben zur fir die Rehabilitation ausschlaggebenden Diagnose in der Selbstauskunft, ins-
besondere im Bereich psychischer Erkrankungen, den Angaben in den Akten der Berufsfor-
derungswerke entsprachen. Der Vergleich der Verteilung der Diagnosen in der Gesamtgrup-
pe zu TO (N=564) ergab Differenzen zu den Statistiken der Berufsférderungswerke. Aller-
dings ist dieser Vergleich aufgrund unterschiedlicher Erhebungsmethoden und Unterschiede
in der Population (die Angaben aus den Berufsforderungswerken entsprechen nicht exakt
der Befragten-Population) nicht exakt. Basierend auf den Ergebnissen des Stichprobenver-
gleichs ist davon auszugehen, dass die Selbstauskiinfte zum Rehabilitationsgrund wahr-

heitsgemal sind.
Die Nichtbeantwortung einzelner Fragen bei T1 wurde technisch verhindert.

Der Standort Heidelberg wird bei der Auswertung nicht bericksichtigt. Die Griinde hierfir
liegen insbesondere in der mangelnden Vergleichbarkeit des JobTrain-Angebotes in Heidel-
berg mit den anderen drei Standorten und dem definierten Standard (vgl. Kapitel 0). Hinzu
kommt, dass im bfw Heidelberg nicht, wie Ublich, eng definierte Zeitraume fir das Rehabilita-
tionsende vorliegen. Dies ist begrindet in der Uber das gesamte Jahr verteilten Prifungs-
phase. Im Gegensatz zu den anderen Standorten hangt das Rehabilitationsende primar vom
Ausbildungsgang und dem damit verbundenen Prifungszeitraum zusammen, wahrend an
den anderen Standorten zweimal jahrlich feste Prifungszeitraume unabhangig vom Ausbil-
dungsgang vorhanden sind. Vor dem Hintergrund der grundsatzlich, und in Heidelberg be-
sonders ausgepragt vorhandenen verhaltnismaRig geringen Nachfrage zur Teilnahme an
JobTrain entspricht im Ergebnis die praktische Umsetzung von JobTrain in Heidelberg primar
einem Einzelcoaching. Auch die Sicherstellung zeitlicher Ndhe zum Rehabilitationsende
kann aufgrund zu geringer Nachfrage nicht 6konomisch sinnvoll gewahrleistet werden. De-
tails sind in Kap. 3.2 beschrieben. Hinzu kommt die nur sehr geringe Gesamt-
Stichprobengrofle von N=15. Aus diesen Grinden wird der Standort Heidelberg aus der

Auswertung ausgeschlossen.

Die Uberpriifung der Skalen zu T0O im Vergleich der auswertbaren Stichprobe (N=232)
zur nicht auswertbaren Stichprobe (N=332) ergab folgendes Ergebnis (s. Tabelle 57):
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Tabelle 56: DropOut-Analyse

Variable/Skala Test Ergebnis Bemerkung
MwW-
vergleich
(p)*
Geschlecht Chi? n.s. (,846)
Alter U-Test n.s. (,313)
Muttersprache Chi? n.s. (,080)
IAB-Haupttyp*® Chi? n.s. (,295)
Schulabschluss Chi? n.s. (,909)
Ausbildungsabschluss Chi? n.s. (,200)
Erwerbsjahre vor Reha T-Test n.s. (,898)
Partner Chi? sig. (,040) 9% mehr in Partner-
schaft in response®
Geldleistungen nach Reha Chi? n.s. (,746)
Umschulungsberuf Chi? n.s. (,300)
Erkrankung Chi? n.s. (,623)
Status vor Reha Chi? n.s. (,075)
Dauer ALO vor Reha (ka- U-Test sig. (,049) Kirzer ALO in res-
tegorisiert) ponse
Zufriedenheit U-Test n.s. (mult.)
Ziele Chi? n.s. (mult.)
Gesundheit U-Test n.s. (,650)
Arbeitsfahigkeit WAI U-Test n.s. (,096)
Selbstwirksamkeit T-Test n.s. (,756)
Druck Stelle zu finden U-Test n.s. (,189)
Internalitat U-Test n.s. (,980)
Externalitat T-Test n.s. (,634)
Bewerbungskompetenzen/- U-Test n.s. (,359)
Fahigkeiten allgemein
Prokrastination T-Test n.s. (,915)
Bewerbungsaktivitaten ein- Chi? n.s. (,751)
zelne
N Bewerbungen TO U-Test n.s. (,124)
N Vorstellungsgesprache U-Test sig. (,011) Absolut 0,2 VG weni-
TO ger in response (kein
Effekt)
Bewerbungsqualitat TO U-Test n.s. (,484)
Zusage Arbeitsplatz Chi? n.s. (,318)
Vorhaben bei JT teilzun. Chi? n.s. (,194)
Griinde gegen JT Chi? n.s. (,220)
Griinde fir JT Chi? n.s. (,947)

Relevante signifikante Unterschiede finden sich in den Variablen ,Partnerschaft” und ,Dauer
der Arbeitslosigkeit vor Reha (kategorisiert)“. Die Uberprifung des Zusammenhangs dieser

beiden Variablen mit dem Integrationserfolg anhand der auswertbaren Stichprobe ergab kei-

48 Ergebnisse der Mittelwertvergleichtest. Angabe der Irtumswahrscheinlichkeit in Klammern.

49 Typisierung der Agenturbezirke der Arbeitsagentur durch das Institut fiir Arbeitsmarkt- und Berufs-
forschung (IAB) 2008 nach funf Haupttypen.
Literatur: Dauth, Hirschenauer, Rib (2008); IAB-Forschungsbericht — Vergleichstypen 2008, Neu-
fassung der SGB-III-Typisierung. Institut fiir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung.

% response’ bezeichnet die auswertbare Stichprobe
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ne bedeutsamen Ergebnisse. Das heiBt, dass trotz der Abweichung der beobachteten
zur nicht beobachtbaren Stichprobe keine relevanten systematischen Verzerrungen
der wesentlichen Ergebnisse dieser Studie aufgrund des hohen DopOut-Anteils zu

befiirchten sind.

3.2 Vergleichbarkeit der JobTrain-Angebote

Die zuvor von allen JobTrain durchfiihrenden Berufsforderungswerken festgelegten Punkte
zu Umfang, Dosierung, Infrastruktur und Inhalt der Mallnahme (vgl. 1) werden von den un-
tersuchten Zentren weitestgehend eingehalten. Eine Ausnahme bildet das Zentrum in Mann-
heim, das aufgrund von abweichend geringer Gruppenstarke Inhalte komprimierter abhan-
deln kann. In Frankfurt sind die Themenbereiche etwas anders gewichtet, da viele Teile des

Bewerbungsprozesses bereits durch das Programm BEREIT abgedeckt sind.

Die durchfuhrenden Trainer/-innen aller besuchten Berufsférderungswerke sind hinsichtlich
der beruflichen Integration sehr erfahren. Bei allen Trainern/-innen ist eine Empathie fir die
Teilnehmer/-innen und eine Art Ehrgeiz fur deren Eingliederung zu bemerken. Sie wirken

vom Konzept Uberzeugt und stellen teilweise personliche Ressourcen zur Verfugung.

Die Bedingungen fir materielle (Arbeitsplatze und PC) und fachliche (Coaching fur Motivati-
on und Aktivierung sowie Bewerbungswissen) Unterstlitzung, die gewahlten Inhalte sowie
auch der zeitliche Rahmen sind Uberwiegend standardisiert. Es scheint, dass die Anteile, die
im Bereich der Methodik und Didaktik modifiziert sind, keine EinbufRen fiir die inhaltliche
Vermittlung darstellen und dass zentrumsspezifische Anpassungen aufgrund von Arbeitssi-

tuation oder Gruppengrofie sinnvoll sind.

Die Philosophie des JobTrain und der primare Zweck dieser Malknahme sind einheitlich: Der
Ubergang aus der betreuten Situation der Qualifikation mit sozialer Einbettung, geregeltem
Tagesablauf und Wohnsituation sowie finanzieller Sicherung einerseits hinein in die Arbeits-
suche andererseits kann insbesondere fur Menschen mit Behinderungen Schwierigkeiten
beinhalten. Wenn diese Phase ohne professionelle Unterstitzung bewaltigt werden muss, ist

sie ein Risikomoment fur Deaktivierung und fur gesundheitliche Beschwerden.

Aus Sicht der Trainer/-innen sind der Inhalt und die Philosophie von JobTrain eine lohnende
und notwendige MalRnahme flr einzelne Teilnehmer/-innen. Angemerkt wird jedoch auch der
hohe zeitliche Aufwand, der von mehr als einem Trainer/einer Trainerin pro Einrichtung fur

Organisation, Durchfihrung, Betreuung und Nachbearbeitung investiert werden muss.

Konzept, Durchfiihrung und Rahmenbedingungen der MaRnahme JobTrain sind in den Be-

rufsforderungswerken Hamburg, Frankfurt und Kéln vergleichbar. In Mannheim bezieht sich
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die Vergleichbarkeit grotenteils auf die unterstitzende Komponente des Konzepts, die
Rahmenbedingungen und insbesondere die Durchfuhrung sind von den Standardbedingun-

gen abweichend.

Eine relevante Abhangigkeit vom Zeitpunkt der JobTrain-Durchfiihrung (Frihjahr 2008 oder

Spatsommer 2008) ist ebenfalls nicht erkennbar.

Der ausfluihrliche Bericht zur Prifung der Vergleichbarkeit der JobTrain-Angebote befindet

sich im Anhang unter Kap. 1.

Aufgrund der drastischen Einbriiche bei der Stichprobengréfie und der im Vergleich zu den
Voraussagen deutlich geringeren Teilnehmerzahlen an JobTrain werden die drei vergleich-
baren Standorte Hamburg, Koéln und Frankfurt in Bezug auf die Ergebnisdarstellungen ge-

meinsam betrachtet.

3.3 Beschreibung der Studiengruppen

Wie in Kap. 2.3 beschrieben, wurden zur Erhéhung des Stichprobenumfangs zwei aufeinan-
derfolgende Jahrgange beobachtet. Die Verteilung auf die verschiedenen JobTrain-
Durchlaufe ist ca. 60% fir den Jahrgang Abschluss Winter 2007/2008 und ca. 40% fir den
Jahrgang Abschluss Sommer 2008. Ein Vergleich der beiden Gruppen im Hinblick auf die
Angaben zu TO ergab keine signifikanten Unterschiede zwischen den Jahrgangen. Vor dem
Hintergrund der geringen GesamtstichprobengréfRe in der Studiengruppe JobTrain (JT) wer-

den beide Jahrgange gemeinsam ausgewertet.

Die Verteilung der Gesamtstichprobe auf die drei ausgewerteten Berufsforderungswerke ist

nahezu gleich und Abbildung 41 zu entnehmen.
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Abbildung 41: Verteilung der Gesamtstichprobe auf die Standorte (N=564)

Abbildung 42 zeigt die Anteile der auswertbaren Stichprobe an der Gesamtheit der Absol-
venten/-innen der beobachteten Jahrgange in Bezug auf die Berufsgruppe und berufsgrup-
penunabhangig (,Gesamt‘). Die entstandenen Differenzen basieren insbesondere auf der
Kooperationsbereitschaft der Ausbilder/-innen in den jeweiligen Einrichtungen und der Tat-
sache, dass wenn in einzelnen Kursen (~ Berufsgruppen) eine nahezu vollstandige Vermitt-
lung zum Zeitpunkt der Erhebung gegeben war, bleiben diese haufig den Info-

Veranstaltungen und damit der Erhebung fern.
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Abbildung 42: Reprasentativitat

Die retrospektive Zuordnung der befragten Rehabilitanden/-innen zu den Studiengruppen

ergab folgende Verteilung (s. Abbildung 43).

JT; 57; 25%

Vergleichsgruppe
A; 114; 49%

Vergleichsgruppe
B; 61; 26%

Abbildung 43: Verteilung der Studiengruppen (N=232)

Die Dauer der Inanspruchnahme der Intervention JobTrain ist innerhalb der Studiengruppe
JT sehr unterschiedlich. Bedingt durch die Vermittlung in Arbeit scheiden viele Rehabilitan-

den/-innen frihzeitig aus JobTrain aus. In Abbildung 44 sind Abbrecher aus anderen Grin-

250



Teil C — Ergebnisse

den als der Integration nicht bericksichtigt. Hierbei ist zu bertcksichtigen, dass nicht alle
Kurse acht Einheiten lang gelaufen sind. In Fallen, wo die Mindestgruppengrofe (abhangig
vom JobTrainer) unterschritten wurde, sind Kurse zusammengelegt oder friihzeitig abgebro-

chen worden.

60

O Teilnehmer an JobTrain

30 —

Anzahl

20 +— |

1 ‘ 2 ‘ 3 ‘ 4 ‘ 5 ‘ 6 ‘ 7 ‘ 8
JobTrain-Einheit

Abbildung 44: Teilnahmedauer an JobTrain

3.4 Vergleich der Studiengruppen

Der Vergleich der Studiengruppen soll Hinweise fiir die Interpretation der Ergebnisse der

Wirksamkeitsprifung liefern.

Im ersten Schritt werden die Gruppen VgA (N=114) und VgB (N=61) verglichen, um Hinwei-
se darauf zu erlangen, welche persénlichen Merkmale der Rehabilitanden/-innen mit einer
schnellen Integration in Arbeit in Zusammenhang stehen, um Effekte bei der Wirksamkeits-

Uberprufung besser deuten zu kénnen (s. Kap. 3.4.1).

Im zweiten Schritt werden die Gruppen VgA (N=114) und JT (N=57) verglichen, um die Ver-
gleichbarkeit der Studiengruppen fir die Wirksamkeitsprifung zu kontrollieren (s. Kap.
3.4.2).

3.4.1 Vergleich VgA mit VgB
1. Unterscheiden sich die Studiengruppen in Bezug auf soziodemografische Eigen-

schaften?

(PRA SOZIODEMOGRAFIE)
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Die Ergebnisse der Prifung der soziodemografischen Angaben zu TO im Vergleich von VgA
und VgB ergeben einen signifikanten Unterschied (s. Tabelle 57). In der Gruppe der zeithah
vermittelten Rehabilitanden/-innen befinden sich weniger Personen, die nach der Reha Ar-

beitslosengeld Il beziehen.

Tabelle 57: Ergebnisse PRA SOZIODEMOGRAFIE (VgA<>VgB)

Variable/Skala Test Ergebnis Bemerkung
MW-
vergleich
(p)™
Geschlecht Chi? s. (,153)
Alter U-Test n.s. (,090)
Muttersprache Chi? n.s. (,749)
IAB-Haupttyp*® Chi? n.s. (,311)
Schulabschluss Chi? n.s: (,949)
Ausbildungsabschluss Chi? n.s. (,583)
Erwerbsjahre vor Reha U-Test n.s. (,114)
Partner Chi? n.s. (,095) 13% mehr Partner in
VgB
Geldleistungen nach Chi? Sig. (,003) 11% weniger ALG Il in
Reha VgB
Umschulungsberuf Chi? s. (,133)
Rehagrund (Indikation) Chi? s. (,091)
Status vor Reha Chi? s. (,512)
Dauer Arbeitslosigkeit U-Test n.s. (,556)
vor Reha
2. Unterscheiden sich die Studiengruppen in Bezug auf ihr Selbstkonzept?
(PRA SELBSTKONZEPT)

Es gibt mehrere signifikante Unterschiede zwischen den Studienteilnehmern/-innen in VgA
und VgB. Die absolute Differenz ist jedoch bei fast allen Variablen relativ klein (s. Tabelle

58). Lediglich bei der Arbeitsfahigkeit schatzt sich die Gruppe VgB deutlich héher ein als die

Gruppe VgA.
Tabelle 58: Ergebnisse PRA SELBSTKONZEPT (VgA<>VgB)
Variable/Skala Test Ergebnis Bemerkung
MW-
vergleich
)52
korp. Befind. FKKS®® U-Test sig. (,011) VgB 0,4 niedriger (ge-
stinder)
Arbeitsfahigkeit WAI** U-Test sig. (,000) VgB 0,9 héher
Berufl. Selbstwirksam- T-Test n.s. (,080) VgB 0,3 Punkt héher
keit
Internalitat U-Test sig. (,015) VgB 0,3 Punkte héher
Externalitat T-Test n.s. (,822)

Ergebnlsse der Mittelwertvergleichtests. Angabe der Irrtumswahrscheinlichkeit in Klammern.
Ergebnlsse der Mittelwertvergleichtests. Angabe der Irrtumswahrscheinlichkeit in Klammern.
°3 FKKS = Frankfurter Kdrperkonzeptskalen
> WAI = Work Ability Index
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Prokrastination T-Test n.s. (,375) VgB 0,1 Punkte niedri-
ger
3. Unterscheiden sich die Studiengruppen in Bezug auf ihr Bewerbungsverhalten in der

Schlussphase der Rehabilitation?
(PRA BEWERBUNGSVERHALTEN)

In Hinblick auf das Bewerbungsverhalten zeigen sich keine signifikanten Unterschiede zwi-
schen VgA und VgB (vgl. Tabelle 59).

Tabelle 59: Ergebnisse PRA BEWERBUNGSVERHALTEN (VgA<>VgB)

Variable/Skala Test Ergebnis Bemerkung
MwW-
vergleich
(p)*

Art einzelner Bewer- Chi? n.s. (,998)

bungsaktivitaten

Anzahl Bewerbungen U-Test n.s. (,240)

TO

Anzahl Vorstellungsge- U-Test n.s. (,907)

sprache TO

Bewerbungsqualitat®® U-Test n.s. (,202)

TO

3.4.2 Vergleich VgA mit JT
1. Unterscheiden sich die Studiengruppen in Bezug auf soziodemografische Eigen-

schaften?
(PRA SOZIODEMOGRAFIE)

Die Ergebnisse der Prifung der soziodemografischen Angaben zu TO im Vergleich von VgA
und JT ergeben mehrere signifikante Unterschiede (s. Tabelle 60). Alle Variablen stehen in
Abhangigkeit zueinander. Der hohe Anteil an Teilnehmern/-innen an JobTrain mit einem
Ausbildungsberuf aus der Berufsgruppe Wirtschaft und Verwaltung kann die Unterschiede
bei den Variablen Geschlecht, Alter und Schulabschluss erklaren. Der Unterschied beim
wohnortspezifischen |IAB-Typ liegt in der Tatsache begriindet, dass JobTrain ein regionales

Angebot ist und die Studienstandorte alle in der Nahe von GroR3stadten angesiedelt sind.

Tabelle 60: Ergebnisse PRA SOZIODEMOGRAFIE (VgA<>JT)
Variable/Skala Test Ergebnis Bemerkung
MW-
vergleich
(p)”

% Ergebnisse der Mittelwertvergleichtests. Angabe der Irtumswahrscheinlichkeit in Klammern.

% Die Bewerbungsqualitat ist definiert Gber das Verhaltnis von Bewerbungen zu Vorstellungsgespra-
chen

¥ Ergebnisse der Mittelwertvergleichtests. Angabe der Irrtumswahrscheinlichkeit in Klammern.
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2.

Geschlecht
Alter

Muttersprache
IAB-Haupttyp

Schulabschluss

Ausbildungsabschluss
Erwerbsjahre vor Reha
Partner
Geldleistungen nach
Reha
Umschulungsberuf

Rehagrund (Indikation)
Status vor Reha

Dauer Arbeitslosigkeit
vor Reha

Chi?
U-Test

Chi?
Chi?
U-Test

sig. (,002)
sig. (,020)

n.s. (,485)
sig. (,001)

sig. (,010)

n.s. (,508)
n.s. (,863)
n.s. (,927)

24% mehr Frauen in JT
Durchschnitt 3 Jahre
hoéher in JT

Typ Il doppelt so haufig
inJT
Hoéherer Bildungsniveau
inJT

Uberwiegend (80%)
Wirtschaft/Verwaltung in
JT

Unterscheiden sich die Studiengruppen in Bezug auf ihr Selbstkonzept?

(PRA SELBSTKONZEPT)

In Hinblick auf das Selbstkonzept der Rehabilitanden/-innen gibt es einen signifikanten Un-

terschied zwischen den Studienteilnehmern/-innen in VgA und JT. Bei kleiner Effektstarke

liegt die selbsteingeschatzte Arbeitsfahigkeit bei den JobTrain-Teilnehmern/-innen signifikant

hoéher als bei der Vergleichsgruppe (s. Tabelle 61).

Tabelle 61: Ergebnisse PRA SELBSTKONZEPT (VgA<>JT)

3.

Variable/Skala

korp. Befind. FKKS®®
Arbeitsfahigkeit WAI

Berufl. Selbstwirksam-
keit

Internalitat

Externalitat
Prokrastination

Test

U-Test
U-Test

U-Test
U-Test

T-Test
T-Test

Ergebnis
MW-
vergleich
(p)*™
n.s. (,719)
sig. (,049)

n.s. (,576)
n.s. (,923)

n.s. (,191)
n.s. (,065)

Bemerkung

JT 0,6 Punkte hoher; Ef-
fektstarke g=,39

Leicht hoher in JT; Ef-
fektstarke g=,30

Unterscheiden sich die Studiengruppen in Bezug auf ihr Bewerbungsverhalten in der

Schlussphase der Rehabilitation?

(PRA BEWERBUNGSVERHALTEN)

%8 Ergebnisse der Mittelwertvergleichtests. Angabe der Irrtumswahrscheinlichkeit in Klammern.
% FKKS = Frankfurter Kdrperkonzeptskalen
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In Hinblick auf das Bewerbungsverhalten zeigt sich ein signifikanter Unterschied bei der Va-
riable Bewerbungsqualitat®®. Teilnehmer/-innen an JobTrain haben in der Schlussphase der
Rehabilitation deutlich weniger Vorstellungsgesprache pro Bewerbung erhalten ca. 1/10 im

Bewerbungshandeln erfahren als die der VgA mit ca. 1/4 (vgl. Tabelle 62).

Tabelle 62: Ergebnisse PRA BEWERBUNGSVERHALTEN (VgA<>JT)

Variable/Skala Test Ergebnis Bemerkung
MW-
vergleich
(p)®
Art einzelner Bewer- Chi? n.s. (,999)
bungsaktivitaten
Anzahl Bewerbungen U-Test n.s. (,369) J: VgA=8; JT=9,5
TO
Anzahl Vorstellungsge- U-Test n.s. (,090) Deutlich niedriger in JT
sprache TO
Bewerbungsqualitat TO U-Test sig. (,041) VgA=,26; JT=,11; Ef-

fektstarke g=-,49

3.5 Wirksamkeit JobTrain

Die Uberpriifung der Wirksamkeit von JobTrain im Vergleich zur VgA erfolgt in zwei Berei-

chen:
1. Quantitat und Qualitat des Bewerbungsverhaltens nach Abschluss der Reha
2. Quantitat und Qualitat des Integrationserfolgs

Die folgenden Kapitel berichten jeweils die Ergebnisse zu je einer Frage (s. Kap. 2.2).

Die Datenbasis ist jeweils der Vergleich zwischen den Teilnehmern/-innen an JobTrain
(Gruppe: JT) und denjenigen Rehabilitanden/-innen, die zu Beginn von JobTrain noch keine

Stellenzusage hatten (Vergleichsgruppe A).

3.5.1 BEWERBUNGSVERHALTEN I

Sind JobTrain-Teilnehmer/-innen aktiver bei ihren Bewerbungsbemiihungen?

Es gibt keinen signifikanten Unterschied hinsichtlich der Anzahl der Bewerbungen nach Re-
ha zwischen den verglichenen Studiengruppen. JobTrain hat keinen nachweisbaren Effekt
hinsichtlich der Aktivierung der Teilnehmer/-innen zu mehr Bewerbungshandeln (vgl.
Abbildung 45).

€ Die Bewerbungsqualitat ist definiert Gber das Verhaltnis von Bewerbungen zu Vorstellungsgespra-
chen
o1 Ergebnisse der Mittelwertvergleichtests. Angabe der Irrtumswahrscheinlichkeit in Klammern.
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Split Vgh (1) JT (2)

.Vergleichsgruppe A

40,0% BJr

30,0%

Prozente
[ =]
[a=]
=]
&
1

10,0%

0,0%—
keine 1-13 16-30 3-60 Uber G0
Bewerbungen Bewerbungen Bewerbungen Bewerbungen Bewerbungen

Anzahl Bewerbungen nach Reha kategor.

Abbildung 45: Bewerbungsaktivitat T1 (N=114/ 57); n.s. p=,576(Chi2)

3.5.2 BEWERBUNGSVERHALTEN I

Sind die Bewerbungsaktivitdten von JobTrain-Teilnehmern/-innen effektiver im Vergleich zu

Nicht-Teilnehmern/-innen?

Die Effektivitdt des Bewerbungshandelns wird ermittelt anhand des Verhaltnisses von Be-
werbungen zu Vorstellungsgesprachen. Im Gruppenvergleich ergeben sich hier keine signifi-
kanten Unterschiede. Die Abweichung der absoluten Werte ist ebenfalls gering (s. Tabelle
63).

Tabelle 63: Bewerbungseffektivitat T1 (N=105/ 57); n.s. p=,823 (U-Test)

N Mittelwert Standardabweichung
Vergleichsgruppe 105 1960 25362
A 3 y
JT 56 ,1840 ,23153
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3.5.3 BEWERBUNGSVERHALTEN Il

Benutzen JobTrain-Teilnehmer/-innen andere Medien zur Kontaktaufnahme mit einem po-

tenziellen Arbeitgeber?

Vergleicht man die verwendeten Medien im Rahmen des Bewerbungsprozesses, unter-

scheiden sich die beobachteten Gruppen nicht signifikant (vgl. Abbildung 46).

Split Vga (1) JT (@)

= n.s. W vergleichsaruppe A
0 T

Balken zeigen Mittelwert

Wert

8. schriftliche Bewerbung 8. schriftliche 8. telefonische
auf Stellenangebot aus  Inttiativhewerbung, ohne Bewerbung bzw.
der Zeitung, dem Internet konkreten Bezug auf eine persénlich ein
etc. Stellenausschreibung  Unternehmen aufgesucht

Abbildung 46: Medien der Bewerbung (N=114 / 57)
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3.5.4 BEWERBUNGSVERHALTEN IV
Benutzen JobTrain-Teilnehmer/-innen andere Quellen zur Stellensuche?

Die Gruppe JT benutzt teilweise andere Quellen als VgA (s. Abbildung 47). Die Nutzung des
Stelleninformationssystems der Bundesagentur fur Arbeit (SIS BA) wird signifikant (p=,034
U-Test) haufiger von JobTrain-Teilnehmern/-innen verwendet. Das Ergebnis einer erhéhten
Nutzung des Berufsférderungswerkes (bfw) als Quelle von JT (p=,001 U-Test) ist selbstver-
standlich.

sig Split Vga (1) JT (2)
: I vergleichsgruppe &
IJ7

2,50

Balken zeigen Mittelwert

Fehlerbalken zeigen 95%-
Konfidenzintervall des
Mittelwerts

Verm. SIS Zeitung Pers. pfw
BA BA Inet Umfeld

Abbildung 47: Quellen der Stellensuche (N=114/ 57); n.s. p=,693 (Chiz)

3.5.5 INTEGRATIONSERFOLG
Wie gestaltet sich die Aufnahme (quantitativ) von JobTrain-Teilnehmern/-innen in den Ar-
beitsmarkt im Zeitverlauf?

Bei Betrachtung des Erhebungszeitpunktes T1 (12 Monate nach Abschluss der Rehabilitati-
on) zeigt sich trotz absolut leicht hdherer Beschaftigungsquote der Gruppe JT kein signifikan-
ter Unterschied zur VgA (s. Abbildung 48).

Ein Gruppenunterschied ergibt sich, wenn man den Integrationserfolg mit der Qualitat der

Integration kombiniert s. Kap. 3.5.6.
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Split VgA (1) JT @)

.Vergleichsgruppe A

50,0% =i

50,0%

40 0%

Prozente
L
_D
[=]
F
1

20,0%

10,0%

0,0%=

arbeitslos, (ABEM), erwerbstétig erwerhstétig als nicht dem
Integrationsfirma (abhénggi{g1 Selbststandigedr  Arbettsmarkt zur

oder dhnlichem beschafti (z.B. auch Ich-AG) Yerfligung
Arbeitzmarkt) stehend

13. Was trifft auf Sie zu? Sie sind...

Abbildung 48: Erwerbsstatus zu T1 (Vergleichsgruppe A: N=114 / JT: N=57)

Betrachtet man die Geschwindigkeit der Aufnahme in den Arbeitsmarkt, dann gibt es diesbe-
zuglich keine Unterschiede (p=,941 U-Test) zwischen den Gruppen. Hierbei ist zu bertck-
sichtigen, dass die verwendeten Daten nur auf der Subgruppe derer basieren, die nur eine

Tatigkeit bis T1 hatten. Personen mit mehreren Arbeitgebern sind nicht bericksichtigt.

Tabelle 64: mittlere Dauer bis Integration bei Rehabilitanden/-innen mit einem Arbeitgeber

Statistiken
Monate nach Reha bis Aufnahme in Arbeitsmarkt
Vergleichsgruppe A N Glltig 38
Fehlend 76
Mittelwert 5,1804
JT N Giltig 23
Fehlend 34
Mittelwert 5,2837

Die Aufnahme der Gruppen VgA und JT in den Arbeitsmarkt im Zeitverlauf zeigt Abbildung

49. Diese Abbildung berucksichtigt ebenfalls nur Rehabilitanden/-innen mit einem Arbeitge-
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ber. Der Zeitraum ,Uber 12 Monate“ resultiert aus der Tatsache, dass aufgrund des Befra-
gungsumfangs der Erhebungszeitpunkt T1 bis zu drei Wochen andauerte, wodurch geringfi-

gige Uberschreitungen des 12-Monats-Zeitraumes zustande kamen.

100 /./
90

80 -

70

60 -

—-—VgA
= JT

50
40 7
30 A

20 -

Prozent der Fille mit einem Arbeitgeber

10

0 T T T T
bis 3 Monate 4 bis 6 Monate 7 bis 9 Monate 10-12 Monate Uber 12 Monate

Zeitraum nach Reha-Ende

Abbildung 49: Zeitverlauf Aufnahme in Arbeitsmarkt (N=38 / 23)

In der Gruppe der Erwerbstatigen gibt es sowohl in JT (N=30) als auch in VgA (N=49) einen
Anteil von jeweils 27%, die innerhalb von 12 Monaten nach Reha-Ende bereits mehr als ei-
nen Arbeitgeber hatten. Dabei hatte der Grofteil lediglich einen weiteren Arbeitgeber
(VgA=67%; JT=86%).

Insgesamt betrachtet gibt es einen Anteil von 41% in VgA und 33% in JT, die innerhalb des
Beobachtungszeitraumes bereits einen Job verloren haben. Diese Differenz ist nicht signifi-
kant (p=,450 Chi?).

Betrachtet man die Gruppe derer, die im Laufe eines Jahres nach Reha einmal erwerbstatig
gewesen sind unabhangig vom Erwerbsstatus zu T1, dann stellt man ebenfalls keine Unter-

schiede zwischen den Studiengruppen fest (s.Tabelle 66).
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Tabelle 65: Erwerbstatigkeit innerhalb von 12 Monaten nach Reha; n.s. p=,910 Chi?

Erwerbstétig bis T1 gewesen

Kumulierte Pro-
Split VgA (1) JT (2) Haufigkeit Prozent |Giltige Prozente zente
Vergleichsgruppe A ,00 41 36,0 36,0 36,0
1,00 73 64,0 64,0 100,0
Gesamt 114 100,0 100,0
JT ,00 21 36,8 36,8 36,8
1,00 36 63,2 63,2 100,0
Gesamt 57 100,0 100,0

Insgesamt gibt es unabhangig von der Gruppenzugehdrigkeit einen Anteil von ca. 36% der
Rehabilitanden/-innen, die innerhalb eines Jahres nach Reha-Ende nicht (auch nicht vori-
bergehend) in Arbeit aufgenommen sind. In diesen 36% sind jeweils Subgruppen enthalten,
die aus unterschiedlichen Grinden dem Arbeitsmarkt nicht zur Verfigung stehen (11% bei
JT und 12% bei VgA ).

3.5.6 QUALITAT DES INTEGRATIONSERFOLGS |

Erhalten die JobTrain-Teilnehmer/-innen eine ausbildungsadidquate Beschaftiqung?

Die Gruppe der Erwerbstatigen zu T1 ist sowohl in ausbildungsadaquaten als auch in ande-
ren Aufgabenbereichen beschaftigt. Hierbei verteilen sich die Antworten entsprechend,
Abbildung 50. im Gruppenvergleich ist der Unterschied nicht signifikant, obgleich die Teil-
nehmer/-innen an JobTrain deutlich haufiger einer ausbildungsadaquate Beschaftigung an-

geben.
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Split VgA (1) JT (2)

Wvergleichsgruppe A
T

lch arbeite in meinem alten
Berufsfeld

lch arbeite in ginem ganz
anderen Aufgabenbereich

lch arbeite entsprechend
meiner neuen Qualifikation

20. Welche der folgenden Aussagen im Bezug auf lhr. ..

I T T T T
0,0% 20,0% 400% 60,0% 280.0%

Prozente

Abbildung 50: Art der Beschiftigung

Dichotomisiert man den Erwerbsstatus zu T1 in ,ausbildungsadaquate Beschaftigung (inkl.
Selbstandigkeit)’=1 und ,keine oder sonstige Beschaftigung’=0, dann zeigt sich ein signifikan-

ter Unterschied (p=,029 Chi?) zwischen JT und VgA (s. Tabelle 66).

Tabelle 66: Integration in ausbildungsadaquate Beschaftigung

Erwerbsstatus dichotom nur Umschulungsberuf

Haufigkeit Prozent

Vergleichsgruppe A Gultig 0 83 72,8
1 31 27,2

Gesamt 114 100,0

JT Gultig 0 32 56,1
1 25 43,9

Gesamt 57 100,0
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3.5.7 QUALITAT DES INTEGRATIONSERFOLGS I

Erhalten die JobTrain-Teilnehmer/-innen eine Stelle im gewlinschten zeitlichen Umfang?

In Bezug auf die Erflllung des Wunsches nach einem individuell bestimmten wdchentlichen
Stundenumfang bei den zu T1 Erwerbstatigen unterscheiden sich die Gruppen nicht signifi-
kant (p=,212 Chi?). Der Anteil derer mit einem wunschgemaRen Stundenumfang betrégt in
VgA 74% (N=49) und in JT 60% (N=30).

3.5.8 QUALITAT DES INTEGRATIONSERFOLGS lII

Erhalten die JobTrain-Teilnehmer/-innen eine unbefristete Stelle?

Bei der Befristung der Stellen gibt es einen signifikanten Unterschied zwischen VgA und JT
(p=,028 Chi?). Hier ist der Anteil an befristeten Arbeitsverhaltnissen in der Gruppe JT deutlich
gréfler als in VgA (s. Abbildung 51).

Split VgA (1) JT (2)

.Vergleichsgruppe A
HJT

B0,0%—

40,0%

Prozente

20,0%—

0,0%—
unbefristet hefristet

22. Ist Ihr Arbeitsvertrag...

Abbildung 51: Anteil an befristeter Beschiftigung; N=49 / 30
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3.5.9 QUALITAT DES INTEGRATIONSERFOLGS IV

Erhalten die JobTrain-Teilnehmer/-innen eine Stelle, mit der sie insgesamt zufrieden sind?

Die Zufriedenheit mit der aktuellen Arbeitsstelle ist bei den Erwerbstatigen zu T1 in beiden
Gruppen ahnlich ausgebildet (n.s. p=,531 U-Test). Die Verteilung der Antworten ist
Abbildung 52 zu entnehmen. Bei der Betrachtung der Mittelwerte hat VgA mit 4,94 leicht ho-
here Zufriedenheitswerte als JT mit 4,77.

Split Vga (1) JT (2)

Wergleichsgruppe A
50,0%-
' (AL

40,0%

Prozente
Ll
_D
[ )
Fa
1

20,0%

10,0%

0,0%—
trifft  trifft nicht zu trifft kaum trifft etwas  trifft zu  trifft voll und
(berhaupt Zu Zu ganz zu
nicht zu

27. Alles in Allem bin ich mit meiner Arbeitsstelle
zufrieden

Abbildung 52: allgemeine Zufriedenheit mit der Arbeitsstelle (N=49 / 30)

3.5.10 QUALITAT DES INTEGRATIONSERFOLGS V

Erhalten die JobTrain-Teilnehmer/-innen eine Stelle, mit deren Bezahlung sie zufrieden sind?

Die Zufriedenheit mit der Bezahlung ist bei den Erwerbstatigen zu T1 in den beiden Gruppen
relativ gleich. Es gibt keinen signifikanten Unterschied (p=,531 U-Test) bei einer absoluten
Mittelwertdifferenz von 0,25 auf der 6-stufigen Skala, wobei die Tendenz derart ist, dass die
Rehabilitanden/-innen der VgA angeben, zufriedener mit der Bezahlung zu sein (vgl.
Abbildung 53).
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Split Vga (1) JT ()
_ Wergieichsgruppe A
25,0% o7
20,0%—
3
£ 150%-
@
N
o
|
o
10,0%-
5 0%=
0,0%=

trifft  trifft nicht zu trifft kaum  trifft etwas  trifft zu  trifft voll und
Uberhaupt Zu Zu ganz zu
nicht zu

27 . Ich fiihle mich angemessen bezahlt

Abbildung 53: Zufriedenheit mit Bezahlung (N=49 / 30)

3.5.11 QUALITAT DES INTEGRATIONSERFOLGS VI

Erhalten die JobTrain-Teilnehmer/-innen eine leidens/gesundheitsgerechte Stelle?

Auf die Aussage ,Die Tatigkeit wirkt sich auf Dauer nicht negativ auf meinen Gesundheitszu-
stand aus® antworten VgA im Mittel mit 4,33 und JT mit 4,9. Diese Differenz ist nicht signifi-
kant (p=,089 U-Test). Tendenziell schatzen die JobTrain-Teilnehmer/-innen die Gefahrdung

der Gesundheit durch ihre aktuelle Arbeitsstelle geringer ein.

Die Verteilung auf die Antwortkategorien liefert Abbildung 54.
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Split VgA (1) JT (2)
Wvergleichsgruppe A
50,0%=
' (AN
40 0%
3
C 30,0%=
L 1]
M
o
|-
o
20,0%
10,0%=
0,0%—
trifft  trifft nicht zu trifft kaum trifft etwas  trifft zu trifft voll und
(berhaupt Zu Zu ganz zu
nicht zu

27. Die Titigkeit wirkt sich auf Dauer nicht
negativ auf meinen Gesundheitszustand aus

Abbildung 54: Auswirkung der Arbeit auf den Gesundheitszustand (N=49 / 30)

3.5.12 QUALITAT DES INTEGRATIONSERFOLGS VI

Erhalten die JobTrain-Teilnehmer/-innen eine Stelle in haduslicher Nahe?

Der Wechsel des Wohnortes zur Erlangung des Arbeitsplatzes ist auf Einzelfalle begrenzt.
Dies betraf in VgA insgesamt sieben Personen und in JT insgesamt sechs Personen. Auf-

grund der geringen Fallzahl ist hier keine weitere Aussage mdglich.

3.5.13 QUALITAT DES INTEGRATIONSERFOLGS Vil

Erhalten die JobTrain-Teilnehmer/-innen eine Stelle, in der sie soziale Anerkennung durch

Kollegen/-innen und Vorgesetzte genieRen?

Die Einschatzung der sozialen Anerkennung durch Kollegen/-innen und Vorgesetzte ist im
Gruppenvergleich VgA und JT nicht signifikant unterschiedlich (p=,537 U-Test). Bei der Mit-
telwertbetrachtung liegt die Gruppe JT mit 5,27 leicht Gber VgA mit 4,98. Die Verteilung tber
die Antwortkategorien zeigt Abbildung 55).
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Split Vga (1) JT 2)

.Vergleichsgruppe A
50,0%-
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1

20,0%

10,0%
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trifft  trifft nicht zu trifft kaum trifft etwas  trifft zu  trifft voll und

(berhaupt Zu Zu ganz zu
nicht zu
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Abbildung 55: Soziale Anerkennung bei Kollegen/-innen (N=49 / 30)

3.6 Zusammenfassung der Ergebnisse
Trotz der hohen Dropout-Quote von knapp 60% handelt es sich bei dem beobachteten Klien-

tel um eine als reprasentativ anzusehende Stichprobe der Rehabilitanden/-innen aus den

einbezogenen Berufsforderungswerken.

Die Uberpriifung der personlichen Merkmale der Rehabilitanden/-innen im Vergleich der
Studiengruppen ergab einige wenige signifikante Unterschiede zwischen den Gruppen. Die-
se sind beim Vergleich VgA mit VgB: Geldleistung nach Reha; korp. Befind. FKKS; Arbeits-
fahigkeit WAI; berufl. Selbstwirksamkeit und Internalitat.

Beim Vergleich von VgA mit JT sind folgende Merkmale der Studiengruppen signifikant un-
terschiedlich: Geschlecht; Alter; IAB-Haupttyp; Schulabschluss; Umschulungsberuf; Arbeits-
fahigkeit WAI; Bewerbungsqualitat TO.

Die Uberpriifung der Fragestellungen zur Wirksamkeit von JobTrain ergab im Gruppenver-

gleich VgA mit JT signifikante Unterschiede in Bezug auf:
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- die Nutzung des Stelleninformationssystems der Bundesagentur fur Arbeit als Quelle

fur Stellenanzeigen

- die Integrationsquote zum Zeitpunkt T1 bei gleichzeitiger Beriicksichtigung der Aus-

bildungsadaquatheit

- der Anteil der befristeten Arbeitsverhaltnisse.
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4 Diskussion

4.1 Diskussion der Methode

Die in Kapitel 1 vorgestellte Methode zur Untersuchung der Wirksamkeit von JobTrain unter-
liegt zahlreichen Bedingungen. Wie bei den meisten Feldstudien stellt die verwendete Me-
thode stets einen Kompromiss zwischen den hohen Anspriichen wissenschaftlicher For-
schung und den praktischen Mdglichkeiten dar. Durch den Anspruch mdglichst praxisnaher
Forschung ergeben sich automatisch starke Abhangigkeiten zwischen dem Studiendesign

und den Ressourcen des Feldes.

Bei der vorliegenden Untesuchung war eine mdglichst groke Ubereinstimmung mit den exis-
tierenden Versorgungsbedingungen in den Berufsférderungswerken auch fur die Gestaltung
der Evaluation mafgebliches Kriterium. Hierzu zahlt insbesondere, dass kein Eingriff in die
Akquise und Durchfiihrung von JobTrain vorgenommen wird. Damit ist eine mdglichst direkte

Ubertragung der Studienergebnisse in den Rehabilitationsalltag maglich®?.

Die Koppelung der Befragung TO an die Vorstellungsveranstaltungen von JobTrain bedingt
eine Abhangigkeit der Stichprobe von der Anwesenheit an diesen Veranstaltungen. Die Ana-
lyse der Abwesenheit bestimmter Lehrgange ergibt eine eher zufallige Verteilung bedingt
durch Praktika oder sonstigen auRerhausigen Terminen. Die Einschatzung von Mitarbeitern/-
innen der Berufsforderungswerke, das eine Uberdurchschnittliche Abwesenheit von Lehr-
gangen zu bestimmten Berufsfeldern, deren Integrationschancen aufgrund glnstiger Ar-
beitsmarktbedingungen von den Ausbildern als besonders hoch eingeschatzt werden, zu
verzeichnen ware, lasst sich statistisch nicht feststellen (vgl. Abbildung 42). Das Ziel der Voll-
erhebung wurde nicht erreicht, aber der Anteil der erfassten Stichprobe zur Population mit
Uber 50% und der Abbildung aller Berufsgruppen zu ahnlich grolen Teilen erlaubt den

Schluss, dass die zu TO erfasste Stichprobe reprasentativ ist.

Insgesamt wichen die auf Basis der Aussagen der Berufsforderungswerke erwarteten Stich-
probenumfénge deutlich von den erreichten ab. Die Kombination von ca. 43% Ausfall zu TO
mit der mangelnden Bereitschaft zur Teilnahme an T1 und dem Wegfall eines von vier
Standorten reduzierte die Stichprobengréfie auf ein MaR, welches gerade noch fir die Uber-
prifung der Hauptaussagen geeignet ist. Zahlreiche urspringlich geplanten Auswertungen
(insbesondere standortspezifische Auswertungen und weitere Subgruppen, wie kurz- und
langfristige Teilnahme an JobTrain) sind nicht moéglich und die Belastbarkeit der Aussagen

von Detailfragen ist stark eingeschrankt. Dies ist auch in der Tatsache begriindet, dass die

%2 n der Statistik wird diese Ubertragbarkeit der Studienergebnisse als Generalisierbarkeit bezeichnet.
Eine hohe Generalisierbarkeit erfordert eine hohe externe Validitat der Untersuchung. Wachsende
Unnaturlichkeit der Untersuchungsbedingungen senkt die externe Validitat. (vgl. BORTZ/DOHRING
2006).
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geringe Nachfrage nach JobTrain und die hohe Abbrecherquote von JobTrain nicht vorher-
gesagt wurde. Hinsichtlich der geringen Nachfrage an JobTrain ist festzuhalten, dass durch-
aus Bedarf zur Integrationsunterstiitzung besteht, wenn man bedenkt, dass ca. drei Viertel
aller Befragten zu Beginn von JT keine Stellenzusage haben. Die ,Bewerbung von JobTrain®
wird an den verschiedenen Standorten sehr unterschiedlich durchgefiihrt. Dies betrifft sowohl
die Organisationsform als auch die inhaltliche Prasentation. So werden standortspezifisch
unterschiedliche Aspekte/Ziele von JobTrain vordergrindig benannt. In der Regel wird die
Aktivierung beworben. Die Auswertung der Ergebnisse zu TO zeigt jedoch, dass ein Groliteil
aller Rehabilitanden/-innen bereits wahrend der Reha Bewerbungen verschickt hat. Dem-
nach ist wahrscheinlich, dass der einzelne Rehabilitand/die einzelne Rehabilitandin kein Inte-
resse an einer Mallnahme entwickelt, die ihn/sie zum Bewerbungen schreiben aktivieren
soll, da er/sie bereits aktiviert ist. Zusatzliche Griinde sind die ggf. weiten Anfahrtswege und
die haufig fehlende Ubernahme der fiir die Teilnahme an JobTrain anfallenden Reiskosten.
Hinzu kommt die Tatsache, dass, obwohl JobTrain auch in anderen Berufsforderungswerken
als dem ausbildenden besucht werden kann, um die Entfernung zum Wohnort zu minimie-
ren, diese Mdglichkeit in der Regel nicht wahrgenommen wird. Lediglich in Ausnahmefallen
findet eine Vermittlung zum JobTrain in andere Berufsférderungswerke statt. Als Grund fur
die fehlende Nutzung dieses Angebotes werden von den JobTrainer Unsicherheiten seitens

der Rehabilitanden/-innen genannt.

Hinsichtlich der mangelnden Beteiligung zu T1 wurde versucht, mit mehreren verschiedenen
Kontaktmaoglichkeiten zu arbeiten. Die Rehabilitanden/-innen waren aufgefordert, sowohl ihre
E-Mail-Adresse, die postalische Adresse als auch mobile und Festnetztelefonnummern zu
hinterlassen. Leider waren trotz der unterschiedlichen Moéglichkeiten die Ausfalle sehr hoch.
Es drangt sich der Verdacht auf, dass die befragten Rehabilitanden/-innen absichtlich
Falschangaben machten. So z.B. waren ein Drittel aller angegebenen E-Mail-Adressen (als
wohnortunabhangige Adresse) innerhalb eines Jahres nicht mehr glltig. Anderungen von
postalischer Adresse und Telefonnummern sind nattrlich bedingt durch einen Wohnortwech-
sel haufig verandert. Andererseits geben nur einzelne Befragte an, dass sie den Wohnort
arbeitsbedingt gewechselt haben, so dass haufiger Wohnortwechsel als Ursache fir die

schlechte Erreichbarkeit der Befragten unwahrscheinlich ist.

Vor diesem Hintergrund ist die verwendete Methode mit Berticksichtigung zweier aufeinan-
derfolgender Jahrgange unerlasslich. Selbstverstandlich andern sich Arbeitsmarktbedingun-
gen teilweise auch in kurzen zeitlichen Abstanden wie 6 Monaten. Die Uberprifung aller ver-
fugbaren Variablen auf Unterschiede zwischen den befragten Jahrgangen blieb jedoch ohne
Ergebnis. Gleichzeitig Uberschnitt sich der beobachtete Bewerbungszeitraum beider Jahr-
gange um 50%. Es ist demnach davon auszugehen, dass die kumulierte Betrachtung beider

Jahrgange zulassig ist.
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Die Berucksichtigung von insgesamt vier Studienstandorten erwies sich als vorteilhaft, da so

die Gesamtstudie nicht vom Ausfall eines Standortes gefahrdet wurde.

Die Uberprifung der erhobenen Variablen im Vergleich der auswertbaren Stichprobe zur
Gesamtstichprobe TO (DropOut-Analyse) ergab signifikante Unterschiede bei insgesamt drei
Variablen. Die Uberpriifung des Zusammenhangs dieser Variablen mit dem Integrationser-
folg bei der Gesamtstichprobe (N=232) ergab keine Hinweise, dass die ausgewertete Stich-
probe aufgrund dieser Abweichung von der Grundgesamtheit wesentlich verzerrt ist. Dem-
nach wird unterstellt, dass die ausgewertete Stichprobe im Hinblick auf die Integrationschan-

ce reprasentativ ist.

Die verwendeten Instrumente waren insgesamt sehr gut bei den Befragten akzeptiert. Die
Uberprifung der Validitat einzelner Skalen ergab keine Hinweise darauf, dass die Instrumen-

te an dieser Stichprobe nicht oder nur mit Einschrankungen einsetzbar waren.

4.2 Diskussion der Ergebnisse
Die Uberprifung der Vergleichbarkeit der Angebote JobTrain ist im Rahmen dieser Studie

lediglich Voraussetzung fur die Berechnung der Wirksamkeitsergebnisse. Dennoch zeigt das
Ergebnis dieser Uberpriifung, dass die Umsetzung von standardisierten Manahmen an ver-
schiedenen Standorten mit leicht unterschiedlichen Rahmenbedingungen schwierig ist. Ein
Grund fiir die unterschiedlichen Umsetzungen von einer eigentlich gleichen Malinahme sind
Okonomische Erwagungen. So gibt es standortspezifisch unterschiedliche Schnittmengen zu
anderen Programmen, deren Inhalt verstandlicherweise nicht in JobTrain ,wiederholt* wird.
Weiterhin setzt der Ansatz einer Gruppenintervention eine Mindestanzahl an Teilnehmern/-
innen voraus. Diese zu erreichen, ist abhangig von einer entsprechend groflten Gruppe, de-
ren Reha-Ende zeitgleich ist (wie es in Heidelberg aufgrund verteilter Prifungstermine nicht
der Fall ist), ein entsprechend grofies Interesse an der Mallnahme und ein gewisse Stabilitat
der Gruppengrof3e. Frihzeitiges Ausscheiden aus der JobTrain-Gruppe aufgrund von Integ-
ration in den Arbeitsmarkt ist ein winschenswertes Ziel. Aber in Kombination mit den zahl-
reichen Abbrechern und der insgesamt geringen Gruppenstarke reduziert sich die Gruppen-
grélRe innerhalb der ersten Einheiten meist sehr stark, so dass Gruppeninterventionen
schwierig werden und haufig der JobTrain vorzeitig abgebrochen bzw. in eine Einzelcoa-

ching-MaRnahme umgewandelt wird.

An dieser Stelle stellt sich die Frage nach dem Mindestumfang an JobTrain, der flr den
Wirksamkeitsnachweis vorausgesetzt werden sollte. Es liegt nahe, dass die ein- oder zwei-
malige Teilnahme an einem geschlossenen und aufeinander aufbauenden Acht-Einheiten-
Programm nicht die volle Wirksamkeit entfalten kann. Aufgrund der geringen auswertbaren
Stichprobengrofe wurde bei der Ergebnisdarstellung (vgl. Kap. 3.5) hier nicht differenziert.

Eine hier nicht dargestellte Berechnung auf Basis einer Subgruppe der Studiengruppe JT mit
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Rehabilitanden/-innen, die mindestens drei Mal an JobTrain teilnahmen, ergab, dass die Un-

terschiedlichkeit zu VgA hinsichtlich der hier gestellten Fragen sich weiter reduzierte.

Die intensive individuelle Betreuung der JobTrain-Teilnehmer/-innen durch den Integrations-
manager (~JobTrainer) inklusive konkreter Vermittlung in freie Stellen ist ebenfalls Bestand-
teil von JobTrain. So liegt die Vermutung nahe, dass Rehabilitanden/-innen, die innerhalb der
ersten zwei Einheiten (=Wochen) vermittelt sind, primar von dieser ,Direkt-Vermittlung“ durch
den Integrationsmanager profitieren. Die Uberprifung dieser These ergab jedoch, dass die
Angaben zur Frage, von wem der entscheidende Hinweis auf eine Stelle kam, bei dieser
schnell integrierten Subgruppe von JT vergleichweise selten das bfw beinhalteten. Ein Effekt
basierend auf den aktivierenden Elementen von JobTrain kann bei dieser Subgruppe eben-
falls ausgeschlossen werden, da der Zeitraum zwischen der ersten Einheit JobTrain und der

Integration mit zwei Kalenderwochen hierflr zu kurz erscheint.

4.2.1 Studiengruppen
Die Ergebnisse des Vergleichs von VgA und VgB lassen darauf schlief3en, dass, wenn eine

die Integration unterstiitzende NachsorgemalRnahme wie JobTrain eine mdglichst schnelle
Vermittlung zum Ziel hat, insbesondere Aspekte des kérperlichen Wohlbefindens und die
Steigerung der Internalitat bertcksichtigt werden sollten. Die in JobTrain primar verfolgte
Aktivierung zur Bewerbung scheint an dieser Stelle keinen gro3en Einfluss zu haben. So-
wohl Rehabilitanden/-innen, die in direktem Anschluss an die Reha in Arbeit kommen, als
auch jene, die dies nicht schaffen, schreiben in der Schlussphase der Reha Bewerbungen
und erhalten auch Vorstellungsgesprache. Vor diesem Hintergrund scheint es auch nicht
aullergewoOhnlich, dass die Wirksamkeit von JobTrain nicht grof} ist. Trotz eines grundsatz-
lich vorhandenen grof3en Bedarfs an Unterstitzungsleistung (75% Arbeitlose zu Beginn von
JobTrain in der Gesamtgruppe) scheint die Aktivierung zum Bewerbungshandeln nicht zu

den spezifischen Defiziten zu gehoren.

Der Vergleich der persénlichen Merkmale der Studiengruppen VgA und JT weist mehrere
Variablen mit signifikant unterschiedlichen Auspragungen aus. Die Uberpriifung des Einflus-
ses dieser Variablen auf die Integration mit Hilfe binar-logistischer Regression bei den Grup-
pen VgA und VgB hat fir keine dieser Variablen ein signifikantes Ergebnis erbracht. Das
bedeutet, dass trotz der Unterschiede zwischen VgA und JT aus statistischer Sicht nicht da-
von ausgegangen werden kann, dass an JobTrain Uberdurchschnittlich viele Rehabilitan-
den/-innen teilnehmen, die besonders niedrige Integrationschancen, bzw. besonders ausge-

pragte Vermittiungshemmnisse haben.

Die inhaltliche Betrachtung dieser Variablen legt folgende Interpretation des Gruppenunter-
schieds VgA und JT nahe. Auch wenn dieses Ergebnis mit p=,89 (Chi?) nicht signifikant ist,

scheint es eine Tendenz zu geben, dass im beobachteten Zeitraum die Integration von Re-
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habilitanden/-innen aus dem Ausbildungsbereich ,Wirtschaft und Verwaltung’ Uberdurch-
schnittlich schwierig ist. Die Begriindung ist in der branchenspezifischen Arbeitsmarktlage in
Kombination mit der Vielzahl von Absolventen/-innen in diesem Bereich zu suchen. Daraus
resultiert, dass trotz umfangreicher Bewerbungsaktivitdten in der Schlussphase der Reha
insbesondere diese Gruppe verhaltnismalig wenig Erfolg beim Bewerbungshandeln in Form
von Vorstellungsgesprachen erfahrt. Diese negative Erfahrung im Bewerbungshandeln weckt
den Bedarf nach einer erweiterten Integrationsunterstiitzung, wie JobTrain sie darstellt. Mit
80% ist die Branche ,Wirtschaft und Verwaltung’ weit Gberdurchschnittlich oft in der Studien-
gruppe JT vertreten. Allein dadurch lasst sich der grof3e Anteil an Frauen und das hoéhere
Bildungsniveau erklaren. Hier kann ebenfalls die geringe Wirksamkeit von JobTrain eine Ur-
sache haben. Die Unterstitzung und Aktivierung im Bewerbungshandeln scheint insbeson-
dere bei Rehabilitanden/-innen angezeigt, deren schriftiche Ausdrucksfahigkeit einge-
schrankt ist. Aber gerade dieses Defizit ist bei Absolventen/-innen aus dem Bereich ,Wirt-

schaft und Verwaltung’ im Vergleich zu anderen Ausbildungsgangen kaum vorhanden.

Auch wenn in der untersuchten Stichprobe das Alter keinen signifikanten Einfluss auf die
Integrationsquote hat, ist es denkbar, dass negative Erfahrungen im Bewerbungshandeln die

Attraktivitat der MaRnahme JobTrain insbesondere fiir altere Rehabilitanden/-innen steigert.

Die Differenz der Studiengruppen in Bezug auf den IAB-Haupttyp ist durch das begrenzte
Einzugsgebiet von JobTrain erklarbar. Obwohl es keinen signifikanten Einfluss des IAB-Typs
auf die Integration gibt, gibt es aber Tendenzen, dass der in JobTrain stark vertretene Typ I

eher positiven Einfluss auf die Integration hat.

Ebenfalls (und signifikant) positiven Einfluss auf die Integration hat eine héhere subjektiv

empfundene Arbeitsfahigkeit, wie sie in der Gruppe JT vorhanden ist.

Im Ergebnis ist davon auszugehen, dass die Studiengruppen JT und VgA nicht identisch,
jedoch im Hinblick auf die untersuchten Variablen mit gewissen Einschrankungen vergleich-
bar sind. Es ist nicht davon auszugehen, dass die Teilnehmer/-innen an JobTrain besondere
Vermittlungshemmnisse haben. Die Gruppe JT unterscheidet sich zur Gruppe VgA sowohl

hinsichtlich hemmender als auch beférdernder Variablen in Bezug auf die Integration.

4.2.2 Wirksamkeit von JobTrain
Die Ergebnisse der Uberprifung der Wirksamkeit von JobTrain sind ernlichternd. Insgesamt

wird festgestellt, dass die MaRnahme JobTrain keinen signifikanten Einfluss auf die Quanti-

tat, Geschwindigkeit oder Qualitat der Integration hat.

Zu den signifikanten Unterschieden im Einzelnen:
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Der Unterschied hinsichtlich der Stellensuche hatte als ursachliche Begrindung fir unter-
schiedliche (quantitative) Integrationserfolge dienen kénnen. Da diese aber nicht eingetreten
sind, deutet dieser Effekt zwar auf eine gewisse Priorisierung des Stelleninformationssys-
tems der Bundesagentur fir Arbeit durch die JobTrainer hin, aber dies alleine hat offensicht-

lich keinen Einfluss auf den Bewerbungserfolg.

Die beiden weiteren signifikanten Unterschiede beziehen sich auf die Qualitat der Integrati-
on. JobTrain-Teilnehmer/-innen erhalten 6fter Stellen in ausbildungsadaquaten Berufen als
die Rehabilitanden/-innen der VgA. Betrachtet man dieses Ergebnis vor dem Hintergrund der
Uberdurchschnittlich stark vertretenen Branche ,Wirtschaft und Verwaltung’ in der Gruppe JT,
dann relativiert sich dieser Effekt. Anhand der Betrachtung der Gesamtgruppe kann festge-
stellt werden, dass (zwar nicht signifikant p=,275 Chi®) aber grundsatzlich deutlich haufiger
Absolventen/-innen einer Ausbildung aus dem Bereich ,Wirtschaft und Verwaltung’ angeben,
eine ausbildungsadaquate Stelle erhalten zu haben. Dies kann darin begriindet sein, dass
die kaufmannischen Ausbildungen bezlglich des Tatigkeitsbereiches breiter definiert sind als
andere Ausbildungsberufe in Berufsférderungswerken. Deshalb kann vor dem Hintergrund
der eingeschrankten Vergleichbarkeit der Gruppen JT und VgA der Effekt einer hoheren
Qualitat der Integration (i.S.v. ausbildungsadaquat) nicht sicher der Mallnahme JobTrain

zugeordnet werden.

Ahnlich verhélt es sich mit dem Unterschied in Bezug auf den Anteil befristeter Beschafti-
gungsverhaltnisse. Dieser ist bei JT signifikant hoher als bei VgA. Auch dies ist ein fur die
Branche ,Wirtschaft und Verwaltung’ nicht untypisches Phéanomen. Die Uberpriifung an der
Gesamtstichprobe ergibt, dass, wahrend in allen Ubrigen Branchen ca. ein Drittel der Be-
schaftigungsverhaltnisse befristet sind, dies in der Branche ,Wirtschaft und Verwaltung’ bei
ca. 45% der Fall ist. Dieses Ergebnis ist ebenfalls nicht signifikant (p=,142 Chi?), dennoch

Iasst sich auch dieser Effekt nicht eindeutig der MalRnahme JobTrain zuordnen.

Die Gesamtergebnisse lassen an der Wirksamkeit der MalRnahme JobTrain grofle Zweifel

entstehen. Verschiedene Annahmen konnten nicht bestatigt werden:
Annahme A:

Die Gruppe der JobTrain-Teilnehmer/-innen besteht iberwiegend aus Rehabilitanden/-innen
mit stark ausgepragten Vermittlungshemmnissen, wie z.B. ausgepragte psychische Erkran-
kungen oder ausgepragter Prokrastination. Die Sicherung der durchschnittlichen Integrati-

onsquote und Qualitat ware ein Erfolg der Malinahme.

e Die JobTrain-Teilnehmergruppe weist - nach unserer Methode ermittelt - keine solch

besonderen Vermittiungshemmnisse auf.

Annahme B:
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Die Gruppe der JobTrain-Teilnehmer/-innen besteht Gberwiegend aus Rehabilitanden/-innen,
die zum Ende der Rehabilitation nicht bewerbungsaktiv sind. JobTrain aktiviert diese Perso-

nen zum aktiven Bewerbungshandeiln.

¢ Alle JobTrain-Teilnehmer/-innen sind im Vorfeld von JobTrain bereits aktivim Bewer-
bungsprozess. Auch im Nachgang unterscheidet sich die Aktivitat nicht von der Ver-

gleichsgruppe.
Annahme C:

JobTrain hilft Gber die Vermittlung zielgerichteter und effektiver Bewerbungsstrategien zur

schnellen und umfangreichen Aufnahme in den Arbeitsmarkt.

o Dieser Effekt konnte nicht nachgewiesen werden. Es gibt keine signifikanten Unter-

schiede zur Vergleichsgruppe.
Annahme D:

JobTrain unterstitzt eine nachhaltige Integration in den Arbeitsmarkt. Nachhaltigkeit kann
positiv beeinflusst werden Uber die Abwesenheit von Gesundheitsgefahrdungen, wunschge-
maRem Arbeitsumfang, Zufriedenheit des/der Arbeithnehmers/-in mit sozialer Anerkennung

und Bezahlung und insbesondere unbefristeter Anstellungsverhaltnisse.

o Keiner dieser Aspekte konnte zugunsten von JobTrain nachgewiesen werden.
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5 Fazit

Bedarf: Grundsatzlich deuten die Ergebnisse auf einen erheblichen Bedarf an ,Nachsorge*
im Sinne einer Integrationsunterstitzung hin, da 75% aller Absolventen/-innen ca. einen Mo-
nat nach Reha-Ende noch Uber keine Beschaftigungszusage verfliigen. Somit kommen drei
von vier Absolventen/-innen als potenzielle Teilnehmer/-innen eines Nachsorgeangebots in

Frage.

In Anspruch genommen wird JobTrain von ca. 1/3 der potenziellen Teilnehmergruppen. 80%
der JobTrain Teilnehmer/-innen lassen sich den Wirtschafts- und Verwaltungsberufen zuord-

nen.

Innerhalb eines Jahres nach Ende der Rehabilitation schaffen es dann insgesamt 64% in
Beschaftigung zu kommen. Dabei nehmen 31% der Absolventen/-innen im ersten Jahr nach
Abschluss der HauptmalRnahme eine befristete Tatigkeit auf bzw. suchen mehrfach einen
neuen Arbeitsplatz (13%). Jene 36% aller Absolventen/-innen, die innerhalb des Folgejahres
nach beruflicher Rehabilitation keine Beschaftigung aufnehmen, teilen sich auf in 25%, die
durchgehend arbeitslos sind und 11%, die dem Arbeitsmarkt aus verschiedenen Griinden

nicht zur Verfigung stehen.

Die Zeitpunktbetrachtung zu T1 ergibt eine Beschaftigungsquote von 56% (inkl. 2,5% Selbst-
standige). Auch wenn eine erste Beschaftigung erhalten wurde, ist die dauerhafte Sicherung
dieses Arbeitsplatzes nicht selbstverstandlich. Nach einer ersten Beschaftigungsphase
wechseln 28% aller Befragten innerhalb der ersten 12 Monate nach Abschluss der Haupt-
maflnahme mindestens einmal den Arbeitgeber. In der Gruppe, die zum Befragungszeit-
punkt beschéaftigt waren, sind es 39%, die mindestens einmal den Arbeitgeber gewechselt

haben.

Vor dem Hintergrund der aufgeflihrten Zahlen wird deutlich, warum fir die langfristige Integ-
ration in den Arbeitsmarkt entsprechende Nachsorgeprogramme notwendig sind. Ein langer-
fristiges Unterstitzungskonzept ist deshalb erforderlich, welches bei dem drohenden Ar-
beitsplatzverlust Job erhaltend oder zumindest bei der erneuten Suche unterstitzend wirkt.
Eine besondere Zielgruppe sind jene Personen, die in den ersten 12 Monaten nach Ab-

schluss der HauptmalRnahme nicht einen Tag sozialversicherpflichtig beschaftigt sind.

Zielsetzung: Ein Ziel von JobTrain ist die Aktivierung arbeitsloser Absolventen/-innen. Die
Daten der Studie ergeben keine Hinweise, dass arbeitslose Absolventen/-innen, die nicht an
JobTrain teilnehmen, grundsatzlich weniger bewerbungsaktiv sind. Da JobTrain Teilnehmer/-
innen haufiger als Nichtteilnehmer/-innen angeben, eine ausbildungsadaquate Beschaftigung
gefunden zu haben, lasst sich an diesem Befund der eigentliche Effekt von JobTrain verdeut-

lichen.
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Wirksamkeit: In Bezug auf die Wiedereingliederung ein Jahr nach Abschluss der Haupt-
maflnahme ergeben sich keine signifikanten Unterschiede bei den Eingliederungsquoten
zwischen Teilnehmern/-innen an JobTrain und Nichtteilnehmern/-innen (63 % vs. 45 %).
Auch bei der Zeit bis zur Aufnahme einer Beschaftigung ergeben sich bei den Gruppen keine

Unterschiede (mittlere Dauer: 5,3 Monate vs. 5,2 Monate).
Ausblick:

e Notwendig ist die konzeptionelle Weiterentwicklung der Nachsorge in der beruflichen
Rehabilitation, da sich aufgrund der Datenlage der Bedarf fiir ein zielgruppendifferenzier-

tes Nachsorgeangebot belegen lasst.

o Bei der Weiterentwicklung sollte die bisherige Zielsetzung und die Freiwilligkeit der Inan-

spruchnahme Uberdacht werden.

e Zu fragen ist auch, inwieweit sich der Nachsorgebedarf praziser bestimmen lasst, wenn
sich das Unterstlutzungsangebot auf die Personen konzentriert, die nach ca. finf Mona-
ten noch arbeitslos sind und hier insbesondere jene Personen angesprochen werden
sollten, die derzeit in den 12 Monaten nach Abschluss der HauptmalRhahme nur eine ge-

ringe Chance haben, im Alleingang eine Beschaftigung zu finden.

e Die inhaltliche Ausgestaltung der Nachsorge sollte sich starker als bisher an der Hetero-
genitat des Wiedereingliederungsprozesses orientieren. Die bisherigen Erfahrungen mit
cochingorientierten Ansatzen im Rahmen von JobTrain bieten dazu eine gute konzeptio-

nelle Ausgangsbasis.
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Hintergrund der Befragung

Die Befragung ist Teil des Forschungsprojektes ,Verbesserung der Integrationschancen von Re-
habilitandinnen und Rehabilitanden in Berufsforderungswerken’. Geférdert wird das Projekt vom
Bundesministerium fur Arbeit und Soziales.

Ziel der Befragung
Es soll ermittelt werden, wie sich die MalRnahme ,JobTrain’ auf die Verbesserung der Integrations-
chancen auswirkt.

Erklarung zur Einhaltung des Datenschutzes

Das igpr tragt die volle datenschutzrechtliche Verantwortung. Alle lhre Angaben werden streng
vertraulich, entsprechend der gesetzlichen Bestimmungen des Datenschutzes behandelt. Das
bedeutet: Alle erhobenen Daten werden nur in anonymisierter Form und nur zusammengefasst mit
den Angaben der anderen befragten Personen ausgewertet. Die Ergebnisse lassen keine Rick-
schlusse darauf zu, welche Person welche Angaben gemacht hat.

Was ist zu tun?
Ihre Meinung ist gefragt. Es gibt daher keine ,falschen“ oder ,richtigen“ Antworten, sondern es
kommt auf lhre persénliche Sicht an.

Lesen Sie jede Frage sorgfaltig durch und kreuzen Sie diejenige Antwortalternative an, die fir Sie
am besten zutrifft.

Sie finden vorwiegend Fragen, bei denen Sie den Gradlihrer Zustimmung abstufen kénnen.
Je nachdem, wo Sie ankreuzen, stimmen Sie der Aussage mehr oder weniger stark zu.

. . . stimme stimme
stimme voll stimme teils- ; .
. eher nicht  Uberhaupt
zu eher zu teils )
zu nicht zu
So kreuzen Sie richtig an: ] X ] [l ]
So nehmen Sie eine Korrektur vor: X % L] [] L]

Bei einigen Fragen missen Sie Zahlenangaben machen.

Beispiel

Wie viele Bewerbungen haben Sie in den letzen sechs Monaten abgeschickt?

Ich habe | 13 | Bewerbungen verschickt.

Lassen Sie bitte keine Frage aus.

Benutzen Sie zum Ausfiillen bitte einen Kugelschreiber.
Das Ausflillen des Fragebogens dauert ungefahr 20 Minuten.

Vielen Dank fiir lhre Unterstiitzung, Sie tragen damit zur Weiterentwicklung und Akzeptanz
beruflicher RehamafRnahmen bei!
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1. Welches Geschlecht haben Sie?

4] mannlich
o] weiblich

2. Wie alt sind Sie?

Jahre

3. Welche ist Ihre Muttersprache?

4] deutsch
o] andere

4. Wo wohnen Sie?

PLZ Ort

5. Welchen hochsten allgemeinbildenden Schulabschluss haben Sie?

4] keinen Schulabschluss

o[ | Hauptschulabschluss

sL_] Polytechnische Oberschule/ Mittlere Reife/ Fachoberschulreife
4] Abitur/ allgemeine Hochschulreife/ Fachhochschulreife

sL_] anderen Schulabschluss, und zwar:

6. Welchen beruflichen Ausbildungsabschluss haben Sie?
(ohne Abschluss der RehamaRnahme)

Bitte kreuzen Sie alles an, was zutrifft.

1] abgeschlossene beruflich-betriebliche Ausbildung, z.B. Lehre

1] abgeschlossene Ausbildung oder Fortbildung an einer Fachschule, Meister-/ Technikerschule, Be-
rufs- oder Fachakademie

1] abgeschlossenes Studium an einer Hochschule, Universitat, Fachhochschule

1] Habe keinen beruflichen Ausbildungsabschluss

7. Wie viele Jahre waren sie erwerbstatig (nach der Ausbildung, bzw. Schule)?

Jahre (inkl. geringfiigiger Beschiftigung / ohne 1€-Job, oder @hnlichem)
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8. Haben Sie einen festen Partner?

o] nein
L] ja

9. Welche Leistungen erhalten Sie (abgesehen vom Ubergangsgeld) nach Abschluss der
RehamafRnahme?

1] ALG I
J 1 ALG I

sL_] Sonstiges

10. lhr Umschulungsberuf bzw. lhr Qualifizierungsbereich?

Umschulungsberuf / Qualifizierungsbereich:

11. Aufgrund welcher Erkrankung(en) wurde die RehamaBnahme im Bfw notwendig?

Maximal zwei Nennungen!

1] Stitz- und Bewegungsapparat (Wirbelsaule, Gelenke etc.)

1] psychische Erkrankung (Depression, Angsterkrankung, Psychose etc.)
1] neurologische Erkrankung (Schlaganfall, Lshmungen etc.)

1] Hauterkrankung

1] Erkrankung der Atemwege

1] Herz-Kreislauf Erkrankung

1] sonstige Erkrankung, und zwar:

12. Ich war bis zum Beginn der RehamaRnahme ...

1] erwerbstatig, (d.h.: mehr als geringfiigig beschéftigt im ersten Arbeitsmarkt)

o] arbeitslos, seit (Anzahl der Monate)

3] Sonstiges (z.B.: 1€-Job, geringfligig beschéftigt, ABM, ...)
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13. Wie zufrieden sind Sie mit dem bisherigen

sehr zufrie- zufrieden mi}te_l— un- véll_ig
Verlauf Ihrer beruflichen RehamafRnahme? — malig  zufrieden  unzufrieden
Ich bin mit der RehamaRnahme alles in allem... s a1 s ] oL 1]
14. Wie zufrieden sind Sie mit folgenden Ein- sehr zufrie- ried mittel- un- véllig
zelaspekten? den zuirieden maRig zufrieden = unzufrieden
Ich bin mit der Wahl meines Ausbildungsberufes... 5L L sl ] o] Nl
Ich bin mit meinen bisherigen Leistungen... s Il sl ] o] L]
15. Meine unmittelbaren beruflichen Ziele nach | simme stmme  stimme Si’;‘;e stimme SELneT.e
der RehamaBnahme. voll zu 2 ehera gz, | Mtau haupt
nicht zu
Ich strebe ausschlieRlich eine Tatigkeit in meinem Um-
schulungsberuf / Qualifizierungsbereich bzw. eine ver- ol s il s o] 1
gleichbare Tatigkeit an.
In erster Linie schaue ich, wie ich schnellstens wieder
Geld verdiene, egal mit welcher Tatigkeit, solange es o] s il s Al O
gesundheitlich passt.
Um schneller in Arbeit zu kommen, wirde ich bei der
ersten Stelle nach der Rehamaflinahme finanzielle Ab- o1 5] il s o[ Il
striche in Kauf nehmen.
Ich wiirde zunachst auch eine Arbeitsstelle akzeptieren,
fiir die ich formal Giberqualifiziert bin. o] sL] O s 2L i
Eine qualifizierte Tatigkeit bei einer Zeitarbeitsfirma
ware fiir mich ein akzeptabler Berufseinstieg. oL s U s 2L i
Fir eine Arbeitsstelle bin ich bereit, weite Anfahrtswege
oder auch einen Umzug in Kauf zu nehmen. o] s U s 2L i
g . a 03 . stimme
16. Wie schitzen Sie lhre derzeitige gesund- simme  stimme | stimme Sgrr‘:e";e stimme iiber-
heitliche Situation ein? vollzu = zu eerZU . ghyg, | MOAt2U haupt
Zumeist fiihle ich mich kérperlich wohl. o] 5] 4 3] o] 1
Ich fiihle mich oft so kraftlos. o] s] 4 s o] 1
Ich bin haufiger krank. 6] s 1 s 2[] 1
Ich stole oft an meine kdrperlichen Grenzen. o] 5] o s oL Nl
Manchmal verlassen mich im entscheidenden Augen-
blick meine korperlichen Krafte. o] sL] L 3 2L i
Ich fiihle mich gesund. 6] 5[] 4] a[] 2[] 1
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17. Wenn Sie lhre beste, je erreichte Arbeitsfahigkeit mit zehn Punkten bewerten: Wie vie-
le Punkte wiirden Sie dann fiir Ihre derzeitige Arbeitsfahigkeit geben?

Bitte entscheiden Sie sich flir eine Zahl:

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
O O 0O OO 0o 0o do0Ood o 4
0 = vollig arbeitsunfahig 10 = derzeit die beste Arbeitsfahigkeit
18. Einschatzung unterschiedlicher beruflicher | simme stmme  stimme St";:me stimme SE?eT-e
situationen voll zu zu eher zu ni?:h;e;u nicht zu haupt
nicht zu
Wenn im Beruf unerwartete Situationen auftauchen, o [ i s ] .

weild ich immer, wie ich mich verhalten soll.

Fir jedes Problem bei meiner Arbeit habe ich eine

Losung. sl L1 .00 S0 @ =00 O

Beruflichen Schwierigkeiten sehe ich gelassen entge-
gen, weil ich mich immer auf meine Fahigkeiten s s 4] s oL "l
verlassen kann.

Wenn ich bei der Arbeit mit einem Problem konfrontiert

werde, habe ich meist mehrere Ideen, wie ich damit el 5] P s oL 1
fertig werde.
Was auch immer in meinem Berufsleben passiert, ich o i n [ O 0

werde schon klarkommen.

Durch meine vergangenen beruflichen Erfahrungen
bin ich gut auf meine berufliche Zukunft vorbereitet. o] s U s o1 i

Ich erreiche die beruflichen Ziele, die ich mir setze. s 5] A s o[ ] "

Ich fihle mich den meisten beruflichen Anforderungen
gewachsen. .1 O .0 0O 0O O

19. Arbeitslosigkeit hat in der Regel vielfaltige Auswirkungen auf die gesamte Lebenssi-
tuation:
Wie stark empfinden Sie den personlichen Druck, moéglichst schnell eine Arbeitsstelle
zu finden?

Bitte entscheiden Sie sich flir eine Zahl:
0 1 2 3 4

5 6 7 8 9
O O odddgooboofboofodd

0 = Giberhaupt kein Druck 10 = maximaler Druck
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20. Im Folgenden werden Sie gebeten, zu fol- stimme  stmme  stimme S‘;?g;e stimme SSEeT.e

genden Aussagen Stellung zu nehmen. voll zu 2u | eherzu oy, | Michtzu o haupt
nicht zu

Es hangt hauptsachlich von meinen Bewerbungsaktivi-

taten ab, ob ich eine Arbeitsstelle bekomme oder nicht. o] s {0 s 2l it

W ich eine Arbeitsstelle bek ,istd i

Zuefng. ich eine Arbeitsstelle bekomme, ist das reiner o1 in i O I s

Ich habe das GefUhl, dass es von anderen Leuten ab-

hangt, ob ich eine Arbeitsstelle bekomme. o] s {0 cll 2L it

Wenn ich einen Plan schmiede, wie ich eine Arbeitstelle

bekommen kénnte, bin ich mir ganz sicher, dass das o] 5] 4[] 3] o[ ] "l

Geplante auch Wirklichkeit wird.

Wenn ich eine Arbeitsstelle bekomme, spielt meistens

Gliick auch eine Rolle. o] s . s 2l it

Andere Menschen verhindern die Verwirklichung meiner

beruflichen Plane. oL s 0 3 2L (

Eine geeignete Arbeitsstelle finde ich in erster Linie

durch eigene Bewerbungsaktivitaten. o] sL] O s 2L i

Ich habe nur geringe Mdglichkeiten mich einzusetzen,

um eine Arbeitsstelle zu bekommen. o] s {0 s 2l it

Es ist nicht gut, weit im Voraus meine Bewerbungsakti-

vitaten zu planen, da haufig das Schicksal dazwischen- 6l 5[] 4] 3] o] O

kommt.

Wenn ich es richtig anpacke, werde ich Uber kurz oder

lange die richtige Arbeitsstelle finden. o] s . s 2l it

Ob ich eine Arbeitsstelle bekomme, hangt davon ab, ob

ich zur richtigen Zeit am richtigen Platz bin. o] s O s 2l i

Ohne gute Beziehungen habe ich kaum Chancen, eine

Arbeitsstelle zu bekommen. o] s 0 cll 2l it

Wer Bewerbungsaktivitdten konsequent verfolgt, wird

meistens auch Vorstellungsgespréache haben. o] s {0 s 2l it

Um eine Arbeitsstelle zu bekommen, muss man ein-

flussreiche Freunde oder Verwandte haben. o] s {0 s 2l it

Ob man eine Arbeitsstelle bekommt, hangt vor allem

davon ab, ob man mehr Gliick oder mehr Pech im Le- 6l 5[] 4] 3] o] O

ben hat.
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21.

An welchen Bewerbungsaktivitidten haben Sie in den letzten sechs Monaten teilge-
nommen, bzw. welche haben Sie selbst initiiert, um eine neue Stelle zu finden?

Bitte kreuzen Sie alles an, was zuftrifft.

1
1]
1
1]
1
1]
1
1]
1
1]
1
1]
1
1]
1]
]
1]
]
1]
I

Gemeinsame Integrationsplanung mit Ausbilder bzw. Rehateam
Zusammenstellung der eigenen Bewerbungsmappe

Recherche von Adressen und Informationen zu moglichen Arbeitgebern
Eigenes Bewerberprofil im Internet eingestellt (z.B. Monster.de)

Eigene Nachfrage beim Vermittler der Agentur fur Arbeit

Einen privaten Vermittlungsdienst aufgesucht

Eigene Suche im Stelleninformationssystem der Agentur fur Arbeit (virtueller Arbeitsmarkt)
Stellenanzeigen in Zeitungen oder Fachzeitschriften angesehen

Bewerbung aufgrund einer Stellenanzeige verschickt

Selbst eine Anzeige aufgegeben

Bekannte, Freunde, Verwandte, ehemalige Kollegen, etc. angesprochen
Schriftliche Initiativbewerbung (ohne Stellenausschreibung) bei einem Betrieb
Recherche in Jobborsen im Internet

Registrierung bei einer Zeitarbeitsfirma

Vorstellungsgesprache im Rollenspiel geubt

Entwicklung einer Bewerbungsstrategie

Betriebe antelefoniert und nach einer offenen Stelle gefragt

Mit anderen Rehabilitanden/-innen Uber das Thema Stellensuche gesprochen
Das Thema Bewerbung und Vermittlung innerhalb der Ausbildung bearbeitet
Eckpunkte des personlichen ,Wunscharbeitsplatzes® bestimmt

22,

Wie viele Bewerbungen (auch fir Praktika) haben Sie in den letzen sechs Monaten
abgeschickt?

Ich habe Bewerbungen verschickt.

23.

Zu wie vielen Vorstellungsgesprachen (auch fir Praktika) wurden Sie in den letzen
sechs Monaten eingeladen?

Ich habe Vorstellungsgesprache gefuhrt
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. ti
24. B b 1] . stimme stimme stimme stu:me stimme Sijlbmer:-e
- bewer ung a gemeln voll zu zu eher zu niihte;u nicht zu haupt
nicht zu
Ich kann eine Bewerbungsmappe mit allen Zeugnissen
und Bescheinigungen zusammenstellen. o] sL] O s 2L i
Ich kann ein aussagekraftiges Anschreiben verfassen. 6l 5[] 4] 3] 5[] O
Ich kann mich im Vorstellungsgesprach gut verkaufen. o] sL] 4] sl ] 2] O
Wenn ich eine Stellenanzeige gelesen habe, weil} ich
sofort, ob die Stelle zu meinen Fahigkeiten passt. o] s . s 2l it
Es fallt mir leicht, Adressen von Unternehmen zu re-
cherchieren, bei denen ich mich bewerben kann. o] s . s 2l it
Ich kann gut einschatzen, welche meiner Fahigkeiten
und Kenntnisse besonders interessant flr einen Arbeit- ol 5[] 4] 3] o[ ] "l
geber sind.
Ich verfiige Uber alle notwenigen Fahigkeiten und
Kenntnisse, meine Bewerbungsaktivitaten erfolgreich 6l 5[] 4] 3] 5[] O
durchfithren zu kénnen.
25. Viele Menschen leiden unter ,,Aufschieberi-
tis“. Wie stark ist bei Ihnen das Aufschiebe- | _ _ stimme T stimme
verhalten ausgeprigt? Bitte nicht schum- | Simme  simme - simme eher L I
meln! Inwieweit stimmen Sie folgenden nicht zu
Aussagen zu?
Ich komme erst nach Tagen dazu, Dinge zu tun, die ich
eigentlich sofort erledigen wollte. o] s {0 cll 2l it
Ich beginne jeden Tag mit einer klaren Vorstellung da-
von, was ich schaffen will. o] s J[] s o[ i
Oft erledige ich Aufgaben friiher als nétig. 6] sL1 ] 3] 2] 1
Ich nehme mir oft Dinge vor, die ich dann doch nicht
oo, ? 4 O O O .0 O
Wenn es darum geht, meine Plane in die Tat umzuset-
zen, bin ich diszipliniert. o] s[] J[ s 2l i
Mir wachsen all die Dinge, die noch unerledigt sind,
Uber den Kopf g g 6|:| SD 4|:| 3|:| 2|:| 1|:|
Es gelingt mir, meinen Tag so zu organisieren, dass ich
abends das Gefiihl habe, alles Wichtige erledigt zu haben. o] s {0 s 2l it
Ich lasse die flr mein Leben wirklich bedeutsamen Sa-
chen nicht im Alltagsstress untergehen. o] s . s 2l it
Ich habe oft ein schlechtes Gewissen, weil ich wichtige
Dinge vor mir herschiebe. o] s O s 2L i
Wenn ich einen Brief geschrieben habe, kommt es vor, o1 ] O O 00 .

dass er tagelang herumliegt, bevor ich ihn verschicke.
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26. Haben Sie bereits eine verbindliche Zusage fiir einen Arbeitsplatz nach der RehamaR-
nahme?

o] nein

1] ja (Dadurch entfallen die folgenden Fragen. Sie haben alle erforderlichen Fragen beantwortet.)

27. Haben Sie vor, bei JobTrain mitzumachen?

o] nein
i ja
. ] weiR nicht

28. Welche Griinde sprechen in lhren Augen gegen eine Anmeldung bei JobTrain?

Bitte kreuzen Sie alles an, was zutrifft.

11 wohne zu weit weg, und zwar km
1] erhalte kein Fahrgeld
11 ich méchte keine Integrationshilfe vom Berufsférderungswerk

1] ich méchte nicht weiter in Gruppen arbeiten

4] ich will die Jobsuche alleine versuchen, ich filhle mich ausreichend hierfiir vorbereitet

1] Sonstiges

29. Welche Griinde sprechen in lhren Augen fiir eine Anmeldung bei JobTrain?

Bitte kreuzen Sie alles an, was zutrifft.

1] ich erwarte eine Starkung meiner Motivation

1] ich hoffe, meine Bewerbungskompetenzen zu verbessern

1] ich erwarte Unterstiitzung bei der konkreten Stellensuche

4] ich erwarte mir bessere Chancen, einen Job zu finden

4] ich bin nicht allein bei der Stellensuche

11 ich méchte alle Méglichkeiten der Unterstiitzung nutzen

1] der Rehatrager erwartet das von mir

11 ich erwarte mir Hilfe im Umgang mit Absagen auf Bewerbungen

1] Sonstiges

Sie haben es geschafft! Vielen Dank!
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1. Wollten Sie an JobTrain teilnehmen, haben aber keinen Platz bekommen?

1|:| Ja
2|:| Nein

2. Haben Sie an JobTrain teilgenommen?

1|:| Ja, an Einheiten
2|:| Nein, weiter mit 4

Wenn ja, wo haben Sie an JobTrain teiigenommen?

Wenn ja, wie zufrieden waren Sie mit JobTrain?

1 2 3 4 5 6
sehr zu- zufrieden durch- ausrei- unzufrie- sehr unzu-
frieden schnittlich chend den frieden
zufrieden zufrieden

[] [] [] [] [] []

3. Falls Sie bei JobTrain teilgenommen haben. Hat lhnen JobTrain bei der Stellensuche geholfen?

1|:| Ja
2|:| Nein

3|:| teils/teils

4. Haben Sie zu Ihren Bewerbungsaktivitaten (unabhangig von JobTrain) Hilfe und Unterstiitzung durch
andere in Anspruch genommen?

Hinweise:
- ausgenommen JobTrain

- Bewerbungstraining, Beratung, Stellenangebote liber Freunde, Vereinskameraden etc., Vermittlung von
Stellen,

- Bearbeitungshilfe bei Erstellung von Bewerbungsmappen, Feedback zu den eigenen Bewerbungsaktivi-
taten durch andere

1|:| Ja
2|:| Nein

5. Welche Hilfen haben Sie bei der Jobsuche in Anspruch genommen? (Mehrfachnennungen maéglich)

1|:| Integrationsmalinahmen der Bundesagentur fur Arbeit oder der ARGE
1|:| Fallmanager der Bundesagentur fiir Arbeit oder der ARGE

1|:| privater Vermittlungsdienst

1|:| Integrationsfachdienst

1|:| Rehaberater der Rehatrager

1|:| Vermittlungsservice des BFW

1|:| sonstiges und zwar:
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Bewerbungen verschickt.

6. Wie viele Bewerbungen haben Sie seit Ende der Rehabilitation abgeschickt?

Vorstellungsgesprache gefihrt

7. Zu wie vielen Vorstellungsgesprachen wurden Sie seit Ende der Reha eingeladen?

8. Wo bewarben bzw. bewerben Sie sich liberwiegend?

1|:| regional (bis 100 km vom jetzigen Wohnort)
2|:| Uberregional (iber 100 km vom jetzigen Wohnort)
3|:| bundesweit

9. Wie intensiv haben Sie (bisher) die verschiedenen Quellen zur Stel-

gar

lensuche genutzt? nicht wenig mittel haufig
Vermittlungsvorschlage des Vermittlers der Bundesagentur fur Arbeit bzw. AR-
Ge e ? ? O 0.0 .0
schriftliche Bewerbung auf Stellenangebot aus der Zeitung, dem Internet etc o1 I Y I e I R A
eigene Suche im Stelleninformationssystem der Bundesagentur o1 I Y I I I R I
eigene Stellengesuche in Zeitung bzw. im Internet o1 I Y I I I R
Hinweise von Bekanten/Verwandten/Freunde/ehemalige Kollegen o1 I Y I B I R
Vorschlage des BFW | I R I A I
schriftliche Initiativbewerbung, ohne konkreten Bezug auf eine Stellenaus- O O N )
schreibung ! 2 3 4
telefonische Bewerbung bzw. persénlich ein Unternehmen aufgesucht o1 I Y I e B B
Sonstiges: o1 I I I R

. ) . trifft

10. Wie steht es um ihre Gesundheit und ihr trifft voll - trifft eher trifft eher  trifft iiber-

korperliches Befinden? zu trifft zu zu nichtzu nichtzu  haupt

nicht zu

Ich fiihle mich zumeist kérperlich wohl. O o[ 3] 4[] sL1 s
Ich fiihle mich oft kraftios. i o] 3] 4[] sL1 sLJ
Ich bin haufiger krank. 1O 2] ] o sL] o]
Ich stoRe oft an meine korperlichen Grenzen. O o] s 4] 5] 6]
Manchmal verlassen mich manchmal im entscheidenden
Augenblick meine kérperlichen Krafte. 1] 2] 3] {0 s[] o]
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trifft
10- Wie Steht es um ihre Gesundheit und ihr trifft voll trifft trifft eher trifft eher trifft uber-
korperliches Befinden? zu ittt zu zu nichtzu nichtzu  haupt
nicht zu
Ich fihle mich gesund. 1 o[ ] 3] O sL1 o]
Ich fiihle mich so ruhelos, als ob ich etwas wollte und
weild nicht was. 1 2L 3 {4 s sl

11. Wenn Sie lhre beste, je erreichte berufliche Leistungsfihigkeit mit 10 Punkten bewerten, wie
viele Punkte wiirden Sie dann fiir ihre derzeitige berufliche Leistungsfahigkeit geben?

Bitte entscheiden Sie sich fiir eine Zahl:
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
OO O 0O o 0o oo g g g

0 = vollig leistungsunfahig 10 = beste Leistungsfahigkeit

12. Was trifft derzeit auf Sie zu? Sie sind...

1] erwerbstatig (abhangig beschéftigt, 1. Arbeitsmarkt) = Fragebogen A

o[ ] erwerbstétig als Selbstandige/r (z.B. auch Ich-AG) = Fragebogen B
3] arbeitslos = Fragebogen C

4[| erwerbstétig in einer Arbeitsbeschaffungsmafnahme (ABM), Integrationsfirma oder &hnlichem
sL_] nicht dem Arbeitsmarkt zur Verfligung stehend = Fragebogen D
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Fragebogen A: fur abhangig Erwerbstatige 1. Arbeitsmarkt

13. Gab es im Anschluss der Reha einen Zeitraum, in dem Sie nicht dem Arbeitsmarkt zur Verfii-
gung standen?

1|:| Ja,  Monate

2|:| Nein

14. Seit wann sind Sie bei Ilhrem jetzigen Arbeitgeber beschaftigt?

Seitdem: __Monat ____ Jahr

15. Hatten Sie nach der Umschulung bereits einen oder mehrere andere Arbeitsgeber?
1|:| Ja,  Stlick

2|:| Nein

16. Sind Sie Vollzeit oder Teilzeit tatig?

1] Vollzeit
oL | Teilzeitund zwar ____ Std./Woche

Entspricht der Stundenumfang ihren Wiinschen?

i ] Ja
2|:| Nein

17. Welche der folgenden Aussagen in Bezug auf Ihre derzeitige Tatigkeit trifft zu?

1|:| Ich arbeite in meinem Umschulungsberuf bzw. in einer verwandten Tatigkeit.
2|:| Ich arbeite in meinem alten Beruf
3|:| Ich Gbe eine ganz andere Tatigkeit aus. Welche?

18. Ist ihr Arbeitsvertrag...

1|:| befristet, Monate
2|:| unbefristet

19. Sind Sie bei einer Zeitarbeits- oder Leiharbeitsfirma angestelit?

i ] Ja
2|:| Nein
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20. Woher kam der entscheidende Hinweis aufgrund dessen Sie sich bei lhrer derzeitigen Arbeitsstelle

beworben haben?
bitte nur ein Kreuz

1|:| durch einen Vermittler/Betreuer der Bundesagentur fiir Arbeit

2|:| durch eigene Suche im Stelleninformationssystem der Bundesagentur

3|:| durch ein Stellenangebot aus der Zeitung, dem Internet etc.

4|:| durch Reaktion auf ein eigenes Stellengesuch in einer Zeitung bzw. im Internet

5|:| durch einen einen Bekannten/Verwandten/Freund/ehemaligen Kollegen/ etc.

sL_] durch das BFW (Vermittler, Ausbilder, etc.)

7|:| durch eine Initiativbewerbung, ohne konkreten Bezug auf eine Stellenausschreibung
9|:| Sonstiges :

21. Es geht um die Arbeitsbedingungen, die Sie eventuell bei lnrem neuen Arbeitsplatz in
Kauf genommen haben. Was hat sich hier im Vergleich zu ihrer letzten Tatigkeit veran-

dert? Haben Sie ... Ja Nein
einen langeren Weg zur Arbeit? 1 2]
ein geringeres Einkommen? 1 2]
Schichtarbeit? 1 2L]
Arbeit, die unter ihrem fachlichen Kénnen liegt? 11 20
den Wohnort wechseln miissen? 1 o[ ]
unangenehmere Arbeitsbedingungen (z.B. Larm, Schmutz) 1 2]
schlechtere Aufstiegschancen 1 2]
ein unsicheres Arbeitsverhaltnis 1 2]
einen hoheren Leistungsdruck 1 2]
eine flexiblere Arbeitszeitregelung? 1 2]
22. Wir haben hier ein paar Aussagen zur gegenwartigen Arbeits- | i voll trifft ut{)';ﬁr

stelle. M A e
Ich kann viel von den beruflichen Kenntnissen und Fertigkeiten, die ich
im BFW erworben habe, bei meiner jetzigen Beschaftigung nutzen. (RN NN B
Ich glaube bei meinen Arbeitskollegen anerkannt zu sein. O o0 s 400 s[0 6
gghrggsﬂem Arbeitsplatz werden meine persdnlichen Belange beriick- O L0 o0 O 0O O
go;ngsrl]esg-ch den Téatigkeiten, die von mir gefordert werden, psychisch ] 0 O 0 i '
Eé?ts'l'zautlsgzla(ﬁg \;Vlljr;(t sich auf Dauer nicht negativ auf meinen Gesund- O .0 0 0O O <0
Ich fiihle mich angemessen bezahlt. O O 0 O s e
Alles in allem bin ich mit meiner Arbeitsstelle zufrieden. O O 0 O s e
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.. ifft trifft
23. Was sind ihrer Meinung nach die wesentlichen Griinde \,torﬁu_ trifft dber-
dafiir, dass Sie ihre Arbeitsstelle gefunden haben? ganz trifft ~ eher  frfft  haupt
zu trift zu _eherzu nicht zu | nicht zu nicht zu
Meine berufliche Qualifikation ist derzeit gefragt. 1 20 8] 4[] s[] e[ ]
Die Stellenangebote sind in meiner Region besonders hoch. o1 I Y e I | I B! I Y I
Ich bin bei der Stellensuche gut unterstiitzt worden. o1 I Y I e I Y I ™ I N I
chnhabe selbst viel unternommen, um einen Arbeitsplatz zu fin- . .00 0 .0 n n
gurch die richtigen Beziehungen habe ich jetzt diese Arbeitsstel- O .0 <0 .0 Lo O
Es war reine Gliicksache, dass ich diese Arbeit bekommen habe. | ] [ = 30 @ 40 @ s 1
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Fragebogen B: Selbstandige

24. War die Selbstandigkeit ihr angestrebtes Ziel nach der beruflichen Rehabilitation?

1|:| Ja
2|:| Nein

25. Seit wann sind Sie selbstiandig?

Seitdem:__ Monat___ Jahr

26. Welche der folgenden Aussagen in Bezug auf lhre derzeitige Tatigkeit trifft zu?

1|:| Ich arbeite in meinem Umschulungsberuf bzw. in einer verwandten Tatigkeit.
2|:| Ich arbeite in meinem alten Beruf
3|:| Ich Gbe eine ganz andere Tatigkeit aus. Welche?
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Fragebogen C: Arbeitslose

27. Seit wann sind Sie arbeitslos gemeldet?

Seitdem: __ Monat___ Jahr

28. Waren Sie seit Rehaende sozialversicherungspflichtig beschiftigt?

i1 Ja,____ Monate
o[ ] Nein

29. Sie sind beschiftigt im Rahmen...?

o[ ] Ein-Euro-Job
sL_] Sonstiges und zwar :

Wenn ja, wer hat das veranlasst?

1] Ich, selbst
o[ ]
trifft
. . . . . . trifft trifft Uber-
30. Was sind ihrer Meinung nach die wesentlichen Griinde | vollu. trifft | eher | tift = haupt
dafiir, dass Sie noch keine Arbeitsstelle gefunden haben? | %z Sy nicht JuDICRUY  nicht
Zu trifft zu Zu Zu Zu Zu
Meine berufliche Qualifikation ist derzeit nicht gefragt. A1 201 s 41 | s[] e[
Die Stellenangebote sind in meiner Region besonders gering. A1 21 s 4«1 s e[ ]
Ich bin bei der Stellensuche zu wenig unterstiitzt worden. A 201 s 41 | s[] e[
Vielleicht habe ich selbst bisher zu wenig unternommen, um einen
Arbeitsplatz zu finden. i 2[00 <[] [ sl o]
Mir fehlen die richtigen Beziehungen, um eine Arbeitsstelle zu be-
commen. ’ ’ O -0 0 O 0 O
Es ist reine Glliicksache, ob ich eine Arbeit bekomme oder nicht. i1 21 s 4«1 s se[]
31. Intensitit der Stellensuche
Bitte entscheiden Sie sich flir eine Zahl:
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
O O 0O 0O OO0 0°>80 00 O
0 = sehr gering 10 = sehr intensiv
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Fragebogen D: Nicht zur Verfugung Stehende

32. Aus welchen Griinden stehen Sie dem Arbeitsmarkt nicht zur Verfiigung?

1|:| Ich beziehe eine Rente.

2|:| Wegen Krankheit oder Behinderung.

sL_] Wegen Fortbildung/ Ausbildung.

4|:| Wegen familiarer Aufgaben (Schwangerschaft, Erziehung von Kindern, Pflege von Angehdrigen).
5|:| Ich bin zurzeit in einer Rehamalnahme

6|:| Ich habe zurzeit kein Interesse zu arbeiten.

7|:| Ich beziehe Kranken- bzw. Verletztengeld.
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3 Fragebogen JTT

Teilstandardisiertes Experteninterview zum Vergleich des JobTrain in den vier BFW.

Hamburg Koln Heidelberg Frankfurt a.M.

[l [l [l [

Guten Tag, [mein Name ist...igpr... im Rahmen der Untersuchung...ca. 45 Min. (Fragen?)]
Ich wiirde gerne zunachst auf die Umsetzung und den Nutzen, den das Trainingsprogramm
Ihrer Meinung nach hat, eingehen. Hierbei kbnnen Sie gerne ausfiihrlich antworten und lhren
Gedanken freien Lauf lassen. AnschlieBend werde ich ein paar allgemeine Fragen zum Ab-
lauf bzw. zur Strukturierung stellen. Das Gesprach wird, mit lhrem Einverstandnis, auf Band

aufgezeichnet.
Haben Sie soweit Fragen?
Dann fangen wir an:

(Teil 1 — qualitativ: Kern von JobTrain)

1. Wenn Sie einem Kollegen JobTrain erklaren miissten, was wiirden Sie sagen? (Kernpunkte)

Besonders interessant

2. Wie wiirden Sie die Philosophie, die hinter JobTrain steckt, beschreiben?

Ja Nein

2.a) Wurde diese mit anderen Bfw abgestimmt?

ggf. Inwieweit steckt Ihrer Meinung nach das Konzept Coaching dahinter

ggf. Wie wird das Uberschreiten des Rubikons(vom Wunsch zur Tat) gewéahrleistet

Besonders interessant

3. Nennen Sie bitte die fiinf wichtigsten Ziele von JobTrain (ggf. Fr. 4 direkt anschlieRen)

Besonders interessant
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4. Was sind die Erfolgskriterien (der Ziele)?

Besonders interessant

5. Was sind die zentralen Themen von JobTrain?

Besonders interessant

6. Wie werden die Teilnehmer/-innen motiviert?

Besonders interessant

7. Wie lauft der Zielsetzungsprozess mit den Teilnehmern/-innen ab? (Wie individuell wird
auf Teilnehmer/-innen eingegangen)

Besonders interessant

8. Wie und wann erhalten die Teilnehmer/-innen Feedback?

Besonders interessant
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(Teil 2 - Rahmenbedingungen von JobTrain)

9. Wie werden die Teilnehmer/-innen fiur JobTrain gewonnen?

Besonders interessant

10. Welche Ausbildung haben Sie?

10.a) Sind Sie hinsichtlich JobTrain spezifisch vorbereitet/ausgebildet worden? Ja Nein

0 [

10.b) Wenn ja, wie?

Besonders interessant

11. Wie groB ist die Gruppe, mit der Sie momentan arbeiten?

ggf.: Am Anfang und am Ende

ggf. Prozentanteile Teilnehmer/-innen ohne Arbeit zu Beginn bzw. Nicht-Teilnehmer/-innen ohne Job

Besonders interessant

12. Wie sieht der Austausch mit anderen Bfw beziiglich JobTrain aus?

Besonders interessant
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(Teil 3 — spezifische JobTrain-Methoden)

13. Mit welchen Methoden wird gearbeitet? (z.B. Ablaufsstruktur: Plenum, Gruppenarbeit,
Einzelarbeit...)

Besonders interessant

14. Verwenden Sie das Aktionsrad?

Bei Nein: Alternative? Warum diese Alternative?

Bitte beschreiben Sie das Instrument, seine Verwendung (Zeitpunkte) und den Zweck

Besonders interessant

15. Wird ein individuelles Stiarke-/Schwacheprofil erstellt?

Bei Nein: Alternative? Warum diese Alternative?

Bitte beschreiben Sie das Instrument, seine Verwendung (Zeitpunkte) und den Zweck

Besonders interessant

16. Verwenden Sie die Spiegeltechnik?

Bei Nein: Alternative? Warum diese Alternative?

Bitte beschreiben Sie das Instrument, seine Verwendung (Zeitpunkte) und den Zweck

Besonders interessant
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17. Werden Telefontrainings durchgefiihrt?

Bei Nein: Alternative? Warum diese Alternative?

Besonders interessant

18. Wie ist der Stellenwert von Bewerbungstraining bei JobTrain? ggf. Gibt es einen Termin flr
Bewerbungsfotos?

ggf. Werden die Teilnehmer/-innen hinsichtlich ihrer Kleidung/ihres Erscheinungsbildes beraten?
(Wie)

Besonders interessant

19. Wird Stellenakquise gewéhrleistet?

19.a) Welche Medien werden hierfiir genutzt? (,,Integrationsportal®)

19.b) Bitte schildern Sie die Schwerpunkte, bei denen die Teilnehmer/-innen hier unterstiitzt
werden

(Stichworte: Nischenarbeitsplatze, alternativer Arbeitsmarkt, Infos Uber Zuschisse, Hilfen,
Praktika...)

Besonders interessant

20. Wird nach der Hélfte des JTT eine Zwischenbilanz erstellt? Wenn nicht, warum?

Besonders interessant

21. Wenn Sie JobTrain noch einmal machen wiirden, was wiirden Sie anders machen?

21.a) Was waren lhre Highlights?

21.b) Was fanden Sie besonders beeindruckend?

Besonders interessant
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4 Vergleichbarkeit der JobTrain-Angebote in Koln, Ham-
burg, Mannheim, Heidelberg, Frankfurt

Dr. Bettina Begerow und Tina Klugel

Das Instrument JobTrain

JobTrain ist ein Nachsorgeangebot, das Absolventen/-innen zur Arbeitsuche aktivieren, sie in
einen verbindlichen und motivierenden Handlungsplan einbinden und ihnen alternative Be-

werbungsstrategien vorstellen soll.

Ziel von JobTrain ist die Férderung der Arbeitsplatzsuche durch zielorientierte Bewerbungs-

aktivitaten.

Zielgruppe fur JobTrain sind Absolventen/-innen einer Qualifizierung, die nach Abschluss
noch nicht beruflich integriert sind. Die Kurse werden aus Teilnehmern/-innen aller Qualifika-
tionsmalRnahmen zusammengestellt. Auch ermoglicht das Konzept JobTrain die Teilnahme

in einem anderen BFW als dem qualifizierenden. Die Teilnahme ist freiwillig.

» Folgende Rahmenbedingungen wurden als Standards fir alle durchfilhrenden Be-
rufsforderungswerke festgelegt:

0 Es handelt sich um ein Gruppenkurs-Konzept.

o0 Acht Treffen werden in einem Zeitraum von drei Monaten durchgefihrt, von
denen die ersten Termine im Wochenrhythmus stattfinden sollten.

o0 Die Berufsforderungswerke stellen den Teilnehmern/-innen ein internetfahiges
Computernetz zur Verfiigung und sie gewahrleisten eine Stellenakquise.

o Fertige Trainingsmodule sollen vor Beginn der Mal3nahme vorliegen und eine
bundesweite Kooperation soll fiir JobTrain unterhalten werden.

0 GruppengréfRe von 16 TN soll nicht tGberschritten werden; die Zusammenstel-
lung der Gruppenteilnehmer/-innen ist unabhangig von der beruflichen Orien-
tierung.

Die Arbeitsthemen sind zum groften Teil vorgegeben. Zusatzlich sollen aktuelle Bedarfe der
Teilnehmer/-innen abgedeckt werden. Die Phasen zwischen den Treffen werden daflir ge-
nutzt, begonnene Aufgaben zu komplettieren und die Ergebnisse zur Stellensuche einzuset-
zen. Die durchfiihrenden Trainer/-innen stehen in dieser Zeit mit den Teilnehmern/-innen per

Telefon oder E-Mail in Kontakt und geben zuvor vereinbarte Unterstitzungsleistungen.

Im Vorfeld wurden Workshops und Informationsveranstaltungen zu JobTrain durchgefiihrt.

Fragestellung

Es sollte Uberpriift werden, inwieweit das Angebot JobTrain hinsichtlich Konzept, Durchfiih-

rung und Rahmenbedingungen in verschiedenen Berufsférderungswerken vergleichbar ist.
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Methode

An vier JobTrain durchfuhrenden Berufsférderungswerken wurden jeweils ein Interview und

eine Hospitation durchgefuhrt.

>

Interview

Das Interview wurde als problemzentrierte, teilnarrative Erhebung konstruiert, um so-
wohl zielgerichtete als auch explorative Informationen zu erhalten. Der Interview-
Leitfaden (s. Anhang) war unterteilt in Fragen zu persdnlichen Einstellungen, zu Inhalt
und Methodik sowie zu Didaktik und Organisation der MaRnahme.

Als Interviewpartner wurden als Expertensample die durchfiihrenden Dozenten ge-
wahlt. Die Befragung fand im realen Milieu der Befragten, meist in ihren Blros, statt.
Die Gesprachsatmosphare war weitestgehend vergleichbar; alle Partner zeigten sich
der Erhebung gegentuber sehr kooperativ.

Die zeitliche Maligabe fir die Durchflihrung eines Interviews betrug 45 Minuten, die
in zwei von vier Fallen aufgrund des narrativen Charakters Uberschritten wurde. Die
Interviews fanden zeitlich jeweils vor den Beobachtungen statt.

Alle Interviews wurden zu zweit, durch ausgebildetes und identisches Personal
durchgefthrt, um den Grad der Aufmerksamkeit und der Objektivitat zu optimieren
(vgl. Wirtz & Caspar 2002). Die Anteile von Gesprachsfliihrung und Beobachtung
wurden von beiden Interviewern in jeder Erhebung einheitlich gehalten.

» Hospitation

Um die durch das Interview gewonnenen Informationen an der Realitdt zu prufen,
wurde als begleitendes Verfahren eine Hospitation durchgefuhrt im Sinne einer offe-
nen, nicht teiinehmenden Beobachtung.

Zur Systematisierung wurde ein leitfadenahnlicher Themen-Katalog angefertigt, auf
dem die Veranstaltung in Bezug auf die Arbeitsplatze, Ablauf, angewendete Metho-
den, didaktische Aufbereitung, Aktivierungseffekte, Gruppenatmosphare und Trainer-
Teilnehmer-Verhaltnis dokumentiert wurde.

Es wurde zudem Material gesichtet, das als Informations- und Arbeitsvorlagen ge-
nutzt und an die Teilnehmer/-innen ausgegeben wurde.

Der Zeitpunkt der Erhebung war in zwei von vier Zentren das dritte, in einem Zentrum
das zweite, in einem anderen das vierte Kurstreffen vom Durchlauf JT2. Die Beo-
bachtung erstreckte sich jeweils auf eine Zeitstichprobe von drei Stunden am Vormit-
tag des Veranstaltungstages. Zuvor wurden die Teilnehmer der Kurse um ihr Einver-
standnis zur Hospitation gebeten; eine Stérung oder Irritation wurde nicht beklagt und
konnte nicht festgestellt werden.

Die Stichprobe

Fur die Erhebung wurden vier Berufsférderungswerke in den Regionen Nord, Sid und Mit-

te/West ausgewahlt.

An drei der vier Zentren stand jeweils ein/e Trainer/-in als Interviewpartner/-in zur Verfigung,

an einem Zentrum nahmen zwei Trainer/-innen als Interviewpartner teil.

An einem Zentrum wurden parallel drei JobTrain-Kurse, an einem weiteren zwei abgehalten,

an den beiden anderen Standorten wurde jeweils ein Kurs durchgefihrt.
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Wahrend der Hospitation wurden insgesamt 26 Teilnehmer/-innen beobachtet. Die Vertei-

lung der Teilnehmer/-innen auf die vier Zentren war ungleich.

Zum Vergleich der MaRnahme JobTrain werden folgende Haupt-Themenfelder aufgestellt:

1 Kernpunkte und Philosophie von JobTrain

2 Zentrale Themen und angewandte Methoden der Durchflihrung

3 Feedback, Motivation und Zielsetzung

4 Teilnehmer-Information und Rekrutierung fir JobTrain, Gruppengrole, Integrations-
quote

5 Arbeitsmaterial, Verbindlichkeit, sozial-emotionale Unterstutzung durch Trainer/-inen
und Gruppe

6 Berticksichtigung der Standardbedingungen an den vier Standorten

Ergebnisse:

1 Kernpunkte und Philosophie von JobTrain (Fragen 1-4, s. Kap. 2.2)

In drei Berufsfoérderungswerken (Koln, Hamburg, Frankfurt) wird die Aktivierung der Teilneh-
mer/-innen als einer der Kernpunkte der Malkhahme genannt. In Mannheim liegt der Fokus
etwas starker auf der individuellen emotionalen Unterstiitzung und Hilfe im Bewerbungspro-
zess. Hier hat die MalRnahme aufgrund der geringen Gruppengrofle eher den Charakter ei-
nes individuellen Coachings, welches letztlich aber auch aktives Bewerbungsverhalten anre-

gen soll.

Alle Zentren betonen die gegenseitige Unterstiitzung der Gruppe und das Geflhl, in der sen-
siblen Situation des Ubergangs vom geschiitzten Umschulungsumfeld auf den Arbeitsmarkt
nicht allein zu sein. Uberall wird dadurch positiver Einfluss auf die Motivation der Teilneh-
mer/-innen beobachtet. In Mannheim, Kéln und Hamburg werden auch die soziale Vernet-
zung und Unterstitzung sowie die Qualitatssicherung bei den Bewerbungsunterlagen als
motivierend genannt, in Frankfurt ist letzteres kein Thema, da Bewerbungsunterlagen vom
Beginn der Umschulung an im Programm ,BEREIT* (Berufliche Eingliederung durch Trai-

ning) optimiert werden.

Ziel ist bei allen teilnehmenden Berufsforderungswerken die Integration in Arbeit. Die Teil-
nehmer erlernen neue Bewerbungsmoglichkeiten und erleben Unterstitzung in schwierigen
Situationen. Als Erfolgskriterien werden in Hamburg und Koln vor allem die aktive Teilnahme
auch im Sinne des Einhaltens von Vereinbarungen genannt, Kéln und Frankfurt betonen
aullerdem den Umgang mit dem Integrationsportal, Hamburg ist sehr an kontinuierlicher An-
passung der Methoden an die Dynamik des Arbeitsmarktes im Sinne der Anforderungsorien-
tierung gelegen. In Frankfurt wird die Gruppengrolie als wichtiger Faktor fiir den Erfolg der
Malnahme bemerkt, da dort so die Ausgewogenheit zwischen individueller Férderung und
gruppendynamischen Prozessen auf Idealniveau gehalten wird. In Mannheim wird die feh-

lende Gruppendynamik durch ein sehr personliches Vertrauensverhaltnis ersetzt. Aufgrund
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der kleinen Teilnehmerzahl hat der/die Trainer/-in hier starker als die anderen die Mdglich-
keit, hdchstintensiv und personlich auf die einzelnen Teilnehmer/-innen einzugehen und stellt

damit einen zusatzlichen Motivationsfaktor fest.

Hamburg und KoéIn sind in Bezug auf das erste Themenfeld weitestgehend vergleichbar.

Frankfurt unterscheidet sich vor allem hinsichtlich des ,BEREIT“-Programms, da die Verbes-
serung der Bewerbungsunterlagen hier schon erledigt ist und deshalb nicht als inhaltlicher
Bestandteil von JobTrain bearbeitet wird. In Mannheim wird jeder einzelne Teilnehmer/jede
einzelne Teilnehmerin mit seinen/inren ganz persdnlichen Angsten und Vorlieben intensiv
unterstitzt. Allerdings verbirgt sich hier moglicherweise die Gefahr, dass die Selbststandig-

keit im Bewerbungsprozess auf diese Weise weniger trainiert wird.

2 Zentrale Themen und angewandte Methoden der Durchflihrung (Fragen 5, 13-18, 20)

Bei allen durchfiihrenden Zentren wird in Bezug auf den Ablauf und die Themen hinlanglich
Platz fir die Wiinsche und Bedarfe der Teilnehmer/-innen gelassen. Der tatsachliche Aufbau
der MalBnahme soll so auf jede Gruppe individuell, den Starken und Schwachen entspre-
chend, angepasst werden. Die teilnehmenden Rehabilitanden/-innen aufiern daflir anfangs
ihre Winsche und es werden gemeinsam Prioritaten vereinbart, aber auch spontan gibt es

Uberall die Méglichkeit, auf spezielle Bedarfe einzugehen.

Struktur, Ablauf und Themen sind in Hamburg und Kaéln grof3enteils sehr ahnlich. Beispiels-
weise wird in beiden Berufsforderungswerken eine reale Simulation einer Bewerbungssitua-
tion vorgenommen, bei der sowohl eine einwandfreie Bewerbung eingereicht als auch das
Bewerbungsgesprach in angemessener Kleidung und mit schwierigen Fragen abgehalten
wird. In beiden Zentren wird diese Ubung von den Teilnehmern/-innen und Trainern/-innen
als aulerst hilfreich wahrgenommen. Weiterhin wird die Nutzung von sozialen Netzwerken
und sozialer Unterstitzung ebenfalls von beiden Zentren explizit geiibt und Methoden wie
die Spiegeltechnik, Telefontrainings oder die Verwendung des Starke/Schwacheprofils sind
vergleichbar. In Frankfurt sind einige dieser Themen und Methoden durch ,BEREIT* bereits
abgedeckt und werden nur auf ausdriicklichen Wunsch erneut behandelt. Einige ahnliche
Elemente wie beispielsweise ein BEREIT-immanentes Starke-/Schwacheprofil flieRen den-
noch in das Training mit ein. In Mannheim bestimmt die Gruppengrofie die Art, in der die
Methoden inhaltlich angewendet werden. Da hier Vertrauen und ,die Offenheit und Entlas-
tung mit denen einer Selbsthilfegruppe vergleichbar® sind, ergeben sich andere Mdglichkei-
ten; das Starke/Schwacheprofil wird beispielsweise im Abgleich mit einer Fremdbeurteilung

einer externen Vertrauensperson erstellt und anschliel3end in der Gruppe besprochen.
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Das Hamburger ,Aktionsrad® wird als Methode in den Zentren Mannheim und K&ln nicht
verwendet (in Koln gibt es stattdessen eine Checkliste, in Mannheim individuelle Vorhaben),
ist aber mit dem ,Bewerbungsschwungrad“ aus BEREIT in Frankfurt vergleichbar und wird

hier auch genutzt.

Hamburg unterstreicht die Bedeutung der Digitalisierung von Bewerbungsunterlagen und
betont zusatzlich die Wichtigkeit der Zwischenbilanz nach der Halfte der Einheiten. In allen
anderen Zentren wird angegeben, diese nicht nach dem vierten, sondern in jeder einzelnen
Einheit zu Beginn und ggf. in Einzelgesprachen (in Koln) durchzufiihren, was in Hamburg

allerdings unter dem Begriff Feedback ebenfalls und zusatzlich geschieht.

In KoIn ist erfahrungsgemaf’ die Frage nach dem Gehalt ein wichtiges Thema, das ausdrtick-

lich behandelt wird, in Mannheim gilt dies fiir den Umgang mit der Behinderung.

Die Einheiten haben in allen Berufsférderungswerken den gleichen Ablauf. Zu Beginn wer-
den die Teilnehmer/-innen in der Runde begrift, jeder erzahlt, wie es ihm ergangen ist, an-
schlieRend werden Ubungen durchgefiihrt bzw. Bewerbungs-Situationen genauer bespro-
chen. Die Gewichtung scheint in Mannheim durch die Gruppengrof’e etwas starker ge-
sprachs-, in den anderen Zentren mehr Ubungsorientiert zu sein. Anschlie3end arbeiten alle
Teilnehmer/-innen an den PCs und es werden Einzelgesprache abgehalten (in Mannheim

nur auf Wunsch, da durch die Grélie der Gruppe weniger Bedarf vorhanden ist).

Die Job-Akquise wird in Frankfurt von einem eigens dafiir angestellten Kollegen betrieben, in
Hamburg ist ein AulRendiensttatiger flur Kontaktpflege mit Betrieben zustandig. In Koln wird
dieser Job grofienteils von den Trainern Gbernommen. in Mannheim liegt es ganzlich in der
Hand des Trainers, was aber kein Nachteil ist, da dieser aulRergewdhnlich gut vernetzt ist
und die StadtgréRe, im Vergleich mit den anderen untersuchten, dies eher mdglich macht.
Zusatzliche Recherchen in Internet und Zeitungen gehdren Uberall zum Programm des

Treatments.

Die zentralen Themen ahneln sich in allen teilnehmenden Berufsférderungswerken, mit ge-
ringfugigen Unterschieden. Die angewandten Methoden sind in Hamburg und Kdoln gut ver-
gleichbar. In Mannheim werden meist andere Methoden angewandt, die fur eine geringe
GruppengrolRe vorteilhafter, jedoch inhaltlich sehr &hnlich sind. In Frankfurt sind die Themen
weniger auf die Bewerbungsunterlagen, dafir starker auf das akute Bewerbungshandeln (bei
Bedarf) und insbesondere auf die Jobrecherche ausgelegt und werden haufig mit Methoden
aus dem BEREIT-Programm bearbeitet, die jedoch den vorgeschlagenen aus Hamburg hau-

fig gleichen.
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3 Feedback, Motivation und Zielsetzung (Fragen 6-8)

Feedback wird in drei Berufsférderungswerken (Frankfurt, Kéln, Hamburg) zu Beginn jeder
Einheit in der Gruppe gegeben. Die Teilnehmer/-innen erzahlen hier, was sie seit dem letz-
ten Termin gemacht haben und inwiefern sie ihren Vorhaben nachgekommen sind. Dafiir
erhalten sie Riickmeldung, auch aus der Gruppe (in Hamburg wird die Gruppe erst nach der
vierten Sitzung einbezogen). Dieser Prozess wirkt haufig motivierend, da durch gruppendy-
namische Prozesse dabei sowohl Rechtfertigungsdruck als auch Erfolgsbestatigungen und
Ermutigungen entstehen. Einzelfeedback gibt es in KIn und Frankfurt nach jeder Einheit in
den Einzelgesprachen, in Hamburg besonders ausgedehnt nach dem ersten, vierten und
letzten Treffen. In Mannheim gibt es am Ende jeder Einheit eine Feedbackrunde, auf Einzel-
gesprache wird dafir nur in besonderen Fallen zuriickgegriffen, was aufgrund der Gruppen-
grélke zweckmalig ist. Die Mdglichkeit, auf Wunsch Feedback zu erhalten, gibt es in allen

Hausern jederzeit.

Die Motivation lauft in allen untersuchten JobTrain-Programmen Uber die Aussicht auf Integ-
ration in Arbeit. In Hamburg, Frankfurt und Kdln werden zusatzlich gruppendynamische Pro-
zesse und Zielerreichungs-MalRnahmen genutzt. In Mannheim besteht wegen der geringen
Teilnehmerzahl die Méglichkeit, die Motivationsstrategie auf die Persdnlichkeit des Einzelnen

abzustimmen und wirkt so auf unterschiedlichen Wegen.

Zielvereinbarungen werden in Mannheim weniger und wenn, dann nur mundlich getroffen.
Hausaufgaben werden nicht aufgegeben. Es existieren unterschiedliche Zielsetzungsstrate-
gien in Hamburg, Frankfurt und Koln, die jedoch immer an eine Verbindlichkeit geknlipft sind.
In Frankfurt werden schriftliche Zielvereinbarungen im Hinblick auf bis zu einem bestimmten
Zeitpunkt zu erledigende Aufgaben getroffen, welche in den Einzelgesprachen besprochen
und nachgeprift werden. ,Fir das Bewaltigen von individuellen Hirden und fir Fortschritte
im Bewerbungshandeln“ werden Punkte verteilt, was motivierend wirkt. In KéIn erhalten die
Teilnehmer/-innen zu Beginn einen Vertrag, in dem sowohl sie als auch das BFW sich zu
bestimmten Leistungen verpflichten. Teil dieses Vertrages sind beispielsweise die regelma-
Rige Nutzung des Jobportals und das Erflllen von individuellen Vereinbarungen. Anhand
dieses Vertrages und eines anfangs ausgeflllten Fragebogens zu Winschen, Vorstellungen
und Angsten wird eine Checkliste fiir jeden/jede Teilnehmer/-in erstellt. ,Bei Erfolgen, die
abgehakt werden kénnen, wirkt die Motivation auf beiden Seiten, sowohl auf den/die Teil-
nehmer/-in als auch auf den Trainer. Hamburg arbeitet von Beginn an mit Aufgaben und
Bearbeitungsplanen, die Uberprift werden. Beim vierten Termin werden Zielvereinbarungen
wahrend der Zwischenbilanz vertraglich festgelegt. Erfahrungsgemal® waren Teilnehmer/-
innen in Hamburg mit einem Vertrag mit Leistungsanbindung zu Beginn eher Uberfordert,

weshalb diese MalRnahme auf spater verlegt wurde.
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In allen Zentren wirken das Verstandnis fir die schwierige Situation des Ubergangs und das
Wissen um Unterstlitzung in diesem Prozess sehr motivierend auf die Teilnehmenden. Jeder
der Trainer ist auch auRerhalb der Einheiten fur die Teilnehmer/-innen erreichbar und bereit,

spontane Fragen zu beantworten, was ein zusatzliches Geflihl der Sicherheit vermittelt.

In KéIn, Frankfurt und Hamburg hat die Gruppe einen hohen Motivationscharakter, in Mann-
heim ist eine individuellere Motivierung madglich. Zielsetzungen und Verbindlichkeiten werden
in Mannheim nicht angewandt, in den Ubrigen Hausern verbirgt sich hier zusatzliches Moti-
vierungs-Potenzial. Feedback wird Uberall regelmalig praktiziert, wobei der Prozess in

Hamburg, wohl auch aufgrund der Erfahrung, am didaktisch differenziertesten erscheint.

4 Teilnehmer-Information und Rekrutierung fur JT, Gruppengrofie, Integrationsquote
(Fragen 9, 11, 12)

In Mannheim werden die Rehabilitanden/-innen durch die Dozenten in deren Kursen infor-
miert. Es werden ein Handout mit Informationen und ein Gutschein fir die Teilnahme verteilt.
Die Malinahme findet dann ab einer Anzahl von vier Teilnehmern/-innen statt. Im Berufsfor-
derungswerk Frankfurt gehen die Eingliederungskoordinatoren in die Abschlussklassen, in-
formieren und verteilen Flyer mit Kontaktmaoglichkeiten. Daraufhin werden Interessenten aus
der Umgebung, die nach der Abschlussprifung noch ohne Arbeit sind, angeschrieben und
danach angemailt. Auch lokale Trager fur ALG 2 informieren Arbeitsuchende und tberneh-
men Fahrtkosten fur die MaRnahme. In Hamburg kennt die BA die Mallnahme, motiviert in
Einzelfallen Langzeitarbeitslose und Ubernimmt ggf. die Fahrtkosten. Die Rehabilitanden/-
innen werden hier in den Abschlussjahrgdngen durch Flyer Uber eine einstundige Informati-
onsveranstaltung informiert und dort dann Uber JobTrain aufgeklart. In KéIn funktioniert die
Rekrutierung wie in Hamburg und es mussen zusatzlich fur die Teilnahme vor der Ab-

schlussprifung der Anmeldebogen und eine vollstdndige Bewerbung eingereicht werden.

Die GruppengrolRe des besuchten Kurses ist in Hamburg, Kéln und Mannheim vergleichbar
(14, 17 und 13), ab einer Anzahl von mehr als 16 Anmeldungen wird ein zweiter Kurs ge-
grundet, der aber ggf. spater, nach den ersten gegliickten Integrationen, wieder mit dem ers-
ten zusammengeflihrt werden kann. In Mannheim ist die Anzahl der teilnehmenden Rehabili-
tanden/-innen deutlich kleiner (sechs), was wohl auch an der Tatsache liegt, dass es sich

hier um eine Aul3enstelle des BFW Heidelberg handelt.

Die Integrationsquoten liegen in Koéln, Frankfurt und Hamburg bei Uber 70% Uber alle je

stattgefundenen JobTrain- Kurse. In Mannheim werden ca. 50% vermittelt.
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Die Rekrutierung der Teilnehmer/-innen ist in Hamburg und Kéln beinahe gleich, in Frankfurt
weniger ausfuhrlich, dafir aber auf unterschiedlichen Wegen durchgefuhrt und in Mannheim
eher mit Frankfurt vergleichbar, wobei allerdings ein Unterschied in der Aufklarung durch
Eingliederungskoordinatoren und Ausbildern zu vermuten ist. Die GruppengrdfRe und die
Vermittlungsquote sind in Mannheim kleiner als in den anderen Berufsférderungswerken, in
denen die Gruppen sich in ihrer GréRe ahneln und in der durchschnittlichen Integrationsquo-

te ubereinstimmen.

5 Arbeitsmaterial, Richtlinien und Verbindlichkeit, sozial-emotionale Unterstitzung
durch Trainer und Gruppe (Hospitation, 4,6,7, 8 s. 2.3)

Die Arbeitsmaterialien sind in allen Berufsférderungswerken abweichend. Obwohl sich der

Zweck meist nur geringfugig unterscheidet, werden fur dieselben Themen verschiedene Pa-

piere verwendet. Bereits die Informationsblatter, die Gber die MaRnahme Auskunft geben,

sind, obwohl inhaltlich vergleichbar, ungleich und bis auf Mannheim mit einem eigenen Logo

des jeweiligen Hauses versehen.

Bezlglich der Arbeitsmittel gibt es in jedem Berufsférderungswerk die Nutzung Ublicher Me-
dien wie Overheadprojektor, Beamer und Flipchart, wobei Mannheim etwas weniger Mittel
zur Verfiigung zu stehen scheinen, was aber der Qualitat keinen Abbruch tun diirfte. Uberall
sind ausreichend PCs vorhanden, in Mannheim befinden diese sich in einem Extraraum, der

allerdings auch aufierhalb der JobTrain-Zeiten zur Verfigung steht.

Fehlt ein/e Teilnehmer/-in einmal oder bleibt jemand der MalRnahme ganzlich fern, wird dem
in Mannheim nicht nachgegangen. In den anderen Zentren gibt es klare Teilnahmeregeln;
werden sie missachtet, so muss dies gerechtfertigt werden. Das Fernbleiben der MaRnahme
gilt als Regelverstol® und es wird dem nachgegangen. In Frankfurt, Hamburg und Koéln wer-
den neben den allgemeinen Regeln auch individuelle Vereinbarungen getroffen und schrift-
lich festgehalten. Auch diese werden Uberprift, was die Verbindlichkeit unterstreicht. Die
meisten der Ziel-Vereinbarungen werden mit der Gruppe geteilt. Das hat den Vorteil, dass
man sich einerseits vor Mehreren verantworten muss, andererseits mehr Unterstitzung er-

halten und erfolgreiche Aktionen in groRerem Rahmen teilen kann.

In allen Hausern wird die Freude an den JT-Treffen aufseiten der Teilnehmer, insbesondere

aufgrund des Unterstitzungsgefiihls, beobachtet.

Das Verhaltnis der Trainer zur Gruppe und der Gruppenmitglieder untereinander ist in den
Berufsforderungswerken in Koln, Frankfurt und Hamburg weitestgehend vergleichbar. Indivi-
duelle Zuwendung wird diesen Hausern insbesondere in den Einzelgesprachen und, soweit
moglich, in der anfanglichen Berichts-Runde geleistet. Das Gruppen-Commitment schien

zum Beobachtungszeitpunkt in Frankfurt etwas geringer zu sein, es wurde aber ausdriicklich

310



Teil C — Anhang

auf die Vorteile der Zusammenarbeit und gegenseitigen Unterstiitzung hingewiesen. Auch
die Beziehung zum Trainer/-in scheint in Hamburg und Koéln ein wenig personlicher zu sein,
wobei die Verteilung der Positionen jedoch immer klar ist. In Hamburg wird das Verhalten
des/der Trainers/Trainerin hinsichtlich des Engagements und der Vermeidung einer Schiler-
Lehrer-Konstellation, durch persdnliches Verstandnis ohne AutoritatseinbulRe, explizit bei

den Themen ,Erfolgskriterien’ und ,Motivation’ genannt.

Die Unterstitzung der Gruppe und die Méglichkeit des Teilens von Erfolg wurden in Mann-
heim auch beobachtet, jedoch scheinen diese Effekte aufgrund der GruppengrélRe etwas
geringer; Druck, den Bewerbungsprozess zu intensivieren, besteht durch die Gruppe kaum.
Aufgrund des Charakters einer Selbsthilfegruppe besteht in Mannheim ein sehr wohlwollen-
des Miteinander und groRRes Vertrauen. Die Teilnehmer/-innen kénnen hier auch intime
Angste problemlos teilen. Der/die Trainer/-in hat die Méglichkeit und das Talent, jeden ein-
zelnen optimal aufzufangen und unterstitzt dabei Gruppenprozesse so gut wie mdglich, in-
dem er/sie haufig als Moderator fungiert und die Teilnehmer/-innen anregt, Verbesserungen

miteinander zu erarbeiten.

Die Arbeitsmaterialien sind in allen Hausern unterschiedlich, erfillen aber den themenbezo-
genen Zweck auf vergleichbare Weise. Verbindlichkeiten sind in Hamburg, Frankfurt und
KdIn sowohl durch die Gruppe als auch durch explizite Vereinbarungen gewahrleistet. Die
soziale Einbindung und Unterstitzung hinsichtlich Bewerbungsaktivitditen und Motivation
werden in allen vier Zentren stark geférdert, wobei die Mdglichkeiten in Mannheim durch die
GruppengrofRe anders gestaltet sind. Es wird Uberall versucht, ein Gruppen-Commitment
aufzubauen. Zudem spricht nicht nur die Prasenz der Trainer/-in auch zwischen den Termi-

nen in allen Hausern fir eine engagierte Einzelzuwendung.

6 Berticksichtigung der Standardbedingungen an den vier Standorten

Die Standardbedingungen fordern, dass das Angebot in einem Gruppenkurs-Konzept statt-

findet. Dies ist in Mannheim aufgrund der geringen Teilnehmerzahl nicht gegeben.

Eine Gruppengrofle von 16 Teilnehmern/-innen wird in keinem der Hauser Uberschritten.

Melden sich mehr Teilnehmer/-innen an, so wird ein zweiter Kurs eroffnet.

In jedem der Zentren sind acht Treffen anberaumt. Der einzige Grund, diese Anzahl zu un-
terschreiten, ware, nach Angaben der Trainer, die vollstandige Vermittlung bzw. das Weg-

bleiben der Teilnehmer/-innen.
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Internetfahige Computer stehen in allen Berufsférderungswerken zur Verfigung. Stellenak-
quise wird ebenfalls Uberall durch die Trainer/-innen, in Hamburg und Frankfurt obendrein

durch zusatzliche Mitarbeiter/-innen, gewahrleistet.

Fertige Trainingsmodule liegen in allen Hausern vor Beginn der Mallnahme vor, die eigentli-
che Ausgestaltung wird dennoch auf das jeweilige Haus angepasst. In Frankfurt gibt es Ab-
weichungen, da einige Bereiche bereits durch das Programm BEREIT abgedeckt sind, die
Ubrigen Bestandteile sind aber vergleichbar. In Mannheim sind die individuellen Bedurfnisse

der Teilnehmer/-innen handlungsleitend.

Der Punkt, der einheitlich nicht bertcksichtigt wird, ist der Austausch und die Kooperation
zwischen den durchfihrenden Berufsforderungswerken. Obwohl dies Uberall als win-
schenswert deklariert wurde, sagten alle befragten Zentren aus, dass Ressourcen kaum aus-

reichten, um Gesprache mit den Kollegen der anderen Einrichtungen zu fihren.

Die zuvor von allen JobTrain durchfihrenden Berufsforderungswerken festgelegten Punkte
zu Umfang, Dosierung, Infrastruktur und Inhalt der MaRnahme (siehe oben: Instrument
JobTrain) werden von den untersuchten Zentren weitestgehend eingehalten. Eine Ausnahme
bildet das Zentrum in Mannheim, das aufgrund von abweichend geringer Gruppenstarke
Inhalte komprimierter abhandeln kann. In Frankfurt sind die Themenbereiche etwas anders
gewichtet, da viele Teile des Bewerbungsprozesses bereits durch das Programm BEREIT

abgedeckt sind.

Die durchfiihrenden Trainer/-innen aller besuchten Berufsférderungswerke sind hinsichtlich
der beruflichen Integration sehr erfahren. Bei allen Trainern/-innen ist eine Empathie fir die
Teilnehmer/-innen und eine Art Ehrgeiz fur deren Eingliederung zu bemerken. Sie wirken

vom Konzept liberzeugt und stellen teilweise persénliche Ressourcen zur Verfligung.

Die Bedingungen fiir materielle (Arbeitsplatze und PC) und fachliche (Coaching flr Motivati-
on und Aktivierung sowie Bewerbungswissen) Unterstlitzung, die gewahlten Inhalte sowie
auch der zeitliche Rahmen sind Uberwiegend standardisiert. Es scheint, dass die Anteile, die
im Bereich der Methodik und Didaktik modifiziert sind, keine EinbuRRe fiir die inhaltliche Ver-
mittlung darstellen und dass zentrumsspezifische Anpassungen aufgrund von Arbeitssituati-

on oder GruppengréRe sinnvoll sind.

Die Philosophie des JobTrain und der primare Zweck dieser Malinahme sind einheitlich: Der
Ubergang aus der betreuten Situation der Qualifikation mit sozialer Einbettung, geregeltem

Tagesablauf und Wohnsituation sowie finanzieller Sicherung einerseits hinein in die Arbeits-
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suche andererseits, kann insbesondere fur Menschen mit Behinderungen Schwierigkeiten
beinhalten. Wenn diese Phase ohne professionelle Unterstitzung bewaltigt werden muss, ist

sie ein Risikomoment fir Deaktivierung und fir gesundheitliche Beschwerden.

Aus Sicht der Trainer/-innen sind der Inhalt und die Philosophie von JobTrain eine lohnende
und notwendige MalRnahme flir einzelne Teilnehmer/-innen. Angemerkt wird jedoch auch der
hohe zeitliche Aufwand, der von mehr als einem/einer Trainer/-in pro Einrichtung flr Organi-

sation, Durchfiihrung, Betreuung und Nachbearbeitung investiert werden muss.

Konzept, Durchfihrung und Rahmenbedingungen der MaRnahme JobTrain sind in den Be-
rufsforderungswerken Hamburg, Frankfurt und Kéln vergleichbar. In Mannheim bezieht sich
die Vergleichbarkeit groBtenteils auf die unterstitzende Komponente des Konzepts, die
Rahmenbedingungen und insbesondere die Durchfiihrung sind von den Standardbedingun-

gen abweichend.

Literatur:
Wirtz, M. A.; Caspar, F. (2002). Beurteileribereinstimmung und Beurteilerreliabilitat. Metho-
den zur Bestimmung und Verbesserung der Zuverlassigkeit von Einschatzungen mittels Ka-

tegoriensystemen und Ratingskalen. Géttingen: Hogrefe.
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Die Studie im Kontext aktueller Entwicklungen der berufli-

chen Rehabilitation

Das vorliegende Projekt ist zwischen Januar 2007 und Mai 2010 durchgefihrt worden. Die
Erhebungsphasen der Studien fanden statt im Zeitraum von 2007 bis 2009. Aufgrund dieser
Zeitschiene ergeben sich Uberscheidungen mit drei anderen Entwicklungsstrangen der be-

ruflichen Rehabilitation.
¢ Die Implementierung des Neuen Reha-Modells ist Anfang 2009 mit der Umsetzung
von Pilot-Vorhaben in allen Berufsforderungswerken begonnen worden. Ende 2011

wird der Abschlussbericht der wissenschaftlichen Begleitung erscheinen.

¢ Mitte 2009 hat die wissenschaftliche Fachgruppe RehaFutur ihren Bericht zur Zukunft

der beruflichen Rehabilitation vorgestellt.

e Im Herbst 2010 haben sich die Arbeitsgruppen des RehaFutur Entwicklungsprojektes

konstituiert. Ergebnisse der Arbeitsgruppen sind Ende Juni 2011 prasentiert worden.

Im Folgenden sollen zuerst die Gemeinsamkeiten und Unterschiede zur Konzeption des
Neuen Reha-Modells betrachtet werden. Daran anschlielend werden die Bezige zu den
RehaFutur Projekten dargestellt.

Im ,Referenzmodell* der Arbeitsgemeinschaft der Berufsférderungswerke (siehe Abb. unten)

werden die Konzeptbausteine des Neuen Reha-Modells zusammenfassend dargestellt.

[ RehaAssessment ]

\ Auftragserteilung durch Rehatriger \

Organisation individueller Integrationsprozesse

Steuerung durch Reha- und Integrationsmanagement
Zielvereinbarungen und Meilensteine

Herstellung und Erhalt von Beschaftigungsfahigkeit
durch vereinbarte BFW — Standards (Basis: Qualitédtskriterien HOA)

!
‘ Handlungs- und Integrationskompetenz

[
i ! )

Schliisselkompetenzen Fachkompetenz | Gesundheitskompetenz

‘ Individuelle Leistungserbringung durch Variabilitat

Reha- Reha Reha Reha- Reha-
wege orte dauer inhalte kosten

’ Rehabilitationscontrolling- und dokumentaton ‘

Abbildung 56: Referenzmodell

Funf Aspekte werden in diesem Modell hervorgehoben: 1. Phasen des Reha-Prozesses (As-
sessement, Auftragserteilung, Herstellung und Erhalt der Beschaftigungsfahigkeit), 2. Steue-
rungsinstrumente (Reha- u. Integrationsmanagement, Zielvereinbarungen, Meilensteine,
Controlling, Dokumentation), 3. konzeptuelle Bezugspunkte des Rehabilitationsprozesses
(Handlungsorientierung, Individualisierung, Integrationsorientierung und Beschaftigungsfa-

higkeit), 4. Bereiche der Kompetenzentwicklung und 5. Dimensionen der Individualisierung.
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Resiimee

Das Leitkonzept des vorliegenden Projektes ist das des Ubergangsmanagements. Es folgt in
seiner Logik dem St. Galler Managementansatz mit der Unterscheidung zwischen normati-

ver, strategischer und operativer Ebene.

Zwischen beiden Modellen gibt es viele Gemeinsamkeiten. Zum Beispiel in der grundsatzli-
chen Zielsetzung, dass es in der beruflichen Rehabilitation um eine bedarfsorientierte, indivi-
duelle Gestaltung des Rehabilitationsprozesses geht und die Integration in Arbeit moglichst
bereits im Verlauf der Rehabilitation erreicht werden soll. Mit den Punkten Kontext- und Wir-
kungsorientierung werden im Ubergangsmanagement-Modell die Interaktion von Person und
Umwelt analog zum Ansatz der ICF sowie die Notwendigkeit von Evidenzbasierung hervor-
gehoben. Die Dialektik von Person und Umwelt findet sich dann auch auf der operativen

Ebene als strukturierendes Prinzip wieder.

Im Referenzmodell werden die Themen Kompetenzentwicklung und integrationsorientierte

Steuerung besonders hervorgehoben.

Festzuhalten bleibt somit, dass auf der Konzeptebene die Gemeinsamkeiten Uberwiegen.
Beide Modelle erganzen sich gut, da sie unterschiedliche Facetten einer integrationsorien-

tierten und individualisierten beruflichen Rehabilitation akzentuieren.

Mit den Themen Arbeitsmarktanalyse und Evaluation von JobTrain wurden auch auf der
Ebene der einzelnen Teilprojekte in Bezug auf das Neue Reha-Modell komplementéare The-
men bearbeitet. Die Rehabilitandenbefragung des Teilprojektes B verfolgt eine vergleichbare
Zielsetzung, wie andere derzeit laufende bzw. abgeschlossene Projekte®®, beispielsweise
von Prof. Spijkers (RWTH Aachen, im Rahmen des Profiling-Projektes), Prof. Slesina (Mar-
tin-Luther-Universitat Halle-Wittenberg, Prognosemodelle zur beruflichen Wiedereingliede-
rung) und dem igpr (Deutsche Sporthochschule Kélin, Einfluss psychosozialer Faktoren auf
die Wiedereingliederung). Interessant wird sein, inwieweit in den Datensatzen ahnliche per-

sonenbezogene Einflussfaktoren der Wiedereingliederung ermittelt werden.

Auch zu den oben angesprochenen RehaFutur Projekten bestehen einige Parallelen. In den
drei Studien des vorliegenden Projektes werden Themen konkretisiert, die im Kontext der

RehaFutur Diskussionen eine grofte Rolle gespielt haben.

® Schellmann, C.; Kleon, S.; Arling, V.; Frost, M. & Spijkers, W. (2011). Prozessprofiling und
—monitoring: Ein Instrument zur Steuerung und Organisation des individuellen

beruflichen Rehabilitationsverlaufs. In Deutsche Rentenversicherung Bund (Hrsg.), 20.
Rehabilitationswissenschaftliches Kolloquium. Nachhaltigkeit durch Vernetzung vom 14. -

16. Méarz 2011 in Bochum (S.235-237). Berlin: H. Heenemann GmbH & Co. KG.;

Slesina, W.; Rennert, D.; Patzelt, C. (2010). Prognosemodelle zur beruflichen Wiedereingliederung
von Rehabilitanden nach beruflichen Bildungsmafinahmen. Die Rehabilitation, 42 (2010) 4, S. 237-
247

Schmidt, C.; Flach, T.; Begerow, B. (2011) Einfluss psychosozialer Faktoren auf die
Wiedereingliederung in Arbeit. DRV-Bund / Institut fir Qualitatssicherung in Pravention und Rehabili-
tation (igpr) GmbH an der Deutschen Sporthochschule Kalin.
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Mit dem Konzept Ubergangsmanagement werden Themen und Aufgaben konkretisiert, die in
den RehaFutur Handlungsfeldern ,Am System der beruflichen Bildung orientieren” und ,Ge-
samtprozess” diskutiert worden sind. Das Handlungsfeld ,Systematische Vernetzungen mit
der Arbeitswelt realisieren“ fordert eine Ausrichtung der beruflichen Rehabilitation an der
Entwicklungsdynamik der Arbeitswelt. Die regionale Arbeitsmarktanalyse konkretisiert diese
Forderung und beschreibt deren methodische Umsetzung. Die Evaluation von JobTrain und
die Rehabilitandenbefragung liefern Daten flir eine starkere Evidenzbasierung von Integrati-
onsprozessen, die im Handlungsfeld ,Qualitat sichern, Entwicklungsfahigkeit starken“ gefor-
dert wird.

Vor diesem Hintergrund lasst sich zusammenfassend feststellen, dass die Ergebnisse des
vorliegenden Projektes eine hohe Anschlussfahigkeit an aktuelle Diskussionen und Entwick-

lungen zur Weiterentwicklung der beruflichen Rehabilitation in Deutschland besitzen.
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